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Les membres de ['ASBL

Le conseil d’administration : L'assemblée générale :
M. Annemie Schaus, rectrice de 'ULB En 2021, IAssemblée géenérale
Mme Sabina Gola, Présidente comptait 8 membres effectifs : les 7
Mme Isabelle Meuret,vice présidente membres du Conseil d'administration
M. Amédée Mvudi, trésorier-administrateur ainsi que 2 representants de la BECI.

Mme Marjorie Gassner, administratrice

Mme Evie Tops, administratrice

Mme Isabelle Mazzara, administratrice

Mme Caroline Boixeda, Directrice de 'ASBL F9
Languages in Brussels

L'équipe :

Les coordinateurs ULB Langues :
Evie Tops, Néerlandais

Sabina Gola, FLE

David Best, Anglais

Direction : Caroline Boixeda

Coordinateur pedagogique : Hugues de Potter
Equipe administrative : Aurélien Purser et Gauthier
Ferbeck remplacé par Sabrina Ben Layachi
Stagiaire : Laura May



PRESENTATION DE L'ASBL

L'equipe administrative Santé et sécurité au travail pendant

L'équipe administrative mlil la crise covid-19

> Respect des regles sanitaires gouvernementales : port du
masque obligatoire, hygiene des mains, ventilation des salles
L'ASBL est composée de 4 postes permanents : de travail.
e Deux Front Desk Managers : leurs taches sont la
gestion administrative des formations, l'interface ) 4 Modele de travail hybride : alternance de telétravail et
entre I'ASBL et les fournisseurs extérieurs et le présentiel
suivi commercial.
e Un coordinateur pédagogique : il prend en charge le > 2 jours de déconnexion

recrutement et la formation de ['équipe
pédagogique de 'ASBL F9, et supervise également
le bon déroulement des formations et les bonnes
pratiques pédagogiques de I'ASBL

e £t pour terminer, une directrice, qui supervise
'intégralité des activités de I'ASBL F9 et dirige le
développement de ['ASBL dans cette nouvelle ere
numeérique.




L'équipe pédagogique

L'équipe pédagogique

Pour répondre a la demande sans cesse grandissante pour
des formations linguistiques, I'ASBL a mis en place un
recrutement  permanent d'enseignants de  qualité.
Actuellement, I'ASBL dispose de 47 professeurs : 14 de
francais, 14 de néerlandais, 12 d'anglais, 1 d'allemand, 2
d'espagnol, 2 d'italien et 2 de portugais et propose des
formations en autant de langue.

¥

o

Une solution qui fonctionne

L'ASBL F9 a organisé 508 formations, dont les
formations du personnel ULB, des cours particuliers,
des cours de groupe et des tests de niveau en 2021.



PRESENTATION DE L'ASBL

Le processus de recrutement

Comment est-ce que I'ASBL construit son équipe de professeurs pour assurer la
meilleure qualité a chacune de ses formations ? En voici un petit apercu !

Recrutement

Les candidatures recues sont

examinées ; seuls les candidats avec le

statut freelance, une certification et de

I'expérience sont retenus

I'ASBL publie de
maniere
permanente sur sa
page internet et sur
des sites spécialisés
des annonces.

Les candidats recoivent un
1er questionnaire. Une fois
rempli, un entretien est
fixé et un cours a distance
est organisé pour évaluer
les compétences du
candidat

Sélection

Si le coordinateur approuve cette 1ere étape,
un 2é rendez-vous est pris avec la direction.

Une fois toutes ces étapes
terminées, le candidat
intégrera 'équipe et sera
régulierement contacté par
I'’équipe administrative
pour qu'il prenne en
charge des formations

linguistiques !

Evaluation

Pour assurer la qualité des formations, les
participants sont invités a partager leurs avis
sur les cours suivis

Formation continue

A l'issue de chaque formation, le
coordinateur pédagogique vérifie
compeétences des professeurs grace a des
formations régulieres par le biais de
séances individuelles et de newsletter



L'histoire de ['ASBL

1989 Création de 'ASBL sous

'égide de 'ULB, la chambre de commerce de
Bruxelles et la ville de Bruxelles
Creation
du programme de soutien en Anglais, 2005 —
Néerlandais et FLE « Plans Langues » a
destination des éetudiants de
'ULB
2009 Lafondation 9 change de nom et devient
I'’ASBL F9 Languages in Brussels
Dix ans du programme « Plans Langues » 2015
L'ASBL féte ses 30 ans | Le
programme « Plans Langues » est rebaptisé UNIVERSITE
2019 cours de soutien 'ASBL rejoint 'Université Virtuelle. VIRTUELLE
Le catalogue des cours offerts aux étudiants et
au personnel ULB est publié sur
Cours 100% en distanciel, combinaison la plateforme de I'ULB : UV « ’.’ \
d’enseignement par vidéo conférence et 1 { ]
de contenu pédagogique dans le cloud. | \) \ U
La barre des 3000 étudiants inscrits aux 2020 p
cours de soutien est dépassée pour la
premiere fois depuis 2005. 2021 création de nouveaux processus didactiques
visuels s
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ACTIVITES

Axes d'activités

Suite a la digitalisation de I'ASBL, son catalogue
d'activitées s'est diversifié. Elle propose maintenant :

Cours en présentiel

Formule Formule
intensive  mensuelle

Les cours en présentiel, dans les locaux de
I'”ASBL ou en entreprise sont au coeur des
activités. Ils ont laissé place a des
formations en ligne suite a une
transformation digitale sans précédent.

Formule intensive 20,30,50

La formule intensive se répartit sur 3 plans, le
plan 20, 30 et 50 heures de cours sur 2

semaines.

Cours en ligne

Formule Formule
intensive  mensuelle

Les cours en ligne sont devenus l'activité
principale de I'ASBL F9. lls permettent une
flexibilité sans précédent et la qualité de
I'enseignement est maintenue grace au
grand nombre d'outils disponibles en ligne.

Tests de niveau

W LASBL FO propose des évaluations de
niveau aux etudiants ou a des particuliers

ayant besoin de prouver un niveau
linguistique pour un poste professionnel.
L'ASBL organise des sessions
hebdomadaires pour de petits groupes ou
des tests a grande échelle (+300
participants.)



Parlement Bruxellois

Une augmentation de 30%
du chiffre d’affaire

A

B Meerlandais

Compte-rendu
d'activites 2021

L'ASBL a dispensé plus de 7500
heures de cours en 2021, voici un
courte présentation des differents
secteurs d'activités et leur répartition

ULB Formations

+ de 7500 heures au total! - +1100

Particuliers & Entreprises heures

/\;I Chiffre

d'affaire x 10

M Francais

W Anglais

W Neéerlandais

B Espagnol

m Autres langues (IT, AL, PO)

Cours de soutien etudiants

B Frangais
B Anglais

m Meéerlandais

B Francais
B Anglais
W Néerlandais

W Espagnol

W talien

Formations MISF

M Francais
W Anglais

m Espagnol




Notre clientele en 2021

QP Jostice ™™

| i . service public fédéral
SANTE PUBLIQUE,
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e
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... et plus encore!
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COURS DE SOUTIEN EN COLLABORATION AVEC L'ULB

Un soutien digital pour les etudiants ULB

Pour garantir des cours de langue de qualité aux étudiants ULB méme pendant le
confinement, I'ASBL F9 a relevé le défi numérique et a étoffer son catalogue pour

offrir des cours de soutien en ligne.

La solution digitale en quelques chiffres:

45 enseignhants

compétents et
entrainés a la
solution digitale pour
donner des cours en
francais, anglais et
néerlandais

+3000 étudiants

gui se sont inscrits a
nos modules
linguistiques pour
profiter de cours de
langue en lignhe (au
second quadrimestre)

' ULB Langues

+3800 heures
de cours

données maligré les
défis techniques et

pédagogiques que la
crise représentait
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3139 Etudiants inscrits aux cours de soutien,
annéee académique 2020-2021

ler quadri Z2e quadr

En parallele, on peut voir sur les graphiques de frequentation,
des pics de visites lors des rentrées académiques, cimentant
ainsi la place de I'ASBL F9 comme soutien linguistique au cursus
régulier d'un étudiant.

ULB ULB Langues

Comme l'illustre le graphique, malgré le confinement qui a eu lieu
de maniere périodique durant toute I'année scolaire 2020-2021, le
nombre d'inscriptions est tout de méme monté en fleche,
permettant ainsi a I'ASBL d'atteindre un nombre record d'inscrits
annuel de 3139 étudiants, Le quota de 3000 étudiants est
dépassé pour la deuxiéme année académique consécutive.

I cciteur [ Visiteur anonyme Etudiant [JH Tout




FORMATIONS AU PERSONNEL DE L'ULB

MI}HLVLREI'E LIBRE DE BRUKELLES

Departement des Relations et Ressources humaines
Service formation et Développement des Compeétences

Formations ULB En 2021, 'ASBL F9 a pu fournir plus de 1100 heures de formations linguistiques au
' personnel ULB.
+1

Parmi ces heures, une grande majorité a pu étre donnée en vidéo-conférence.

100
heures

Et I'acces a ces formations a egalement été simplifié par notre passage sur I'Université
Virtuelle

Cours d'anglais et de néerlandais pour le Personnel ULB

m Anglais Francas = Neerlandas w» Autres
LANGUAGES

IN BRUSSELS

@ Annonces

Anglais | ®** MNéerlandais o

Néerlandais

E 4

Test de néerlandais Inscriptions aux cours



Tous les jours de la semaine, entre 9h et 10h,
Classic 21 vous propose de vous associer avec
vos collegues pour présenter une sélection
musicale au nom de votre entreprise.

Passage a I'antenne nationale sur la radio @ dans le cadre de
'émission Men at Work.

|'|:|:IF® Info Sport | Culture | Auvio TV Radio | -0-6° Plus « S'inscrire | Se connecter gm

Programmes La grille Concerts Concours Radios thématiques Retrouver un titre Archives Ecouter en direct 0

Faites parler de votre société et teintez de vos choix une heure de programmation.
>» Couverture nationale
> Temps de parole de 3 a 4 minutes pour préesenter les activités de |'asbl

P> Sélection musicale accompagnée de I'annonce " vous écoutez la programmation de I'asbl F9 languages situé a Bruxelles et représentée par
Caroline Boixeda."



STRATEGIE NUMERIQUE DE COMMUNICATION

Stratégie numerique de
promotion via §

About 1.240.000 results (0,97 seconds)

F9 languages

private french classes, french program, intensive languages courses, deutsch classes, deutsch

program,

e i el i e s R O s e R o L R

https-/iwww.expatica.com » ... » Language Learning

Language schools in Brussels - Expatica

20 Sep 2021 — Aclose look at language classes offered in Brussels, listing the main language

schools in the region, methods of instruction, and prices.
Missing: fp | Must include: fp

La concentration d'utilisateurs ayant
consulte le site internet de I'asbl, se
situe dans la région Bruxelles
capitale et s'étend aux provinces du
Brabant Flamand et du Brabant
Wallon.

Dubalx

Google ads permet de se faire
connaitre aupres des clients qui
sont a la recherche de cours de
langues via des recherches sur
Google et sur Maps.

Google
Ads

Roe

Sittard
wcholen

N
2

Ha

Maastricht
Korlrijk

Coing

Tournai Brugelatte

La Louvidne -
Mona Namur

Birche Charleroi

@ 4

Impressions Clicks

129 3.89K

How often your ads weare Actions on your ads
SNowWn

Actions on your ads

Clicks on your ad result in visits to your website or landing
page, or calls to your business.

When someone clicks your ad, it signals your ads are
attracting attention and people are interested in learning more
about your business and what you offer.

You're charged for clicks.

Where your ad clicks come from
We work to bring you more customers at the lowest cost by

showing your ads across Google and on Google partner
websites. Learn more

Actions des clients

Actions les plus courantes sur votre fiche
1 mois
Nombre total d'actions : 185

24

1
17 oct. 24 oct.

53

Conversions

Get Started

Jan 25, 2021

P = =

31 oct.

7 nov.

] @ Visite du site Web
114

] Q Demande d'itinéraire
53

B v Appel
18

E Envoi d'un message
0
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Stratégie numérique CRM via Google My Business

Mode de recherche de votre établissement

1 trimestre

Recherche directe

6242
18,8 %

O
o

Recherche directe

Utilisateurs qui trouvent la fiche de votre
établissement en recherchant le nom ou
l'adresse de votre entreprise

Découverte

Utilisateurs qui trouvent la fiche de votre
etablissement en recherchant une catégorie, un
produit ou un service

Par marque

Clients qui trouvent votre fiche en recherchant
une marque en rapport avec votre
établissement

Mode de recherche de votre établissement

1 trimestre «

Découverte

26686

80,3 %

Recherche directe
Utilisateurs qui trouvent la fiche de votre

établissement en recherchant le nom ou
l'adresse de votre entreprise

Découverte
Utilisateurs qui trouvent la fiche de votre

produit ou un service

Par marque

une marque en rapport avec votre
établissement

établissement en recherchant une catégorie, un

Clients qui trouvent votre fiche en recherchant

Mode de recherche de votre établissement

1 trimestre «

Toutes les recherches

33247

Google my business est une
solution digitale qui permet
d'attirer et communiquer avec de
potentiels clients en mettant en
avant notre offre.

Recherche directe
Utilisateurs qui trouvent la fiche de votre

établissement en recherchant le nom ou
I'adresse de votre entreprise

Découverte
Utilisateurs qui trouvent la fiche de votre

établissement en recherchant une catégorie, un
produit ou un service

Par marque

Clients qui trouvent votre fiche en recherchant
une marque en rapport avec votre
établissement

Mode de recherche de votre établissement

1 trimestre «

Recherche directe
Utilisateurs qui trouvent la fiche de votre

établissement en recherchant le nom ou
|'adresse de votre entreprise

Par marque Découverte
Utilisateurs qui trouvent la fiche de votre

319 établissement en recherchant une catégorie, un

1%

produit ou un service

Par marque
Clients qui trouvent votre fiche en recherchant

une marque en rapport avec votre
établissement



STRATEGIE NUMERIQUE DE COMMUNICATION

See photos e See outside

F9 Languages in Brussels @

Website Directions Save Call

4.8 36 Google reviews

Language school in the City of Brussels

# ou manage this Business Profile

Léonie Locatelli
6 reviews

aweek ago NEW

Positive: Communication, Professionalism, Quality, Value

J'avais enormément de mal a m'inscrire. Cette ASEL est trés réactive sur Instagram. Qu'importe les
questions que vous avez. Attention parce que les places partent vite mais cela doit étre grace a leurs

bons cours de langue ;)
J'ai hite de commencer mes cours |

i

Reviews g

5.0 % ¢

Evolution des Google reviews 2021 ——Google reviews 2021
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Comme le montre le graphique, il y a une nette augmentation
de 13% des Google Reviews, au cours de 'année 2021.

Les participants sont invités a donner
leur avis sur nos services via un
questionnaire et l'outil google reviews.




Abonnés

+6,2% par rapport a 22 oct.

de au

cours de l'année 2021, donc un impact plus
important sur l'aspect commercial.

Hausse de
fréquentation de
sur la page Instagram
dédiée aux étudiants
ULB

Genre
de vos abonnés

58,1% 41,8%
® Femmes ® Hommes
Tranche d'age Tout Hommes Femmes

de vos abonnés

Plus de 65 |

0,6%
27,2%
40,5%
18,5%
10,3%
1,6%

0,9%

®

https://www.instagram.com/f9languages/

Instagram permet de promouvoir nos activités
au sein de 'ULB aupres des étudiants. Par ce
biais le reférencement de 'asbl sur internet
s'est ameélioré et cela nous permet de gagner
en visibilité et de développer nos activités
commerciales.

PLTURE

wso
-

Page relayée par €3
ULB communication ’

[S<
3

cerclesolvay


https://www.instagram.com/f9languages/

Exemples de publication

foteram GVveee Promotion d'événements et de salons.
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INFOR-EMPLOI ULB
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i LA F9 SERA PRESENTE AU

FORUM "ON!" VIRTUEL
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Captures d'écran o
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NIVEAU AD/A1
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Du 8 au 31 Mars 20h de cours. & Mardi-jeudi : Qv [
siralnes 17h30-20h

B Aimé par ulbcultiare ¢ 8 autres persannes




COLLABORATION DE PLUS EN PLUS ETROITE AVEC L'ULB y
R X

automatisée via la

Une procédure simple et automatisee ‘ plateforme de \J i

'Université

Virtuelle, depuis
2019.

Cours de soutien linguistique gratuits avec la F9, Languages in Brussels

Acces au test de niveau de E—
@ depart afin de créer des R Coer @ Finalisation de 'organisation selon
groupes homogenes le nombre et la taille des groupes

@ Suite au test et inscription, acces au choix de Suivi de formation : questionnaire de
groupes satisfaction

AMChaT 114 FEROREES DAF 5 PIFDODRMME v A aBen St Chok & Croupe
SR Cours de soutien linguistique gratuits avec la F9, Languages in Brussels
Bomens P, Campus du Sooudh g Stribasbe loCalepin
o el dChdbmicrer TOTIBIRE | 1EaEs Fbiald [ 005 DIF JEMARE SENGINE & BT PO vidtutoniitenat VOaF e patTiHars
n Wagaeddn - (oot et o une paRsing (S ket Su weRdnnd on BrbLentie Filtres )
jimeais Cours ULB Formation

Mode: Anonyme

0w o
0200 7-ANG etk AS-GLTT catsbne 1. Comment évaluez-vous le service [ Extrémement efficace ot sendable
administratid (aceueil / subd) ? (plusieurs O Efficace
A ) (O Serviable
7 e ot répanses possitles) @ O Peu serviable
A O Peu efficace

2 Comment évaluez-vous le testquia  ® Sans réponse
2 Excelient

déterminé votre niveau de départ 70 ke bon

@ = m
&

Mavigation

O Pas tries ban
(2 Insatisfaisant
(O Pas d'application

3. Que pensez-vous des supports de ¢ 2ANE réponse
() Excelients

i I S 3
cours utllisés 0 5 bons

m=m
e ==

() ns
(O Pas trés bons
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Une digitalisation pour gagner en efficacite \J Ve

Apps & Webtools numerigques Ressources pédagogiques

En soutien a Quizlet, afin d'assurer un meilleur apprentissage et Le contenu pédagogique mis a disposition sur I'UV est en accés
une alternance d'activités pendant une session virtuelle, 'ASBL libre pour les étudiants, en Anglais, Francais et Néerlandais et pour
FO a mis a la disposition des professeurs des jeux langagiers et tous les niveaux proposeés par 'ASBL F9. Le contenu est le méme que
des applications en ligne. Une série d'activites est alors mise en celui également disponible sur Quizlet

avant : des quizz, des sondages, des débats et des jeux... tout cela
pour animer la session d'apprentissage et maintenir la
concentration du participant. Voici une sélection des applications Vous trouverez ci-dessaus l'ensemble des ressources mises 4 disposition pour les cours généraux
qui ont le plus retenu notre attention :

Ressources cours généraux en Anglais

L

. |:l|'|

— -
: Al

wooclap  Kahoot! Quizlet o

Uit 2.mps

STRAW POLL Quizizz :

F' i - wnal Stereanvpes.dooy
IL . o] ¥
wom | Mentimeter 3
L © g

2N
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COLLABORATION DE PLUS EN PLUS ETROITE AVEC L'ULB

L'équipe du Service mobilité étudiante

fartm®

> Laformule en préparation intensive en
lighe au 1er et 2éme qudarimestre

Avec le service mobilité

> Testing en début de formation pour organiser les
groupes

. > 10 participants par groupe
C I \; I S @ A European Civic University
)) Délivrance d'un certificat de niveau en fin de
. formation

. Choose your session - CIVIS

Choix 1Tl Afficher les descriptions

. o FR- CIVIS AQ

FR = CIVIS A1

FR - CIVIS A2

B Erasmus+

Certificats de niveau effectués dans le cadre des échanges



Avec le service Infor-Emploi

Participation aux ateliers de midi, Forum ON.

15 événements

Dates Titre de |'événement Inscriptions

|

Le 13 oct. 2021

= e Participation ou Forum ON infor-emploi Evénement sans inscription
De 11:00 & 17:00 : : -
Espace Entreprise Université
libre de Bruxelles
ON 1= Le Forum bruxellois du premier emplos - Edition "virtuelle” 2021 Inscription gerée par I'administrateur
[0 Espoce
PR S
] Fmme e u 01 juil. 2021
Evénements = o Cours de soutien de juillet Inseription SuF Un Site exXteme
Au 31 pal. 2021
[B Offres
UOCHS: 0oL Sprint Exam Evénement sans inscription
AR print E Evener sans inscriptio
Au 31 ool 2021 = e
Du 28 juin 2021 . e ) ) )
- Ev shops pour améhorer votre insertion pro 2021 en milieu anglophane Insenphon gérée por I'administratewr

Au 02 pal. 2021

Une semaing vers |'empdoi - Edition 2021 Inscription gérée par 'administrotewr

PRI A ISR VOTRS TEST
L

Mouveau : Plateforme d'entrainement de tests de langues [anglais, néerlanda Ewénement sans inscription

QAR
AU

Organisé par

ASBL F9 Longuages in Brussels

InfOR-emploi ULB

ASBL F9 Longuages in Brussels

ASBL F9 Longuoges in Brussels

Université libre de Bruxelles

Université libre de Bruxelles

ASBL F9 Longuages in Brussels

Actions

HENENN

ULB

INFOR-EMPLOI ULB

ON!

EMPLOI

LA F9 SERA PRESENTE AU
FORUM "ON!” VIRTUEL

VENEZ NOMBREUX-SES POUR DECOUVRIR NOS
OFFRES !
MERCREDI 13 OCTOBRE 2021 - EN LIGNE

N'OUBLIEZ PAS DE YOUS INSCRIRE SUR LE
SITE DU FORUM ON

COORDOMHEES :
ASSISTANTOFILANGUAGES EU

+32 2 62T 52 512

INFOR
EMPLOI




COLLABORATION DE PLUS EN PLUS ETROITE AVEC L'ULB

Emplois étudiants ULB

Masters in Multilingual Communication ULB

A master full of languages and opportunities
Brussels, |xelles - + de 27 anciens éléves - 343 abonnés

Accueil d'etudiants ULB toute
I'année dans le cadre de stages
et d'emplois étudiants.

OFFRE DE STAGE

F@ LANGUAGES [N BRUSSELS
Frafil

- De langue maternelle frangaise, vous vous exprimez
agvec gisance en anglais.

- Le néerlandais est un plus

- Wous Etes rigoureux et vous Etes doté de bonnes
capacités d'organisation

- Wous Etes familier avec M5 Office

- Wous &tes un bon communicateur tant a I"'écrit qu'a

I'oral. Wous avez une attitude professionnelle et wvous avez le sens du service.

- Ezprit d équipea
- Vous avez I'esprit d'initiative et vous savez
analyser et gérer les priorités.

(LA B EENNENENENENNENNNBSENHSNGHSNGHMNHNHJN,]
Dezcription du pozte

- Em tant quassistant communication, vous Etes la

premigre personne agu sein de la société @ &tre en contact avec nos

wvisiteurs : les professeurs, les étudiants et les fournisseurs.

- Wous &tes régulidrement en contact avec les autres

départements. Vous Etes en charge du suivi commercial avec le département
comptable et du suivi administratif avec le coordinateur pédagogique et
I'université. Wous mettez d jour notre page web et Nnos réseaux sociaqux.

- Wous préparez et foites le suivi des cours depuis la

demande d'inscription en passant par I'offre et I'enguéte de satisfaction des
participants. Wous gérez les plannings des cours individuels et collectifs au
sein de nos bureaux ou en entreprise.

L B N NN N NN N NI NN N N
Offre
Des haraires flexibles

Un poste intéressant au sein d'une &quipe
jeune et dynamique.

Merci d'envoyer votre ev et lettre de motivation @ Mme
Carcoline Boixeda carcline @f¢languaoges.eu

X CAREER CENTER
JOBTEASER

Offres non publides (0)

Job etudiant

ol

Offres en cours (0) Offres expirdes (4)

Professeur de francais, anglais etfou néerlandais
Company job Poster
ASBL F2 Languages in Brussels | Brussels {Belgium) | Education & Formation | FR | Date de début: Dés que possible

Créée le 03/07/2020 | Activée le 07/07/2020

F9languages is looking for German teachers (M/F/X)

Company job Poster

ASBL F2 Languages in Brussels | lxelles (Belgium) | Education & Formation | EM | Date de début: Dés que possible
Créee le 14/02/2020 | Activée le 17/02/2020

Vacature - Nederlandstalige lesgevers (M/V/X)

o

‘ompany job Poster
ASBL F9 Languages in Brussels | Ixelles (Belgium] | Education & Formation | NL | Date de début: Dés que possible

Créée le 14/02/2020 | Activée le 17/02/2020

F9languages is looking for English teachers (M/F/X)

Compary job Poster

ASBL F9 Languages in Brussels | Ixelles [Belgium] | Education & Formation | FR | Date de début: Dés que possible
Créée le 1400272020 | Actreée le 17/02/2020



