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Présentation : Créée en 1983, I'’Adefpat est un outil partagé des territoires (communautés de
communes, PNR, PETR), des acteurs économiques (consulaires, club d'entreprises), des départements
et de la Région Occitanie, contribuant au développement de I'emploi et de l'activité en milieu rural.
Elle propose des accompagnements sur-mesure, ancrés sur les territoires, qui s'adressent aux porteurs
de projets, chefs d'entreprises et associations, quels que soient leurs statuts et secteurs d'activité.

Territoire d’intervention : Aveyron, Hérault (hors métropole), Lot, Lozére, Tarn, Tarn et Garonne
Stade de maturité : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Benedicte Dupré, directrice - benedicte.dupre@adefpat.fr - 0783860500 - 17 rue Gabriel
Compayré, 81000 Albi

En savoir plus : https://adefpat.fr

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Action 9 - Parties prenantes dans les instances de gouvernance
Action 10 - Place des salariés dans la décision

Action 11- Progression des salariés

Action 12 - Stabilité au travail

Action 13 - Partage de la valeur entre les parties prenantes
Action 14 - Ecarts de rémunération

Action 17 - Mission sociale ou écologique liée aux ODD

Action 18 - Mesure de I'impact du coeur d’activité
Structuration et développement du projet d’entreprise de I'ESS

Impact
Score

OFFRE 1 — ACCOMPAGNEMENT DES CREATEURS ET CHEFS D’ENTREPRISES DE TOUS

SECTEURS

Présentation : La formation-développement permet aux porteurs de projet/chefs d’entreprise de
développer leurs compétences, quels que soient les besoins, et de renforcer leurs partenariats locaux
en travaillant sur leur projet de développement.

Description de I'offre : La formation-développement est une méthode d’accompagnement construite
autour de trois objectifs :

e L’acquisition de compétences nouvelles pour les porteurs de projets

e Des avancées concretes dans la réalisation de leur projet

e Lafavorisation de I'ancrage territorial et professionnel du projet dans son environnement

Aprés une analyse des besoins précise menée par un conseiller en formation-développement de
I’Adefpat prenant en compte les notions d’impact social de I'entreprise, un consultant formateur est
sélectionné pour accompagner le porteur de projet. Son champ d’expertise et de compétences, la
durée de I'accompagnement, dépendent du besoin du porteur de projet. Le consultant-formateur
intervient sur le lieu du projet, une demi-journée ou une journée par mois selon les besoins pendant
plusieurs mois. Le porteur de projet ou le chef d’entreprise met en ceuvre les acquis entre deux
séances. Parallelement, un Groupe d’Appui au Projet composé des partenaires de |'écosysteme de
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I’entreprise (collectivité, chambre consulaire, partenaires financiers...) se réunit pour renforcer les
appuis a I'entreprise et mieux harmoniser leurs interventions.

Modalités :

¢ Durée de I’'accompagnement : Variable selon les besoins identifiés (généralement de 6 mois a
1an).

e Public: Porteurs de projet, créateurs, demandeurs d’emploi, chefs d’entreprise et salariés de
I’entreprise, association

¢ Stade d’intervention : Entreprises Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de
3 ans)

¢ Territoire couvert par I'offre : Aveyron, Hérault, Lot, Lozére, Tarn, Tarn et Garonne

¢ Modalités d'acces : Rdv au fil de I'eau toute I'année. Une fois I'analyse des besoins réalisée, le
dossier est présenté au conseil d’administration de I’Adefpat (5 par an).

e Colt : Contribution a hauteur de 10% du co(t de I'accompagnement (variable selon les besoins
et le nombre de jours). Des exonérations sont possibles selon le statut et le revenu fiscal du
porteur de projet ou selon la santé financiéere de I'entreprise.

Contact : Bénédicte Dupré, directrice - benedicte.dupre@adefpat.fr
En savoir plus : https://adefpat.fr/accompagner/presentation/

OFFRE 2 — ACCOMPAGNEMENT DES STRUCTURES D’UTILITE SOCIALE PAR LE DISPOSITIF

LOCAL D’ACCOMPAGNEMENT

Présentation : Accompagnement individuel ou collectif des structures de |'’économie sociale et
solidaire (ESS) employeuses, dans leur problématique stratégique, économique, organisationnelle ou
partenariale.

Description de I'offre : Accompagnement volontaire (a la demande de la structure), partagé (associant
des membres du conseil d’administration et de I'’équipe salariée) vers le changement. Déroulement de
I'accompagnement :
e  Rendez-vous d’accueil : présentation de la démarche et collecte des besoins
e Rendez-vous diagnostic : état des lieux partagé, description fonctionnelle, analyse forces et
faiblesse, définition de la problématique centrale
e  Elaboration d’'un parcours d’accompagnement au c6été d’un comité d’appui (acteurs de
I’'accompagnement institutionnel et technique)
e  Sélection d’un consultant externe expert
e  Coordination de I'accompagnement
e  Evaluation (a la fin de I'expertise individuelle)
e  Bilan de 'accompagnement (année n+1)

Modalités :

e Durée de 'accompagnement : Variable selon le nombre de jours d’expertise individuelle
(généralement de 6 mois a 1 an)

e Public : Structures de I'ESS employeuses ou en phase de le devenir

e Stade d’intervention : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I'offre : Lozere (48)

¢ Modalités d'acces : Acces a la carte et au fil de I'eau

e Colt: L'intégralité du colt de I'accompagnement est prise en charge par les financeurs et le
porteur du DLA (I’Adefpat)- Gratuité pour le porteur de projet
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Contact : Virginie Boucher, chargée de mission DLA de Lozére - virginie.boucher@adefpat.fr - 07 69 98
6393
En savoir plus : https://adefpat.fr/accompagner/accompagnement-mode-demploi/

OFFRE 3 — APPUI A LA DEFINITION DE L'UTILITE SOCIALE ET A LA MISE EN PLACE DE LA

MESURE D’'IMPACT

Présentation : Sensibilisation individuelle ou collective des organisation rurales, dont les entreprises
et structures de I'ESS, aux notions d’utilité sociale et d'impact social et accompagnement a la définition
de leur utilité sociale.

Description de I’offre : Accompagnement individuel ou collectif pour

Action 1 : Faire connaitre les notions d’utilité sociale et d’impact social.

Format : Intervention courte 1h00 a 02h00

Modalités : en distanciel ou en présentiel au sein des organisations

Contenu : les notions-clés, pourquoi entamer une démarche d’impact social, les grandes étapes de la
démarche.

Action 2 : Accompagner les structures dans leur démarche de mobilisation de leur parties-prenantes
pour définir leur utilité sociale.

Format : 3 a 5 jours d’intervention

Modalités : Animation de séances de travail avec I'organisation et le cas échéant, avec ses parties
prenantes

Contenu : Apport du cadre méthodologique, analyse des besoins, définition des enjeux, cartographie
des parties prenantes, définition collective de I” utilité sociale

Méthode : Transfert des techniques d’animation et d’outils de la boite a outils auprés de I'organisation.

Action 3 : Accompagner les structures dans I'élaboration d’un cahier des charges pour la mesure
d’impact

Format : 1 jour d’intervention

Modalités : Animation de séances de travail avec I'organisation

Contenu : Elaboration d’un cahier des charges pour la partie mesure de I'impact social de I'entreprise :
quels enjeux, quelle méthode, quels besoins ?

Méthode : Animation de réunion de travail et appui a la rédaction du cahier des charges

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : Variable selon les besoins de la structure. De % journée pour
I'action 1 a 5 jours pour I'action 2 et 3
e Public: Entreprises et structures de I'ESS
e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)
e  Territoire couvert par I'offre : Région Occitanie
e Modalités d'acces : Acces a la carte et au fil de I'eau
e  Colt: a définir avec les structures selon les situations et le contexte

Contact : Audrey FENESTRE, chargée de mission Impact Social — audrey.fenestre @adefpat.fr — 06 83
300743
En savoir plus : https://adefpat.fr/
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AGENCE AD'OCC

Région Occitanie

<{|||. ADOCC

Agence de Développement Economique

Présentation : L’agence régionale de développement économique Ad’Occ accompagne les entreprises
d’Occitanie a chaque étape de leur vie : création, implantation, innovation, croissance, financement,
export, transmission-reprise, tout en renforcant I'attractivité du territoire régional et I'attraction de
talents. L'agence Ad’Occ est le bras armé de la Région en matiére de développement économique,
d’innovation et de soutien a I'emploi. A ce titre, 'agence déploie les dispositifs de financement définis
par la Région Occitanie pour ancrer durablement I’'emploi sur le territoire.

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact: Lucie Parnaudeau, chargée de mission ESS - |ucie.parnaudeau@agence-adocc.com,
0628499953 - 55 avenue Louis Bréguet - 31400 Toulouse

En savoir plus : https://www.agence-adocc.com/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Impact
Score

Thématiques couvertes

Action 9 - Parties prenantes dans les instances de gouvernance
Action 10 - Place des salariés dans la décision

Action 11 - Progression des salariés

Action 12 - Stabilité au travail

Action 13 - Partage de la valeur entre les parties prenantes
Action 14 - Ecarts de rémunération

Action 17 - Mission sociale ou écologique liée aux ODD

Action 18- Mesure de I'impact du coeur d’activité

Action 19 — Labels, agréments, certifications, scores, statuts
Structuration et développement du projet d’entreprise de I'ESS

OFFRE 1 — ACCOMPAGNEMENT INNOVATION SOCIALE

Présentation : Appui et conseil de premier niveau pour toute entreprise régionale, quel que soit son
age ou son statut, ayant un projet de nouveau produit, service ou organisation poursuivant a la fois un
objectif économique et un objectif social ou environnemental.

Description de I'offre :

Caractérisation de I'innovation sociale du projet

Diagnostic et évaluation de la maturité du projet innovant dans toutes ses dimensions (besoin
ciblé, conception, équipe, technologie, juridique, financement, modele économique, marché,
etc.)

Appui a I'élaboration du plan d’action

Appui a la recherche de compétences ou partenaires, publics ou privés

Orientation vers les dispositifs de financement mobilisables et appui au dépot de dossiers.

Modalités :

Durée de I’'accompagnement : lllimitée

Public : Start up, PME, ETI et grands groupes, issus de tous les champs de I'économie :
économie sociale et solidaire et économie « classique », toutes filieres et secteurs d’activité
Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)
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o Territoire couvert par I'offre : Régional
o Modalités d'accés : Rdv au fil de I'eau
e Codlt : Gratuit

Contact : Anne Portal, Chargée de mission Innovation, Experte Agro Industries, Référente Innovation
Sociale - anne.portal@agence-adocc.com - 06 65 32 37 03
En savoir plus : https://www.agence-adocc.com/services-adocc/filieres/#ess

OFFRE 2— ACCOMPAGNEMENT TRANSFORMATION MANAGERIALE

Présentation : Accompagnement individuel et collectif pour aider les entreprises a s’adapter a leurs
nouveaux enjeux managériaux et réinventer leur modele organisationnel. Cet accompagnement
permet de prendre du recul et de bénéficier de recommandations personnalisées et impartiales, pour
repenser I'organisation ainsi que les pratiques managériales et engager une démarche de changement.

Description de I'offre :

¢ Photographie a 360° de 'organisation et de ses pratiques managériales selon une approche
globale et systémique du management (stratégie, organisation, pratiques managériales,
recrutement, développement des compétences, aptitude au changement)

¢ |dentification des axes d’évolution prioritaires et co-construction d’un plan d’actions
personnalisé

e Temps collectifs autour d’experts et d’entreprises pour se professionnaliser et partager des
expériences entre pairs

* Mise en relation avec des partenaires / prestataires externes

¢ Orientation vers les dispositifs de financement mobilisables

Modalités :
e Durée de 'accompagnement : 1 an
e Public: Entreprises régionales de toutes tailles, toutes filiéres et secteurs d’activité
e Stade d’intervention : Développement (Plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I'offre : Régional
¢ Modalités d'acces : RDV au fil de I'eau ou appel a candidature
e Colt: Gratuité

Contact : Agnes Béligond, Responsable Département Transformation - agnes.beligond@agence-
adocc.com

OFFRE 3 — PROGRAMME D’ACCOMPAGNEMENT Cité +

Présentation : Depuis 2021, I'agence Ad’'Occ pilote le programme d’accompagnement Cité+ a
destination des entreprises engagées et structures de I’économie sociale et solidaire (ESS) ayant des
statuts déposés, implantées a I'ouest du territoire régional (ex Midi-Pyrénées).

Description de I'offre : Un programme d’accompagnement post-création permettant de sécuriser le
lancement et le développement des entreprises :
e Bilan entrepreneurial a I'intégration
e Accompagnement individuel sur-mesure spécifique a I'entrepreneuriat engagé et a I'ESS :
rendez-vous mensuels de suivi assurés par la chargée d’accompagnement
e Accompagnement collectif : actions collectives (formations, webinaires, animations) pour
guider les entreprises dans la construction et la mise en ceuvre de stratégies de
développement entrepreneurial

11


mailto:anne.portal@agence-adocc.com
https://www.agence-adocc.com/services-adocc/filieres/#ess
mailto:agnes.beligond@agence-adocc.com
mailto:agnes.beligond@agence-adocc.com

Appui et conseil d’experts spécialisés en entrepreneuriat engagé et ESS : expertises
individuelles thématiques (modéle économique a impact, gouvernance participative, stratégie
de croissance d’une entreprise sociale, pilotage financier, stratégies marketing et
commerciale, communication éthique et responsable, innovation et R&D sociales, mesure
d’impact, prise de parole en public, pratiques managériales et coopératives, coaching)

Mise en relation avec un réseau de partenaires.

Modalités :

Durée de I’'accompagnement : 3 ans
Public : Structure ayant des statuts déposés (société commerciale, coopérative, association...)
» dont I'activité vise a répondre a un besoin social, sociétal ou environnemental
» qui développe une activité économique (ou a réalisé une étude de marché ayant permis
de détecter des opportunités commerciales)
» qui présente un potentiel de développement et de création d’emplois
» dont la gestion a vocation a s’inscrire dans une démarche éthique et participative
(gouvernance démocratique, lucrativité encadrée)
Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)
Territoire couvert par I'offre : Ouest de la région — départements 9, 12, 31, 32, 46, 65, 81, 82
Modalités d'acceés : Réunion d’information mensuelle, 1 appel a candidatures par semestre
(analyse des dossiers => pré-sélection => comité d’agrément => intégration du dispositif)
Colit : Gratuit, programme intégralement financé par la Région Occitanie

Contact : Julie Gauthier, Chargée d’accompagnement Cité+ - julie.gauthier@agence-adocc.com
En savoir plus : https://www.laregion.fr/Citeplus
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AGENCE DE LA TRANSITION REsobLioue |
FRANGAISE "}

ECOLOGIQUE (ADEME)

Fraternité

Présentation : L'ADEME, Agence de la transition écologique, est engagée dans la lutte contre le
réchauffement climatique et la dégradation des ressources :

e Sur tous les fronts, ’ADEME mobilise les citoyens, les acteurs économiques et les territoires,
pour leur donner les moyens de progresser vers une société économe en ressources, plus
sobre en carbone, plus juste et harmonieuse.

e Dans tous les domaines - énergie, économie circulaire, alimentation, mobilité, qualité de I'air,
adaptation au changement climatique, sols... - 'ADEME conseille, facilite et aide au
financement de nombreux projets, de la recherche jusqu’au partage des solutions.

e A tous les niveaux, ’TADEME met ses capacités d’expertise et de prospective au service des
politiques publiques.

L'ADEME est un établissement public sous la tutelle du ministere de la Transition écologique et de la
Cohésion des territoires, du ministére de la Transition énergétique et du ministére de I'Enseignement
supérieur et de la Recherche.

Territoire d’intervention : Régional
Stade de maturité : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans), Toute entreprise engagée dans
une démarche de mutation et transition écologique
Contacts :
e ADEME Occitanie TOULOUSE, 97 rue Saint-Roch, CS 87730, 31077 TOULOUSE cedex 4 -
0562243536
e ADEME Occitanie MONTPELLIER, 119 avenue Jacques Quartier, 34965 Montpellier - 04 67 99
8979
En savoir plus : https://www.ademe.fr/direction-regionale/occitanie/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Action 5 - Mesure de I'empreinte carbone
e Action 6 - Réduction de I’'empreinte carbone
e  Action 7 - Biodiversité et utilisation des ressources naturelles
e  Action 8 - Economie locale et circulaire
e  Action 19 - Labels, agréments, certifications, scores, statuts
e  Action 20 - Achats durables et inclusifs

OFFRE 1 — CHALEUR RENOUVELABLE

Les enjeux : En France, la production de chaleur représente la moitié des consommations d’énergie.
Elle repose encore principalement sur les combustibles fossiles, alors que notre pays ne manque pas
d’alternatives. La Loi relative a la transition énergétique pour la croissance verte (LTECV) prévoit que
la France atteigne 32 % d’Energies renouvelables et de récupération (EnR&R) dans son bouquet
énergétique en 2030. Concernant la chaleur renouvelable, I'Etat a confié & I’ADEME, depuis 2009, la
gestion du Fonds Chaleur afin de massifier sur le territoire, les installations de production de chaleur
renouvelable et de récupération et au développement des réseaux de chaleur qui leur sont liés.

Impact
Score
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Principaux axes d’intervention : L’ADEME attribue des aides pour accompagner la conception et le
suivi de projets performants: études, assistance a maitrise d’ouvrage, animation, formation,
communication, évaluation, ... ADEME attribue des aides a l'investissement adaptées (subventions,
aides remboursables...) pour permettre au projet d'étre économiquement équilibré et de proposer un
prix compétitif de la chaleur aux usagers. Les aides de I’ADEME peuvent dans certains cas se cumuler
avec des aides de partenaires (Région, FEDER...) et des certificats d’économie d’énergie.

En savoir plus :

https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/aides-

financieres/recherche?aap%5B0%5D=vous etes%3AEntreprise&aap%5B1%5D=localisation%3A0ccit
anie&aap%5B2%5D=theme%3A50

OFFRE 2 - DECARBONATION

Les enjeux : La décarbonation de I'industrie est aujourd’hui essentielle pour atteindre la neutralité
carbone. Les enjeux sont aussi bien techniques, économiques, financiers que sociétaux. Ce levier
permet notamment d’optimiser les consommations d’énergie, de matieres premieres et de réduire la
dépendance aux énergies fossiles.

Principaux axes d’intervention : L’ADEME propose de nombreuses aides adaptées a la nature de
chaque projet et aux spécificités de chaque entreprise. Ces financements peuvent permettre de
structurer un projet d'efficacité énergétique (réalisation d'un audit, construction du systeme de
management de I'énergie...) mais aussi d'investir dans un projet de décarbonation des procédés. Afin
d’aider les entreprises a faire mrir leur projet, I'ADEME propose des outils pour guider leur décision,
notamment en déterminant la faisabilité grace a des études préalables et des diagnostics.

En savoir plus : https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/demarche-decarbonation-industrie

OFFRE 3 - ECONOMIE CIRCULAIRE

Les enjeux : A partir d’une utilisation raisonnée des ressources naturelles et des déchets, I’économie
circulaire appelle a une consommation sobre et responsable, adaptée au défi climatique. Ces
cinquante derniéres années, la consommation humaine des ressources naturelles et des matiéres
premieres a été multipliée par dix. Les matiéres utilisées pour produire les biens de consommation
sont ainsi de plus en plus rares et leur fabrication implique I’émission de gaz a effet de serre. En outre,
le fait de jeter un produit apres utilisation augmente d’une part le volume de déchets, source de
pollution, et entraine a nouveau le recours a des ressources aujourd’hui limitées pour relancer la
production de nouveaux biens de consommation. Se fondant sur la réutilisation des ressources, des
produits et des déchets, I'’économie circulaire offre une voie de sortie au modéle du tout jetable et
peut réconcilier économie et environnement. Elle permet de limiter la consommation, le gaspillage
des ressources et la production des déchets. Elle appelle a une consommation sobre et responsable,
adaptée au défi climatique.

Principaux axes d’intervention : L’ADEME dispose de soutiens financiers pour des études et/ou des
investissements propres a chacun des sept piliers de I’'économie circulaire : achats durables, éco-
conception, écologie industrielle territoriale (a I'échelle d’un territoire, synergies de substitution (I'un
de mes coproduits devient une matiére premiére pour I'entreprise voisine) ou de mutualisation
(compétence comptable partagée entre plusieurs entreprises), économie de la fonctionnalité (modele
économique basé une prestation de services et non par la vente ou la location d’un produit matériel),
consommation responsable, allongement de la durée de vie (réemploi, réparation, réutilisation) et
recyclage.
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En savoir plus :

https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/aides-
financieres/recherche?aap%5B0%5D=vous_etes%3AEntreprise&aap%5B1%5D=localisation%3A0ccit
anie&aap%5B2%5D=theme%3A51&aap%5B3%5D=theme%3A267&aap%5B4%5D=theme%3A268&aa
pP%5B5%5D=theme%3A269&aap%5B6%5D=theme%3A270&aap%5B7%5D=theme%3A271&aap%5B8
%5D=theme%3A272

OFFRE 4 - ECOCONCEPTION

Présentation des enjeux : Démarche stratégique, source d’innovation et génératrice de valeur,
I’écoconception est une démarche qui permet de réduire les impacts négatifs des produits, services,
procédés et technologies sur I’environnement, sur I'ensemble de son cycle de vie, tout en conservant
leurs qualités d’usage. L'écoconception est une démarche structurante de transition écologique pour
I’entreprise et doit étre soutenue par son dirigeant. Elle concerne toutes les fonctions de |’entreprise :
marketing, commerciale, achat, conception, production, innovation, recherche et développement, RSE
(responsabilité sociétale d'entreprise), QHSE (qualité, hygiéne, sécurité et environnement), ressources
humaines...

Principaux axes d’intervention : Tous les secteurs et toutes les entreprises sont concernés, quels que
soient leur taille et 'avancement de leur stratégie au regard des enjeux de développement durable.
L'ADEME dispose de nombreux dispositifs d’accompagnement couvrant les différents stades
d’avancement dans la démarche : diagnostics et premiers pas, études d’écoconception et R&D,
investissements nécessaires pour la production, valorisation par la labellisation d’'un label
différenciant.

En savoir plus : https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/ecoconception

OFFRE 5 - HYDROGENE

Les enjeux: L’hydrogene renouvelable et bas carbone offre la possibilité de décarboner certains
secteurs pour lesquels la réduction des émissions de CO2 s'avere difficile : transport et mobilité lourde,
chimie, raffinage ou sidérurgie. Cela est particulierement vrai lorsque [|'électrification directe des
usages n'est pas possible. La poursuite du développement des sources renouvelables électriques
(éolien, photovoltaique, hydraulique) permet de réduire le colt de production de I’hydrogene encore
trop élevé. En parallele, I'industrialisation de la fabrication des équipements favorise une baisse des
co(ts. L’hydrogene est historiquement utilisé dans I'industrie (raffinage, chimie). Il est produit a partir
de ressources carbonées comme le gaz naturel. L'enjeu premier est de décarboner ces usages
d’hydrogéne industriel.

Principaux axes d’intervention : Pour tous les projets de recherche et développement industriel,
I"appel a projets Briques Technologiques est, sous toute réserve d’éligibilité, le guichet a adresser. Pour
tout déploiement de solutions technologiquement matures a I'échelle territoriale, I'appel a projets
Ecosystemes Territoriaux, qui comprend la production jusqu’aux usages en passant par la distribution,
ou des usages seuls s’ajoutant a une production existante dans une logique d’extension. Des études
d’opportunité et de faisabilité sont également finangables en respectant le cahier des charges en ligne
de juillet 2022.

En savoir plus :
https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/potentiel-hydrogene-bas-carbone-renouvelable
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OFFRE 6 - FORETS

Les enjeux : La forét est au cceur de la transition écologique, notamment pour I'atteinte de la neutralité
carbone en 2050. Aujourd’hui, elle est également menacée par le changement climatique. Renforcer
la résilience des écosystéemes forestiers est une urgence environnementale, économique et sociale.

Principaux axes d’intervention : Entre résilience des foréts et actions structurantes pour la filiére bois,
I’ADEME accompagne a travers différents dispositifs les propriétaires forestiers, les entreprises de la
sylviculture, les entreprises de la transformation du bois et les organismes de recherche dans la gestion
durable des foréts et la valorisation du bois pour ses différents usages (renouvellement des
peuplements forestiers, mise en place des démarches collectives, investissement dans du matériel
d’exploitation, modernisation des lignes de production, identification de stratégies d’atténuation et
d’adaptation).

En savoir plus : https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/forets-filieres-bois

OFFRE 7 - TOURISME DURABLE

Les enjeux : Depuis plus de 30 ans, la France est la premiere destination touristique mondiale avec
pres de 90 millions de touristes internationaux. Le tourisme est un véritable secteur clé pour
I’économie frangaise : hors période de crise, la consommation touristique représente environ 8 % du
PIB et 2 millions d’emplois (soit 7,8 % des emplois salariés). Cependant, responsable de 11% des
émissions nationales de gaz a effet de serre (principalement en raison du transport, de I’hébergement
et de la restauration), de pressions sur les ressources naturelles et de production de déchets (+ 27 %
par rapport a la moyenne nationale), le secteur du tourisme doit également abaisser ses impacts et
fonder son attractivité sur une offre renouvelée, comme l'illustre I'essor de la demande pour un
tourisme plus local ou plus durable. Afin d’aider le secteur dans sa transition écologique et profiter des
opportunités qu’elle représente, I’ADEME présente sa Stratégie Tourisme et a cette occasion remet en
lumiere des dispositifs a destination des professionnels.

Principaux axes d’intervention : Compte-tenu de la forte transversalité du secteur, I’ADEME concentre
son intervention aupres des :
e Acteurs du transport et des mobilités : développement des mobilités actives, encouragement
d’un report avion ou voiture vers les transports en commun, etc.
e Hébergements touristiques : rénovation thermique des batiments, développement des
énergies renouvelables, etc.
e Restaurants : développement de I'alimentation durable, lutte contre le gaspillage alimentaire,
etc.
o Sites touristiques et activités de loisirs : écocitoyenneté, développement d’offres touristiques
d’accélération de la transition écologique, etc.
o Territoires : partage d’expertise et accompagnement pour |'adaptation au changement
climatique, a la décarbonation et au tourisme d’affaire, etc.

En savoir plus :
https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/aides-financieres/recherche?keyword=tourisme

OFFRE 8 - TRANSITION ECOLOGIQUE DES TPE / PME

Les enjeux : L’accélération de la transition écologique est un enjeu collectif majeur pour tous les
acteurs de notre économie. Il nous faut en effet nous adapter pour aller vers un modele économique

16


https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/forets-filieres-bois
https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/aides-financieres/recherche?keyword=tourisme

plus respectueux de I'environnement, apte a lutter contre le déreglement climatique et les crises qui
en sont les conséquences. Toutes les entreprises sont concernées, et notamment, les TPE et les PME :
a leur échelle, elles jouent un role important dans la lutte contre le réchauffement climatique, la
protection de la biodiversité et celle de notre environnement de facon plus générale

Principaux axes d’intervention : TREMPLIN est le dispositif simplifié de I’ADEME a destination des TPE
et PME souhaitant prendre le virage de la transition écologique ou accélérer dans la mise en ceuvre de
leur transition écologique. Ce dispositif vise a financer, sous forme de subventions forfaitaires, un ou
plusieurs investissements ou études réalisés par I'entreprise figurant dans une liste prédéfinie.
D’autres dispositifs sur des thématiques précises sont aussi a destination des TPE-PME.

En savoir plus :

https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/optimisez-tpe-pme
https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/aides-financieres/2023/tremplin-transition-
ecologigue-pme

OFFRE 9 - AUTRES THEMATIQUES

Les enjeux : Engagée depuis 30 ans dans la lutte contre le changement climatique et la dégradation
des ressources, '’ADEME est résolue a faire bouger les lignes pour batir une société plus sobre et
solidaire. ’ADEME se met au service de tous les acteurs (Etat, entreprises, collectivités, citoyens) pour
accélérer la baisse des consommations d’énergie, développer les énergies renouvelables et réduire les
émissions de gaz a effet de serre. L'ADEME soutient I'innovation et la recherche et agit sur tous les
champs de la transition écologique (alimentation, mobilité, logement, consommation, etc.) pour que
chacun repense ses usages et ses besoins et dispose de solutions alternatives.

Principaux axes d’intervention :
e Energies
e Air et mobilités
e Production durable
e Urbanisme durable
e Economie circulaire
e Batiments
e Changement climatique
e Bioéconomie, agriculture, alimentation et forét

En savoir plus :
https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/
https://www.ademe.fr/les-defis-de-la-transition/
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AGENCE REGIONALE DE lf\ Dccitanie

diversité

LA BIODIVERSITE Agence régionale

Présentation : L'Agence régionale de la Biodiversité (ARB) Occitanie est un établissement de
coopération environnementale fondé par la Région Occitanie et |'Office francais de la Biodiversité. Elle
assure les missions suivantes :

e Lavalorisation de la connaissance sur la biodiversité : I’ARB porte notamment I'Observatoire
Régional de la biodiversité qui vise a organiser la production d’indicateurs sur I'état de la
biodiversité en. L'ORB décrit également les éléments de pressions qui s’exercent sur la
biodiversité et les espaces naturels ainsi que les actions et solutions mises en ceuvre pour les
gérer.

e L'animation ou la co-animation de réseaux d'acteurs (gestionnaires d'espaces naturels,
territoires engagés pour la nature, communauté régionale « Eviter Réduire Compenser ») :
Dans le cadre du réseau des gestionnaires d’espaces naturels, I’ARB met en place des groupes
de travail pour répondre aux besoins de mutualisation des gestionnaires. A titre d’exemple,
une campagne de communication, personnalisable est mise a disposition par 'ARB pour
sensibiliser les « usagers » des espaces gérés. Ce réseau est également le lieu d’échanges
d’expériences sous différents formats : webinaires mensuels, plateforme de partage, ateliers
sur le terrain ou encore voyages d’études.

e L'appui et le conseil a des porteurs de projets via des informations, des sessions de
développement des compétences, des mises en relations et de la mise a disposition
d'ingénierie technique et financiére de premier niveau. Le type d’appui proposé est diversifié :
de I'information ponctuelle a I'accompagnement vers des clés pour le montage voire la mise
en ceuvre de projets. Exemples d’actions : Les « territoires engagés pour la nature », faisant
partie d’un club, bénéficient d’informations actualisées sur les dispositifs de financements
adaptés a leurs plans d’action. L'ARB a également formé des élus locaux de I'Hérault, des
agents de I'entretien des infrastructures du Département des Pyrénées-Orientales, sur les
enjeux liés a la biodiversité.

Les sujets de I'aménagement, la séquence « Eviter-Réduire-Compenser », la nature en ville, les
solutions d’adaptation au changement climatique fondées sur la nature, la transition agroécologique,
sont également des domaines développés par I’ARB.

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Cécile Bedel, Chargée de projet accompagnement des acteurs - cecile.bedel@arb-occitanie.fr
- 05 61 39 67 94 - Site de Toulouse : Le Belvédére, 11 boulevard des Récollets - Site de Montpellier :
Espace Capdeville, 417 rue Samuel Morse.

En savoir plus : https://www.arb-occitanie.fr/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Impact ) N —
P e Action 7 - Biodiversité et Utilisation des ressources naturelles

Score
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OFFRE 1 — CONSEIL DE PREMIER NIVEAU

Présentation : Accompagnement au fil de I'eau (pas de programme spécifique pour I'accompagnement
des entreprises actuellement)

Description de l'offre: Fourniture d'information de premier niveau, organisation potentielle de
session de sensibilisation d'envergure régionale.

Modalités :

Durée de 'accompagnement :

Public : Tout public

Stade d’intervention : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans).
Territoire couvert par I'offre : Régional

Modalités d'acces : Rdv fil de I'eau

Colit : Gratuité

Contact : Cécile Bedel, Chargée de projet accompagnement des acteurs - cecile.bedel@arb-occitanie.fr
- contact@arb-occitanie.fr

En savoir plus : https://www.arb-occitanie.fr/
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AGENCE REGIONALE POUR aract
L’AMELIORATION DES
CONDITIONS DE TRAVAIL (ARACT)

Occitanie

Présentation : L'Aract Occitanie est une des 16 délégations régionales de I’Anact (Agence nationale
pour I'amélioration des conditions de travail) — un établissement public administré par I’Etat et les
partenaires sociaux, doté d’une mission de service public. Implantée en Occitanie depuis 1985, |’Aract
accompagne les organisations - en priorité les TPE-PME - dans la mise en place de démarches
d’amélioration des conditions de travail adaptées aux besoins locaux, et prenant en compte les enjeux
des salarié.es et des directions. L'objectif ? Concilier la qualité de vie et des conditions de travail et la
performance globale de la structure.

Concretement, I’Aract agit pour :

e La promotion de la santé au travail et de la qualité de vie et des conditions de travail, en
particulier lors de la conception des organisations, des équipements et des installations de
travail.

e La prévention des risques professionnels sous I'angle de I'organisation du travail et des
relations professionnelles.

e L’innovation pour la réussite des transformations technologiques, organisationnelles,
environnementales et sociales.

e L’appui au dialogue social et au dialogue professionnel dans les entreprises.

L'agence appuie et conseille ainsi les organisations pour I'amélioration de leurs conditions de travail et
leur performance globale via :

e Une activité de veille et d’étude sur les enjeux liés au travail et aux conditions de travail afin
d’aider les pouvoirs publics et les partenaires sociaux a mieux appréhender les besoins
émergents pour éclairer leurs choix et leurs prises de décision.

e L’expérimentation pour proposer des démarches, méthodes et outils issus des retours
d’expérience de projets pilotes conduits avec tous les acteurs de I'entreprise, afin d’améliorer
les conditions de travail en agissant, notamment, sur I'organisation du travail.

e La capitalisation sous forme de documents, guides, « 10 questions sur », accessibles au plus
grand nombre.

o La diffusion de ces démarches et méthodes en outillant particulierement tous ceux qui
souhaitent améliorer les conditions de travail.

Territoire d’intervention : Régional
Stade de maturité : Entreprises en création (0-3 ans) ou développement (Plus de 3 ans).
Contact : occitanie@anact.fr

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
Impact e Action 3 - Egalité femmes - hommes
Score e Action 11 - Progression des salariés
e Action 12 - Stabilité au travail
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OFFRE 1 - AUTODIAGNOSTIC « QUALI'OCC RH »

Présentation : Parce qu’améliorer la qualité de vie et les conditions de travail est un des leviers pour
développer I'attractivité des métiers et la performance des entreprises, la Région Occitanie / Pyrénées-
Méditerranée, en partenariat avec I’Aract Occitanie a élaboré un outil d’autodiagnostic pour évaluer
la Qualité de Vie et les Conditions de Travail au sein des entreprises : Quali’Occ RH.

Description de I’offre : Quali’Occ RH est outil d’autodiagnostic permettant d’évaluer la qualité de vie
et les conditions de travail dans son entreprise. Composé d’une trentaine de questions, I'outil est
gratuit et le diagnostic est réalisable en seulement 10 minutes. Les résultats permettent de mettre en
évidence les points positifs, les axes de progres ainsi que les mesures d’accompagnement pour
poursuivre cette dynamique. Thématiques abordées : projet d’entreprise, territoire, management,
accueil, intégration, parcours compétences, condition d’emploi, égalité, diversité, contenu et
organisation du travail, conditions de travail, prévention, relations au travail, climat social.

Modalités :

e Durée de réalisation : 10 minutes

e Public: Entreprises / acteurs relais / partenaires sociaux / acteurs institutionnels

e Stade d’intervention : Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I’offre : Régional

e Modalités d'acces : Outil disponible ici :
https://cvip.sphinxonline.net/surveyserver/s/Occitanie/PACTE POUR L EMBAUCHE/questio
nnaire.htm

e Colt: Gratuit

Contact : Philippe CONTASSOT - p.contassot@anact.fr
En savoir plus: https://occitanie.aract.fr/qualiocc-rh-evaluer-la-qualite-de-vie-et-les-conditions-de-
travail-dans-son-entreprise

OFFRE 2 - APPUI DANS LA CONDUITE DE PROJETS

Présentation : Confrontées a de nombreux changements et mutations de leur environnement, les
entreprises doivent constamment s’adapter. Pour I’Aract, il s’agit d’apporter un appui adapté pour la
conduite de leurs projets, dans le cadre de démarches paritaires, visant I'innovation, I'anticipation, la
prise en compte des conditions de travail et de la performance.

Description de l'offre : réponse aux demandes des organisations et des partenaires sur différents
sujets :

e Les questions de santé et de prévention des risques professionnels dans une approche
collective de ces problématiques (RPS, TMS, charge de travail, Prévention de l'usure et de la
désinsertion professionnelle, Conditions de travail, ...).

e Les questions de management des compétences.

e Les approches visant a faire des conditions de travail un levier de transformation
environnementale, numérique, organisationnelle, et sociale.

o Les démarches de développement de la qualité de vie et des conditions de travail.

L'appui de I'Aract Occitanie est adapté a chaque situation. Elle propose des actions variées en
entreprise qui peuvent prendre plusieurs formes :
e Des expérimentations longues avec l'apport d’outils et de méthodes innovants et co-
construits.
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e Des appuis ponctuels permettant aux directions et salariés de s’approprier et partager des
outils de diagnostic.

e L'aide a la définition d’'un cahier des charges pour sollicitation d’'un appui externe
(consultants).

e Des interventions destinées aux TPE/PME dans le cadre des dispositifs financés par les
pouvoirs publics.

e Des actions collectives territoriales, de branches ou interprofessionnelles pour les petites et
tres petites entreprises.

¢ Des formations et sensibilisations.

e Des accompagnements individuels ou collectifs pour la mise en place de démarche QVCT (cf.
https://occitanie.aract.fr/mise-en-place-de-demarche-qualite-de-vie-au-travail)

L’appui direct aux projets d’entreprise vise la capitalisation d’expériences et de connaissances de
terrain afin de produire des outils et méthodes qui seront ensuite transférés au service du plus grand
nombre d’entreprises, d’acteurs sociaux, de consultants privés et d’opérateurs des politiques
publiques.

Modalités :
e Durée de 'accompagnement : Variable en fonction des demandes / des projets
e Public: Entreprises / acteurs relais / partenaires sociaux / acteurs institutionnels
e Stade d’intervention : Entreprises en création (0-3 ans) ou développement (Plus de 3 ans).
e Territoire couvert par I'offre : Régional
e Modalités d'acces : Demande a adresser a |I'Aract
e Colit : Adapté a chaque situation

Contact : Accueil : occitanie@anact.fr - 05.67.73.74.10
En savoir plus : https://occitanie.aract.fr/

OFFRE 3 - FORMATIONS / SENSIBILISATIONS

Présentation : Sensibilisation, perfectionnement autour de problématiques en lien avec les conditions
de travail : I’Aract et I’Anact proposent des offres de formation adaptées et adaptables en fonction des
objectifs et besoins des entreprises.

Description de I'offre : Formulée pour répondre aux attentes des intervenants en entreprises ou des
acteurs du dialogue social en entreprise, I'offre de formation de I’Aract Occitanie se décline en session
d’une journée ou en ateliers de quelques heures. Elle s’articule autour des deux axes suivants :
1. Les démarches Qualité de vie et des conditions de travail (QVCT)
» Les fondamentaux de la QVCT (initiation)
» Mener une démarche QVCT (perfectionnement)
2. L’outillage des partenaires sociaux
» Conduire une démarche de QVCT
e La Qualité de Vie et des Condition de Travail, levier de la performance des entreprises
e Lagestion des parcours professionnels
e |’égalité professionnelle
e Le management du travail
» Promouvoir la santé au travail
e La prévention des risques professionnels
e La prévention de la pénibilité et de I'usure professionnelle
e La prévention des risques psychosociaux
e La prévention des troubles musculo squelettiques
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e Travail et Maladies Chroniques Evolutives
> Bien accompagner les changements
e La conduite de projet d’investissement Travail et numérique
e Appui aux relations sociales
Cette offre de formation de I’Aract Occitanie vient compléter le catalogue de formation du réseau
Anact-Aract disponible ici : https://www.anact.fr/formations

Modalités :
o Durée de la formation : Variable selon les formations
e Public: Dirigeants, manageurs, acteurs RH, représentants du personnel, préventeurs, et/ou
consultants
e Stade d’intervention : Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I'offre : Régional
e Modalités d'acces : sur inscription
e Codt: Variable selon les formations

Contact : Accueil : occitanie@anact.fr - 05.67.73.74.10
En savoir plus : https://occitanie.aract.fr/se-former

OFFRE 4 - FINANCER VOTRE PROJET VIA LE FACT

Présentation : Le Fonds pour I'amélioration des conditions de travail (FACT) est un dispositif d’aide
publique, géré par I’Anact par délégation du Ministére du Travail, s’adressant aux entreprises et aux
porteurs de projets. Il a pour objectif de promouvoir et de soutenir des projets d’expérimentation ou
d’innovation conduits par ou pour des TPE-PME ou des associations en faveur de I'amélioration des
conditions de travail. Pour les demandes d’entreprises, il s’agit d’aide au conseil.

Description de I'offre : Sur la base des priorités annuelles d’affectation du Fact, I’Anact lance plusieurs
appels a projets par an. Chaque appel a projets renvoie a des objectifs, champs d’expérimentation et
axes de capitalisation qui lui sont propres.
En 2023, les appels a projets portent sur les sujets suivants :
e Améliorer les processus de concertation-négociation sur les conditions de travail dans les TPE-
PME ou au niveau des branches
e Prévenir les risques professionnels et intégrer les enjeux de conditions de travail dans les
transformations des entreprises du secteur de l'industrie
e Améliorer I'attractivité des entreprises en agissant conjointement sur les conditions de travail
et d'emploi
e Transformation des organisations et management du travail (Auvergne-Rhéne-Alpes)
L'équipe de I’Aract Occitanie peut appuyer les acteurs dans la construction de leur projet et la
constitution de leur dossier de demande d’aide au FACT. Elle les accompagne également dans le
déploiement et le suivi de leur projet.

Modalités :

e Durée de I'accompagnement : le temps du projet (maximum 2 ans pour les projets collectifs)

e Public: Entreprise/association de moins de 300 salariés, organisations professionnelles ou
interprofessionnelles de branches nationales ou leur représentation régionale ou locale,
organismes consulaires.

e Stade d’intervention : Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I’offre : National

e Modalités d'accés : Dossier de candidature a I'appel a projet
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e Codt : Candidature gratuite, Participation au financement du projet

Contact : Accueil : occitanie@anact.fr - 05.67.73.74.10
En savoir plus :
e https://occitanie.aract.fr/financer-votre-projet-fonds-fact
e Consultez les appels a projets du Fact : https://www.anact.fr/appels-projets-du-fonds-pour-
lamelioration-des-conditions-de-travail-fact

OFFRE 5 — ARESO, DISPOSITIF D’APPUI AUX RELATIONS SOCIALES

Présentation : Accompagner les acteurs d’entreprise (direction, encadrement, représentants du
personnel, personnel non-encadrant) a restaurer et renforcer leur capacité a dialoguer de maniere
constructive et sereine, dans le cadre des instances représentatives ou des relations professionnelles
du quotidien.

Description de I'offre : Intervention d’un binéme de facilitateurs/facilitatrices (chargé.e de mission
Anact, consultant.e indépendant.e ou agent des services du travail. En fonction de la situation de
I’entreprise, cette intervention peut prendre deux formes :
e un accompagnement d'appui aux relations sociales dans la structure en trois étapes:
engagement volontaire paritaire ; travail sur les relations sociales ; suivi sur une durée de 6 a
12 mois a partir d’'une action concréte pour consolider les changements.
e une action de formation associant représentants du personnel et direction.

Le dispositif Areso peut étre sollicité dans deux cas :
e Pour sortir d'impasses relationnelles, de conflits, ou de relations dégradées,
e Pouréviter la dégradation des relations et I'émergence de conflits, dés les premiers signaux de
tension relationnelle.

Modalités :

e Durée de l'accompagnement: variable selon le besoin des acteurs de la structure:
intervention courte avec un suivi qui s’étale de 6 mois a un an.

e Public: les acteurs du dialogue social ou 'ensemble des salariés/agents de la structure selon
le besoin

e Stade d’intervention : développement (plus de 3 ans) notamment, au moment de la mise en
place du CSE, en amont d’une négociation ou dés que des difficultés apparaissent...

e Territoire couvert par I'offre : Régional

e Modalités d'accés : Demande a adresser a I'Aract

e Colit: prise en charge par des fonds publics selon Ia taille pour les structures privées

Contact : Accueil : occitanie@anact.fr - 05.67.73.74.10
En savoir plus : https://occitanie.aract.fr/areso-le-dispositif-dappui-aux-relations-sociales-1

OFFRE 6 - SEMAINE POUR LA QUALITE DE VIE ET DES CONDITIONS DE TRAVAIL

Présentation : Créée il y a 20 ans par I'Anact, la Semaine pour la qualité de vie au travail devient, en
2023, la semaine pour la qualité de vie et des conditions de travail. L'occasion pour les entreprises de
s’appuyer sur des enseignements issus des pratiques de terrain et d'actualiser les sujets traités dans le
cadre des démarches QVT ainsi que les principes méthodologiques a mettre en ceuvre. L'objectif est
de favoriser la mobilisation de toutes les composantes de I'entreprise, le décloisonnement des sujets
liés a la santé au travail et a la performance, et le passage a l'action via I'expérimentation.
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Description de I'offre : L’Anact propose annuellement une semaine dédiée aux questions de qualité
de vie et conditions de travail. A titre d’exemple, du 19 au 23 juin 2023 : une programmation de
webinaires et d’événements en région autour du théme « Ecologique, numérique et sociétale...
Transitions et travail, on en parle ? ». Au programme : des éclairages sur les liens entre transitions,
transformations des entreprises et conditions de travail et sur les facons d’en faire un objet de dialogue
dans I'entreprise.

Modalités :
e Public: Entreprises / acteurs relais / partenaires sociaux / acteurs institutionnels
e Modalités d'accés : https://semaineqvct.anact.fr/
e Colt: gratuit

En savoir plus : https://occitanie.aract.fr/semaine-pour-la-qualite-de-vie-et-des-conditions-de-travail-
2023

OFFRE 7 - PORTAIL DE VEILLE DE L’ANACT SUR LES CONDITIONS DE TRAVAIL

Présentation : L'Anact propose une bibliothéque de contenu, accessible en ligne gratuitement, qui
recense les derniers ouvrages, publications, études sur les sujets en lien avec les conditions de travail.

Description de l'offre: Ce portail permet aux acteurs du dialogue social en entreprise, aux
responsables ressources humaines, intervenants en entreprise, chercheurs ou étudiants d’avoir acces :
e Aux nouvelles parutions
e Aux ressources sélectionnées selon vos critéres
e Aux derniéres informations sur les sujets émergents
Il est possible, avec la création d’un compte personnel, de sauvegarder des recherches, constituer des
listes de lecture et créer des alertes sur les sujets spécifiques.

Découvrez le portail : https://veille-travail.anact.fr/
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AQUAVALLEY

Présentation : Le Pble Aqua-Valley fédére un réseau de 210 adhérents (entreprises, organismes de
recherche et de formation, associations) principalement localisés en région Occitanie et région Sud,
qui présentent notamment I'une des plus fortes concentrations de chercheurs et entreprises du
domaine de I'eau.

L'objectif du POle Aqua-Valley est de contribuer a I'essor des TPE et PME-PMI par I'animation des
réseaux d’acteurs, la mutualisation des moyens et la mise en ceuvre d’actions collectives couvrant la
totalité des métiers et du cycle de I'eau. Aqua-Valley promeut I'ensemble des filieres du secteur de
I’eau, dans une démarche de développement économique régional. Le PGle accompagne ses adhérents
sur les sujets de développement de marchés, d’innovation, de consolidation des compétences, de
partenariats et d’internationalisation.

L'offre de services du Pdle s'organise autour de plusieurs actions :

e Accompagnement dans le montage et la labellisation de projets d'innovation

e Organisation de journées et séminaires techniques : lieux privilégiés de partage
d’informations, de retours d’expérience et de rencontres entre acteurs pour traiter des
thématiques d'innovation et d'enjeux de I'eau.

e Soirées Rés’Eau : rencontres privilégiées entre les adhérents qui favorisent le networking.

o Groupes de travail et commissions techniques : réflexions collectives autour des différents
aspects d’une thématique pour identifier les marchés futurs, les défis scientifiques et
technologiques a relever ou des enjeux pays. Elles se formalisent par des rendez-vous réguliers
entre adhérents impliqués.

e Accompagnements et mutualisation sur des salons régionaux, nationaux ou internationaux.

e Formations-action en ingénierie financiere (haut de bilan et levée de fonds), au
développement a l'international (Diag et Action Export), a la formation volontaire, et a la
labellisation RSE (offre en cours de construction).

Territoire d’intervention : Région Occitanie et Provence Alpes Cote d'Azur
Stade de maturité : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Yvan KEDAJ - Directeur général - y.kedaj@aqua-valley.com — 07.60.41.56.57

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
e Action 7 - Biodiversité & utilisation des ressources naturelles
Impqct e  Action 19 - Labels, agréments, certifications, scores, statuts
Score .
e  Démarche RSE globale

OFFRE 1 — ACCOMPAGNEMENT A LA LABELLISATION RSE

Présentation : Accompagner un collectif de TPE et PME du domaine de I'eau dans un diagnostic
TOUMAI en vue de leur labellisation RSE.

Description de I'offre : La formation-action a pour objet de réunir un collectif d'une dizaine de TPE-
PME adhérentes du Péle Aqua-Valley dans la mise en ceuvre de leur démarche RSE, au travers d'un
diagnostic TOUMAI, lere étape d'une labellisation RSE. Elle mutualise ainsi les colts d'expertise
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externe au bénéfice de plusieurs entreprises, pour la partie collective. Un accompagnement individuel
de 2,5 jours est associé a la partie collective.

Modalités :

Durée de I’laccompagnement : 9 mois

Public : Dirigeants des TPE et PME du domaine de I'eau, accompagnés le cas échéant de leur
responsable qualité, ou administratif et financier.

Stade d’intervention : Entreprises en création (0-3 ans) ou en développement (Plus de 3 ans).
Territoire couvert par I'offre : Régional

Modalités d'acces : Appel a candidatures annuel a l'issue d'un webinaire de présentation de
la formation-action

Colt : De I'ordre de 1500 €HT (fixé apres consultation et choix du prestataire externe)

Contact : Emilie FILLOL - Chargée de mission international et RSE - e.fillol@aqua-valley.com
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ASSOCIATION FRANCAISE DE aﬁc—)r
NORMALISATION (AFNOR) S

Présentation : L'AFNOR accompagne les organisations dans leurs transitions (managériales,
écologique, numériques ...) et dans I'adoption de nouveaux modeles économiques plus responsables
a partir de solutions fondées sur les normes volontaires :

e Sensibilisation

e Formation

e Conseil (diagnostic et accompagnement)

e Reconnaissance (labellisation et certification)

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact: Patrice GARCIA - Délégué Régional AFNOR Occitanie - patrice.garcia@afnor.org —
05.61.39.76.70

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Action 18 - Mesure de I'impact du coeur d'activité

Action 19 - Labels, agréments, certifications, scores, statuts
Action 20 - Achats durables et inclusifs

e  Démarche RSE globale

OFFRE 1 - DEFINITION DE LA STRATEGIE D'ENTREPRENEURIAT ENGAGE / RSE

Présentation : Accompagnement du Comité de Direction (ou du dirigeant) dans sa stratégie
d’entrepreneuriat engagé et RSE.

Impact
Score

Description de I'offre :
¢ Aide a la définition de la raison d'étre de I'organisation, et de ses enjeux de développement
durable (vers un impact positif)
¢ Aide a l'identification et a la hiérarchisation des parties prenantes, de leurs enjeux et de leurs
attentes.
e Aide a I'élaboration de la stratégie engagée et de la feuille de route responsable associée
(diagnostic 360°, ateliers participatifs, conseils stratégiques, formation du management...).

Modalités :

e Durée de 'accompagnement : en moyenne 5 jours (durée liée a la structure : contexte, nature
de l'activité, impacts, effectif...)

e Public: dirigeants et encadrants de I'organisation

e Stade d’intervention : entreprises en création (0-3 ans) ou en développement (plus de 3 ans).

e Territoire couvert par I’offre : régional

e Modalités d'accés : RDV au fil de I'eau

e Colit: Prestation sur mesure avec devis - Si formation, éligibilité aux OpCo (Afnor Compétences
certifiée Qualiopi).
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Contacts :
e Patrice Garcia- Délégué régional Occitanie
patrice.garcia@afnor.org
¢ Violette Pélissou - Ingénieur développement régional & évaluatrice RSE
violette.pelissou@afnor.org
e Christine Sorli - Déléguée régionale adjointe & évaluatrice RSE
christine.sorli@afnor.org
En savoir plus : https://www.afnor.org/responsabilite-societale/

OFFRE 2 - ACHATS DURABLES ET INCLUSIFS

Présentation : Accompagnement a la définition de la politique d'achats responsables et a sa mise en
ceuvre opérationnelle.

Description de I'offre :
e Formation de la fonction Achats aux achats responsables (1ISO 20400)
e Aide a I'élaboration et formalisation de la politique « achats responsables »
Aide a la structuration et au cadrage de la démarche (définition du processus « Achats
durables », étapes, mission, responsabilités...)
Aide a l'alignement des politiques « RSE » et « Achats » aux enjeux, aux ambitions et aux
valeurs de I'entreprise
Aide a la cartographie des risques fournisseurs
Aide a la rédaction des cahiers des charges inclusifs

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : en moyenne 5 jours (sur mesure, en fonction du besoin de
|'organisation et de sa maturité)
Public: fonction Achats, direction, acheteurs et demandeurs internes, responsable RSE,
responsable Production, etc...
Stade d’intervention : entreprises en création (0-3 ans) ou en développement (plus de 3 ans).
e Territoire couvert par I’offre : régional
Modalités d'acces : RDV au fil de I'eau
e Colt: Prestation sur mesure avec devis - Si formation, éligibilité aux OpCo (Afnor Compétences
certifiée Qualiopi)

Contacts :
e Patrice Garcia- Délégué régional Occitanie
patrice.garcia@afnor.org
e Violette Pélissou - Ingénieur développement régional & évaluatrice RSE
violette.pelissou@afnor.org
e Christine Sorli - Déléguée régionale adjointe & évaluatrice RSE
christine.sorli@afnor.org
En savoir plus : https://www.afnor.org/achats/

OFFRE 3 - LABELLISATION « ENGAGE RSE » / RESPONSIBILITY EUROP

Présentation : Préparation a la labellisation et délivrance du label.

Description de I'offre :
e Réalisation d'une visite de pré-évaluation (1% analyse de maturité des pratiques et
préparation a la labellisation),
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e Réalisation de I'évaluation « Engagé RSE » / Responsibility Europ par AFNOR Certification.

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : en moyenne 5 jours
e Public : toute organisation publique ou privée, quel que soit son secteur d'activité (adaptation
au secteur).
o Stade d’intervention : entreprises en création (0-3 ans) ou en développement (plus de 3 ans).
e Territoire couvert par I’offre : régional
o Modalités d'accés : RDV au fil de I'eau
e Codt : Prestation sur mesure avec devis

Contacts :
e Patrice Garcia- Délégué régional Occitanie
patrice.garcia@afnor.org
¢ Violette Pélissou - Ingénieur développement régional & évaluatrice RSE
violette.pelissou@afnor.org
e Christine Sorli - Déléguée régionale adjointe & évaluatrice RSE
christine.sorli@afnor.org
En savoir plus : https://certification.afnor.org/developpement-durable-rse/label-engage-rse

OFFRE 4 - MESURE D'IMPACT PAR L'ANALYSE DE MATERIALITE

Présentation : Accompagner I'organisation dans l'identification des impacts de ses activités et de ses
décisions.

Description de I'offre :

¢ Aide a la définition des enjeux de développement durable de |'organisation

¢ Aide a l'identification et a la hiérarchisation des enjeux portés par les parties prenantes

¢ Aide a l'identification des impacts liés aux activités sur I'écosystéeme et le territoire

e Aide a la réalisation de I'analyse de matérialité (pour identification et hiérarchisation des
enjeux majeurs en fonction des impacts)

e Aide a l'élaboration de la feuille de route associée (utilisation de divers outils : I'analyse
d'impact environnemental, I'analyse sociale etc...).

Modalités :

e Durée de I'accompagnement : en moyenne 5 jours

e Public : toute organisation publique ou privée, quel que soit son secteur d'activité (adaptation
au secteur).
Stade d’intervention : entreprise en création (0-3 ans) ou développement (plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I'offre : régional

e Modalités d'accés : RDV au fil de I'eau

e Colt : Prestation sur mesure avec devis
Contacts :

e Patrice Garcia- Délégué régional Occitanie
patrice.garcia@afnor.org

e Violette Pélissou - Ingénieur développement régional & évaluatrice RSE
violette.pelissou@afnor.org

e Christine Sorli - Déléguée régionale adjointe & évaluatrice RSE
christine.sorli@afnor.org

En savoir plus : https://www.afnor.org/responsabilite-societale/
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BIC PLEIN SUD ENTREPRISES Si1C

ENTREpRISES

Présentation : Structure d’accompagnement a portée départementale, le BIC (Business Innovation
Centre) Plein Sud Entreprises contribue a la dynamisation de la création d’entreprises et au
développement économique sur le territoire des Pyrénées-Orientales. Le BIC Plein Sud Entreprises
offre un systéme « sur-mesure » de services intégrés pour générer de I'emploi et de la richesse par la
création et la croissance d’entreprises innovantes. L'offre de service se décline autour de 3 axes
majeurs :

° La promotion de I'esprit entrepreneurial et de I'innovation = stimuler et détecter

. Le conseil et la formation des créateurs et dirigeants = expertiser, accompagner et
sécuriser

. La diffusion d’événements et mise en réseau = animer, faciliter et intégrer

Territoire d’intervention : Pyrénées-Orientales

Stade de maturité : Ante-création, création (0-3 ans), développement (plus de 3 ans)

Contact : Anne-Sophie Valade, Directrice - anne-sophie.valade@pleinsudentreprises.fr - 04 68 64 85
85 - Hotel d’Entreprises, Rue Edouard Belin, 66600 Rivesaltes

En savoir plus : https://pleinsudentreprises.com/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
Actions 5 et 6 - Mesure et réduction de I'empreinte carbone
Action 7 - Biodiversité et utilisation des ressources naturelles
e Action 8 - Economie locale et circulaire
e Démarche RSE globale

OFFRE 1 — ACCOMPAGNEMENT A LA STRATEGIE RSE

Présentation : Sensibilisation et management de la démarche RSE.

Impact
Score

Description de I'offre : Parcours d’accompagnement destiné a sensibiliser a la notion de RSE et a
structurer la démarche :
e Expression/formalisation des valeurs du porteur de projet et de la vision de I'entreprise
e Evaluation du niveau d’engagement du porteur de projet
* Présentation de I'outil de scoring Impact Score développé par Impact France [NEW]
e Diagnostic RSE avec I'outil du BIC PSE a réaliser par le porteur de projet, soit avec le chargé de
mission référent lors d’un rendez-vous dédié, soit en autonomie en amont du rendez-vous
e Proposition d’axes de travail et de mise en réseau avec des partenaires de I'agence Ad’Occ
e Accompagnement a I'élaboration du plan stratégique de I'entreprise avec intégration des
principes de la RSE et mise en ceuvre des actions structurantes identifiées.

Modalités :
¢ Durée de 'accompagnement : 6 mois (phase d’incubation).
e Public : Porteurs de projets innovants / Entreprises innovantes de moins de 3 ans
e Stade d’intervention : Ante-création et création (0-3 ans)
e Territoire couvert par I'offre : Pyrénées-Orientales
e Modalités d'acces : Process d’intégration :
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> Demande d’admission en ligne: http://pleinsudentreprises.com/formulaire-de-
demande/
» Rendez-vous de ler accueil bi-hebdomadaires avec I'intégralité de I’équipe de chargés de
mission du BIC
» Décision interne collégiale
» Proposition de convention d’incubation sur une premiére phase de 6 mois.
e Colt : Accompagnement gratuit

Contacts :

¢ Anne-Sophie Valade, directrice & référente RH
anne-sophie.valade@pleinsudentreprises.fr

e Sabine Roger, chargée de mission innovation & référente Environnement
sabine.roger@pleinsudentreprises.fr

e Kévin Liébart, chargé de mission innovation & référent ESS
kevin.liebart@pleinsudentreprises.fr

e Muriel Vidal, chargée de mission innovation & référente Labels et Certifications
muriel.vidal@pleinsudentreprises.fr

OFFRE 2 — INNOVATION DU MODELE ECONOMIQUE

Présentation : Validation du modele économique.

Description de I'offre : Evaluation de la pertinence du modele économique pour proposer une offre
en phase avec les nouvelles attentes et nouveaux usages de consommation qui nécessitent une
innovation sur le modéle économique. Objectif : permettre aux créateurs d’apporter une réponse
pertinente aux enjeux de la transition sociale.
Une méthode en 5 étapes qui permet d’évaluer de maniere efficace le modele économique imaginé.
2 formats :

e Format collectif sous forme de session de 3H [8 participants],

e Format individuel sous forme de rendez-vous avec le chargé de mission référent.

Modalités :
¢ Durée de I'accompagnement :
» Format collectif accessible aux porteurs de projet et dirigeants en convention
d’accompagnement (incubation ou start).
» Format individuel pouvant étre intégré a la phase d’incubation de 6 mois.
Public : Porteurs de projets innovants / entreprises innovantes de moins de 3 ans
Stade d’intervention : Ante-création, création (0-3 ans)
¢ Territoire couvert par I'offre : Pyrénées-Orientales
Modalités d'acces : Process d’intégration :
» Demande d’admission en ligne (http://pleinsudentreprises.com/formulaire-de-demande/),
» Rendez-vous de 1° accueil bi-hebdomadaires avec I'intégralité de I’équipe de chargés de
mission du BIC,
> Décision interne collégiale,
> Proposition de convention d’incubation sur une premiére phase de 6 mois.
e Colt : Accompagnement gratuit.

Contacts :
e Sabine Roger, chargée de mission innovation & référente Formation -
sabine.roger@pleinsudentreprises.fr
e Kévin Liébart, chargé de mission innovation - kevin.liebart@pleinsudentreprises.fr
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OFFRE 3 — ECO-MASTERCLASS

Présentation : Concours des éco-masterclass des Pyrénées-Orientales dédié a I'éco-innovation.

Description de I’offre : Ce concours vise a faire émerger les projets du territoire (ou ayant vocation a
s'implanter sur le territoire) en lien avec I'éco-innovation. L’éco-innovation intégre I'ensemble des
activités et process visant a stimuler significativement le développement et la croissance verte sur nos
territoires pour réussir a la fois la transition économique, énergétique et écologique. Les projets et
entreprises devront étre situés dans les Pyrénées-Orientales et les innovations devront répondre a au
moins un des 6 défis suivants :

1.

ounkwnN

Reconcevoir des offres allégées en ressources naturelles

Réussir la transition énergétique

Cohabiter avec notre capital naturel

Imaginer des solutions sans impact sur notre environnement et notre santé
Prendre en compte les consom’acteurs

S’adapter au déreglement climatique

Modalités :

Durée de I’'accompagnement :

Public : Porteur.se.s de projet, jeunes entreprises en création/startups (moins de 3 ans),

entreprises en développement, entreprises industrielles développant un nouveau process ou

une activité éco-innovant, étudiant.e.s et étudiant.e.s entrepreneur.e.s.

Stade d’intervention: Ante-création (étudiant.e.s entrepreneur.e.s), création (0-3 ans),

développement (plus de 3 ans)

Territoire couvert par I'offre : Région Occitanie

Modalités d'acces :

» Lorsque I'appel a projet est ouvert, les candidatures sont a déposer directement depuis le
site www.pleinsudentreprises.com / page CONCOURS et des piéces obligatoires sont
également a déposer [ex selon le profil : les statuts, I'extrait KBis, I'attestation justifiant
de la qualité de statut « étudiant entrepreneur » aupres du PEPITE de rattachement...]

» Un jury de sélection se réunit pour retenir, selon les critéres définis, les lauréats qui
accederont aux modules éco-masterclass et au concours de pitch final

Colt : Accompagnement pris en charge par le BIC

Contacts :

Sabine  Roger, chargée de mission innovation & référente  Concours
sabine.roger@pleinsudentreprises.fr

Kévin  Liébart, chargé de mission innovation & référent Communication
kevin.liebart@pleinsudentreprises.fr

Anne-Sophie Valade, Directrice

anne-sophie.valade@pleinsudentreprises.fr

En savoir plus : https://pleinsudentreprises.com/concours-eco-masterclass-pse-pyrenees-orientales/
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BPI FRANCE bpl

Présentation : Bpifrance (Banque publique d'investissement) propose, en lien avec des cabinets de
conseils et des organismes de formation reconnus, des solutions d’accompagnement adaptées aux
start-up, TPE, PME et aux ETI afin de soutenir leurs projets de développement, de transition écologique
et énergétique, d’innovation et d’export. Elle mobilise, a chaque étape de leur développement, des
solutions de financements en crédit, en garantie, en aide a I'innovation et en fonds propres.

Territoire d’intervention : Régional
Stade de maturité : Ante-création, Création (0-3 ans), développement (plus de 3 ans)
Contacts :
e Quest Occitanie : Laurence Vaglio, Coordinatrice Climat - laurence.vaglio@bpifrance.fr
e Est Occitanie : Gentiane Gire, Coordinatrice Climat - gentiane.gire@bpifrance.fr
e Adresses : 24, avenue Georges Pompidou 31133 Balma - Arche Jacques Cceur 222, place Ernest
Granier 34967 Montpellier

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Actions 5 et 6 - Mesure et réduction de I'empreinte carbone
Action 7 — Biodiversité et utilisation des ressources naturelles
Action 8 — Economie locale et circulaire

Action 19 — Labels, agréments, certifications, score, statuts
Démarche RSE globale

PANORARA GLOBAL DES OFFRES CLIMAT ET RSE

UNE OFFRE RSE ET CLIMAT ADAPTEE A VOS BESOINS

Impact
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Renforcement
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PARCOURS « DECOUVERTE »

Présentation : Le climatomeétre permet d’estimer I'impact de son activité sur I'environnement grace
a un quiz d’auto-évaluation :
e 32 questions abordent I'impact environnemental des produits/services, de la chaine de valeur,
du fonctionnement interne ou encore de la stratégie/risque
e Alaclé: un diagnostic climatique personnalisé avec une vision globale des enjeux climat de
I'entreprise et des recommandations déduites de ses réponses.

Modalités :
o Durée de I'accompagnement : Auto-diagnostique de 15 min
e Public: Tous types d’entreprises
o Stade d’intervention : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : National
o Modalités d'acces : Libre accés en ligne
e Colt: Gratuit

En savoir plus : https://www.bpifrance-universite.fr/formation/climatometre/

OFFRE 2 — IMPACTOMETRE

Présentation : L'impactometre permet d’estimer sa maturité RSE grace au quizz d’auto-évaluation :
e 34 questions abordent les enjeux de I'entreprise sur les sujets de gouvernance,
d’environnement, de social.
e Alaclé : un diagnostic personnalisé permettant d'établir la maturité de I'entreprise en termes
de RSE et des recommandations de services et de formations déduites des réponses.

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : Auto-diagnostic de 15 min
e Public: Tous types d’entreprises
e Stade d’intervention : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : National
e Modalités d'acces : Libre accés en ligne
e Codt: Gratuit

En savoir plus : https://www.bpifrance-universite.fr/formation/mon-impactometre/

OFFRE 3 — E-PARCOURS RSE ET CLIMAT

Présentation : Parcours de formation digitale « Transition Energétique et écologique (TEE) » d’une
durée de 20 heures pour apprendre a :

e Mesurer I'impact de son activité sur I'environnement

e Comprendre ce qu’est la TEE et ses enjeux dans I’entreprise

e Opérer une TEE au sein de son entreprise

e Cerner la TEE au sein de son secteur d’activité
Formats : modules e-learning, webinaires, ressources digitales, podcasts.
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Modalités :
e Durée de I'accompagnement : jusqu’a 20h de formation
e Public: Tous types d’entreprises
o Stade d’intervention : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : National
e Modalités d'acces : Libre acces en ligne
e Codlt : Gratuit

En savoir plus : https://www.bpifrance-universite.fr/formation/e-parcours-transition-energetique-et-

ecologique/

PARCOURS « STRUCTURATION »

OFFRE 4 — DIAG ECO-FLUX

Présentation : Un accompagnement de 12 a 18 mois qui permet d’optimiser les flux d’énergie,
matiere, eau et déchets de I'entreprise pour réaliser des économies et réduire son impact
environnemental. 4 étapes sont proposées :

e Analyse des pratiques de I'entreprise.

e Définition d’un plan d’actions de réduction de flux d’énergie, matieres, eau et déchets

e Accompagnement a la mise en place des actions que souhaite engager |'entreprise

e Evaluation des économies réalisées.

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : de 12 a 18 mois.
e Public: PME et ETIl indépendante cliente ou non cliente de Bpifrance, et grand groupe
Avec un ou plusieurs sites (usine, restaurant, commerce alimentaire...) qui compte entre 20 et
250 salariés sur le territoire frangais et/ou dans les DROM-COM.
e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)
Territoire couvert par I'offre : National
Modalités d'acces : Au fil de I'eau : https://diagecoflux.bpifrance.fr/s-inscrire
e  Colt : Dispositif cofinancé par ’ADEME et opéré par Bpifrance. Reste a charge :
» 2 000€ HT pour les sites composés de 20 a 49 salariés
» 3 000€ HT pour les sites composés de 50 a 250 salariés.

Contact : diagecoflux@bpifrance.fr
En savoir plus : https://diagecoflux.bpifrance.fr/

OFFRE 5- DIAG DECARBON’ACTION

Présentation : Un accompagnement de 6 a 8 mois pour initier la décarbonation de I’entreprise en :
e Mesurant les émissions de gaz a effet de serre sur I'ensemble de la chaine de valeur (scopes 1,
2 et3)
e Construisant un plan de décarbonation
e Mettant en place les premieres actions : conduite du changement au sein de I'entreprise
(alignement des équipes, formation, communication, etc.) et valorisation de la démarche
aupres des principaux clients-fournisseurs.
L'accompagnement est opéré par un Bureau d’Etudes spécialiste de la réduction de I'empreinte
carbone référencé par Bpifrance avec I'appui de ’ADEME et de I’Association Bilan Carbone.
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Modalités :

e Durée de 'accompagnement : 6 a 8 mois

e Public: Entreprise de moins de 1 a 499 salariés, n’ayant jamais réalisé de Bilan GES, de plus
d’un an d’existence. Au-dela de ce seuil, les demandes sont étudiées au cas par cas.

e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I'offre : National

e Modalités d'acces : Au fil de I'eau

e Colit : Dispositif cofinancé par I'ADEME et opéré par Bpifrance en collaboration avec
I’Association Bilan Carbone. Reste a charge :
» 4 000€ HT aprées subvention pour les PME de moins de 250 salariés
» 6 000€ HT aprés subvention pour les entreprises dont I'effectif est compris entre 250 a

499 salariés.

Contact : diagdecarbonaction@bpifrance.fr
En savoir plus : https://diagdecarbonaction.bpifrance.fr/

OFFRE 6 - DIAG PERFIMMO

Présentation : Mission de conseil de 3 mois pour réduire la consommation énergétique des batiments
tertiaires ou mixtes industrie-tertiaire. :

e C(Collecte et analyse des informations clés existantes (plans et description des modes
constructifs du batiment, équipements techniques, occupation, données de consommation
énergétique)

e Observation sur site et réalisation de mesures complémentaires si nécessaire

e Production d’un bilan énergétique s’appuyant sur les données collectées

e Définition des objectifs de performance énergétique conformes aux exigences du décret
tertiaire

e Elaboration des scénarii chiffrés de réduction des consommations d’énergie

L'accompagnement est opéré par un Bureau d’Etudes spécialiste de la performance énergétique des
batiments et référencé par Bpifrance avec I'appui de 'ADEME et de I’ATEE.

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 3 mois
e Public:
> Entreprises propriétaires de batiment(s) a usage tertiaire ou mixte industriel-tertiaire
et disposant des plans, envisageant une rénovation énergétique de ceux-ci.
> Entreprises situées en France, exercant des activités tertiaires privées (tourisme,
commerce, santé, logistique, services, ...)
e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : National
e Modalités d'acces : Au fil de I'eau
e Colt : Colt variable selon la surface et la complexité du site. Il est établi par devis dans une
fourchette comprise entre 3 000 et 15 000 € HT. Les sites trés complexes dépassant cette
tarification seront traités hors du cadre du dispositif.

Contact : diagperfimmo@bpifrance.fr
En savoir plus : https://www.bpifrance.fr/catalogue-offres/transition-ecologique-et-
energetique/diag-perfimmo
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OFFRE 7 - DIAG ECOCONCEPTION

Présentation : Mission de conseil de 6 a 8 mois pour améliorer la performance environnementale des
produits, services et procédés de I'entreprise :
e Analyse du contexte de I'entreprise et définition du périmétre et des enjeux
e Sensibilisation des équipes internes a I'écoconception et formation d'un référent
écoconception
e Réalisation d’une évaluation environnementale basée sur I'analyse du cycle de vie du produit,
service ou procédé concerné
e Identification, formalisation et chiffrage des leviers d’écoconception, en maitrisant le risque
de transfert de pollution
e Préparation de la mise en ceuvre de ce plan d’actions via un premier chiffrage technico-
économique.
Accompagnement opéré par un Bureau d’Etudes spécialiste de I’Analyse de Cycle de Vie et référencé
par Bpifrance avec I'appui de I’ADEME.

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 6 a 8 mois
e Public: Entreprises de 1 a 249 salariés et avec un CA annuel inférieur a 50 millions d'euros, ou
total de bilan inférieur a 43 millions d'euros.
e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)
o Territoire couvert par I’offre : National
e Modalités d'acces : Au fil de I'eau
e Colt : Dispositif subventionné par 'ADEME. Le co(t total de la prestation est de 18 000€ HT.
Le prix final pour le bénéficiaire dépend de la catégorie d’entreprise concernée :
> 5 400€ HT pour les petites entreprises comptant entre 1 a 49 salariés et réalisant
moins de 10M€ de CA ou de total de bilan
» 7 200 € HT pour les moyennes entreprises comptant entre 50 a 249 salariés et
réalisant moins de 50M€ de CA ou 43M€ de total de bilan

Contact : diagecoconception@bpifrance.fr
En savoir plus : https://www.bpifrance.fr/catalogue-offres/transition-ecologique-et-
energetique/diag-ecoconception

PARCOURS « RENFORCEMENT »

OFFRE 8- DIAG IMPACT

Présentation : Accompagnement de 5 jours pour l'intégration des enjeux RSE/ESG a la stratégie de
I’entreprise, I'évaluation de l'impact de I'entreprise sur les parties prenantes ou encore |'évaluation de
I'impact du modele d'affaires. L’accompagnement se découpe en deux phases :
e Une premiere d’analyse par I'identification des enjeux prioritaires de I'entreprise, exploration
du potentiel a impact
e Une seconde de conseil sur les enjeux RSE prioritaires, et sur les opportunités, les risques et
les ressources a mobiliser pour une stratégie a impact pertinente.

Modalités :
o Durée de I'accompagnement : 5 jours sur une période de 3 mois maximum.
e Public : Startups et PME indépendante de tous les secteurs, clientes ou non de Bpifrance
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o Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : National

e Modalités d'accés : Au fil de I'eau

e Colit: Reste a charge 2500€ HT (50% pris en charge par Bpifrance)

Contact : equipe.diag@bpifrance.fr
En savoir plus : https://www.bpifrance.fr/catalogue-offres/soutien-a-linnovation/diagnostic-impact

OFFRE 9 — MISSION DE CONSEIL STRATEGIE ENVIRONNEMENT

Présentation : Mission de conseil de 13 jours pour enclencher la transition énergétique et écologique
de I'entreprise, I'inscrire dans la stratégie et construire une feuille de route jusqu’a 2030 :

e Renforcement des compétences des collaborateurs sur les enjeux de la transition
environnementale via des ateliers de sensibilisation : Fresque du Climat, trajectoire de
transition de ’ADEME, limites planétaires, enjeux de biodiversité

e Définition d’une ébauche de raison d’étre : quelle est la mission de I'entreprise a 2030 en
prenant en compte la préservation de I’environnement ?

e |dentification des risques de transition et d’adaptation, mise a jour sur les évolutions
réglementaires (taxe carbone, CSRD, taxonomie, déforestation importée, etc.)

e |dentification des opportunités de développement de I'entreprise liées a la transition

e Formalisation et priorisation des actions pour alimenter une feuille de route stratégique de
transformation de I'entreprise a 2030.

Accompagnement opéré par un binéme Responsable Conseil et un des consultants indépendants issu
du vivier Bpifrance.

Modalités :

e Durée de I'accompagnement : 13 jours sur 1 a 2 mois

e Public:
- PME indépendante, cliente ou non cliente de Bpifrance, répondant aux conditions suivantes
:un CA de 5 M€* minimum, au moins 3 ans d’existence, minimum 10 salariés.
- ETl indépendante, cliente ou non cliente de Bpifrance
*Les PME réalisant moins de 5 M€ de chiffre d’affaires peuvent étre éligibles, sous condition de
structuration suffisante afin que le parcours conseil soit adapté.

e Stade d’intervention : Développement (plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I'offre : national

e Modalités d'acces : Au fil de I'eau

o Colit: Reste a charge de 5 000€ HT

Contact : accompagnement@bpifrance.fr
En savoir plus : https://www.bpifrance.fr/catalogue-offres/transition-ecologique-et-
energetique/mission-strategie-environnement

OFFRE 10— MISSION DE CONSEIL RSE

Présentation : Mission de conseil de 13 jours pour définir, avec un consultant, une ambition globale
RSE et la traduire en engagements et plan d’actions. Les missions de conseil sont réalisées par un
binbme composé d’un Responsable Conseil Bpifrance et d’un des 350 experts externes habilités par
Bpifrance.
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Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 13 jours sur 2 a 6 mois.
e Public: PME ou une ETI francaise répondant aux conditions suivantes : un CA de_5 M€*
minimum, au moins 3 ans d’existence, minimum 10 salariés.

*Les PME réalisant moins de 5 M€ de CA peuvent étre éligibles sous condition de structuration suffisante
pour que le parcours conseil soit adapté

e Stade d’intervention : Développement (plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I'offre : National

e Modalités d'accés : au fil de I'eau

e Colit : 9 000€ HT pour les clients BPI, 13 000€ HT pour les non clients (voir exception tarifaires
sur le site de Bpifrance)

Contact : accompagnement@bpifrance.fr
En savoir plus : https://www.bpifrance.fr/catalogue-offres/generaliste/missions-expertise-conseil

OFFRE 11 — VOLONTARIAT TERRITORIAL EN ENTREPRISE (VTE VERT)

Présentation : Le VTE Vert permet d’accompagner les entreprises dans leur recrutement d’un jeune
talent sur des missions de transition énergétique et écologique avec une aide financiere allant jusqu’a
8 000 €. Les missions peuvent porter sur les aspects suivants :

e Réduction de I'impact environnemental d’un produit ou d’un service

e C(Création de nouveaux produits ou services a faible impact environnemental

e Approvisionnement et logistique responsable

e Adaptation des processus industriels pour une production plus sobre.

Aide jusqu’a 8 000 € plafonnée a 50% des dépenses liées a la mission, montant versé en une seule fois,
al'issue des 12 mois suivant I'embauche, sous réserve de fourniture : d’'une fiche de synthése attestant
de la bonne réalisation de la mission, de justificatifs de dépenses liées a la mission du VTE Vert.

Modalités :

e Durée de I'accompagnement :

e Public: PME-ETI :
- ayant signé un contrat pour une durée minimale d’un an (CDD,CDI, alternance)
- avec un talent diplémé depuis moins de 2 ans ou un étudiant en alternance
- ayant un niveau de formation bac+3 minimum
- pour un poste ayant un impact significatif sur la transition écologique et énergétique de
I’entreprise.
Une aide VTE Vert par établissement (SIRET) dans la limite de 5 par entreprise (SIREN).

e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I’offre : National

e Modalités d'acceés : Demande de subvention a déposer sur mon.bpifrance.fr dans les 6 mois
suivants 'embauche.

e Colit : Subvention jusqu’a 8 000 €

Contact : aidevte@bpifrance.fr
En savoir plus : https://www.vte-france.fr/
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PARCOURS « ACCELERATION »
OFFRE 12 - ACCELERATEUR TRANSITION ENERGETIQUE

Présentation : Accompagnement de 18 mois pour permettre a des entreprises offreuses de solutions
de transition de se structurer en profondeur et d’accélérer leur croissance avec un parcours intensif
incluant :

e Du conseil sur mesure opéré par un binbme Responsable Conseil et un des consultants
indépendants issu du vivier Bpifrance comprenant, selon la taille de I'entreprise : une mission
d’entrée de 3 a 10 jours pour faire I'état des lieux, 10 a 20 jours de conseil complémentaire.

e De la formation dispensée par une Grande Ecole sous forme de 6 séminaires de 2 jours en
présentiel (tables rondes, ateliers, études de cas) sur les enjeux incontournables de la filiere.

e De la mise en relation pour développer des relations business durables a travers : une
promotion de 30 entrepreneurs, des rencontres d’experts : fonds spécialisés, communauté
Coq Vert, etc.

Modalités :

e Durée de I'accompagnement : 18 mois

e Public : Entreprise offreuse de solution de transition énergétique sous forme de production
d'EnR (électricité, gaz, chaleur), réseau électrique et stockage (batteries, hydrogene, etc.) ou
d’efficacité énergétique (batiment, industrie, etc.) et décarbonation
- Avec un CA annuel de plus de 2M£ (ou équivalent levée de fond), plus de 10 collaborateurs
et au moins 3 ans d’existence
- Indépendante ou filiale d’'un groupe dont le CA est inférieur a 5 milliards d’€
- Ayant la main sur les orientations stratégiques et les décisions d’investissement de votre
entreprise.

o Stade d’intervention : Développement (plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I’offre : National

e Modalités d'accés : Candidature spontanée auprés de Bpifrance en direct.

e Colt:
- Entre 2 et 10 M€ CA et plus de 10 salariés : la prise en charge par 'Etat est de 21 000 € HT et
reste a charge de 17000€ HT.
- Plus de 10ME€ CA et plus de 49 personnes : la prise en charge par I'Etat est de 37 000 € HT et
reste a charge de 33 000 € HT Paiement en 6 échéances possibles.

Contact : mathieu.isola@bpifrance.fr (Occitanie Quest) — Anthony.digiovanni@bpifrance.fr (Occitanie
Est) / En savoir plus : AMI - Transition Energétique 4 (TE4) (bpifrance.fr)

OFFRE 13 - ACCELERATEUR DECARBONATION

Présentation : Accompagnement de 24 mois pour guider les entreprises dans leur trajectoire de
décarbonation et accélérer leur transformation dans un monde bas-carbone, via un parcours intensif
incluant :

e Du conseil sur mesure opéré par un bindme Responsable Conseil et un des consultants
indépendants issu du vivier Bpifrance comprenant : une mission 360° Décarbonation pour
analyser I'entreprise et la maturité de sa transition bas-carbone, 20 jours de conseil pour
définir et déployer un plan d’action bas-carbone.

e Des formations dispensées par Les Mines Paris Tech sous forme de 8 séminaires en présentiel
(tables rondes, ateliers, études de cas).
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e De la mise en relation pour développer des relations business durables : promotion de 25
entrepreneurs, rencontres d’experts (ADEME, fonds spécialisés, offreurs de solution,
communauté Coq Vert, communauté Act Pas a Pas), visite au sein d’une entreprise ayant
engagé sa transition bas carbone.

Modalités :

e Durée de I'accompagnement : 24 mois

e Public: Entreprise :
- Avec un CA supérieur a 10 M€, un effectif compris entre 50 et 250 personnes de préférence
et au moins 3 ans d’existence
- Indépendante ou filiale d’un groupe dont le CA est inférieur a 5 milliards d’euros
- Ayant la main sur les orientations stratégiques et les décisions d’investissement et ayant
réalisé un bilan GES depuis moins de 2 ans (émissions directes et indirectes).
- Issue en priorité d’un des secteurs suivants : Industrie, Construction, Transport, Energie.

e Stade d’intervention : Développement (plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I'offre : National

e Modalités d'acces : Candidature spontanée aupreés de Bpifrance en direct.

e Colit: Le colt total du programme s’éleve a 73 200€ HT. Reste charge de a 29 000€ HT aprées
prise en charge par Bpifrance. Paiement en 8 échéances possibles.

Contact : mathieu.isola@bpifrance.fr (Occitanie Ouest) — Anthony.digiovanni@bpifrance.fr (Occitanie
Est) / En savoir plus : Candidatez a la 3e promotion de I’Accélérateur Décarbonation (bpifrance.fr)

OFFRE 14 - ACCELERATEUR TRANSFORMATION ET VALORISATION DES DECHETS

Présentation : Accompagnement de 18 mois des entreprises de la filiere transformation et
valorisation des Déchets pour se structurer en profondeur et a accélérer leur croissance, via un
parcours intensif incluant :

e Du conseil sur mesure opéré par un bindme Responsable Conseil et un des consultants
indépendants issu du vivier Bpifrance comprenant, selon la taille de I'entreprise : une mission
d’entrée de 3 a 10 jours pour faire I'état des lieux de I'entreprise, 10 a 20 jours de conseil
complémentaire.

e De laformation dispensée par une Grande Ecole sous forme de 6 séminaires de deux jours en
présentiel (tables rondes, ateliers, études de cas) sur les enjeux incontournables de la filiere.

e De la mise en relation pour développer des relations business durables a travers : promotion
de 30 entrepreneurs, rencontres d’experts : fonds spécialisés, communauté Coq Vert, ...

Modalités :

o Durée de I'accompagnement : 18 mois

e Public: Entreprise de la filiere transformation et valorisation des déchets (collecte et gestion
des déchets industriels, collecte et gestion des déchets dangereux, recyclage, gaz & odeurs,
biodéchets)

- Avec un CA annuel de plus de 2M€ (ou équivalent levée de fond), plus de 10 collaborateurs et
au moins 3 ans d’existence

- Indépendante ou filiale d’'un groupe dont le CA est inférieur a 5 milliards d’euros

e Ayant la main sur les orientations stratégiques et les décisions d’investissement

e Stade d’intervention : Développement (plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I’offre : National

e Modalités d'acces : Candidature spontanée aupres de Bpifrance en direct.

e Colt:
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> CA entre 2 et 10 M€ et plus de 10 personnes, 21 000 € HT pris en charge par I'Etat et 17
000 € HT de reste a charge.

» CA de 10M£ CA et plus de 49 personnes, 37 000 € HT pris en charge par I'Etat et 33 000 €
HT de reste a charge.

Contact : mathieu.isola@bpifrance.fr (Occitanie Ouest) — Anthony.digiovanni@bpifrance.fr (Occitanie
Est) / En savoir plus : AMI Valorisation et traitement des déchets promo 3 (bpifrance.fr)

OFFRE 15 - COMMUNAUTE DU COQ VERT

Présentation : La Communauté du Coq Vert est une communauté de dirigeants et de dirigeantes
convaincus de la nécessité d’agir et déja engagés dans la transition écologique et énergétique. Lancée
par Bpifrance, en partenariat avec I'ADEME et le ministére de la Transition écologique, cette
communauté a vocation a favoriser le partage d’expertise entre entrepreneurs engagés.

Modalités :
e Public: TPE, PME, ETI engagée dans la transition écologique et remplissant a minima I'une des
caractéristiques suivantes :

» Suivre un programme de transformation énergétique ou écologique ayant bénéficié
au cours des 3 dernieres années : d’un soutien de I’ADEME (aide financiére ou
formation), d’un soutien a la transition Bpifrance, d’'un label reconnu parmi ceux
recensés sur le site de ’ADEME

> Etre un producteur d’énergies renouvelables — celles-ci devant représenter plus de la
moitié des énergies produites

» Développer ou fournir des solutions technologiques, industrielles ou
organisationnelles aux entreprises en matiére de transition écologique

e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : National

e Modalités d'acces : Candidature en ligne

e Colt: Gratuit

Contact : laurence.vaglio@bpifrance.fr (Occitanie Ouest) / gentiane.gire@bpifrance.fr (Occitanie Est)
En savoir plus : https://www.bpifrance.fr/communaute-du-cog-vert

Présentation : Développé en partenariat avec ’ADEME, le Prét Vert ADEME — Bpifrance a pour objectif
d’encourager les TPE et les PME a engager des projets de transition écologique et énergétique. Il est
octroyé sans garantie sur les actifs de I'entreprises ni sur le patrimoine du dirigeant. Il permet de co-
financer des programmes d’investissement afin de :
e Optimiser les procédés, ou améliorer la performance (énergie, eau, matiere) afin de mieux
maitriser ou de diminuer les impacts sur I’environnement
e Favoriser la mobilité “zéro carbone” pour les salariés, les marchandises et les produits
¢ Innover pour mettre sur le marché des produits ou des services en matiere de protection de
I’environnement, d’économie circulaire et/ou permettant une réduction de la consommation

de ressources.
e Produire des énergies nouvelles.
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Modalités :
e Caractéristiques du financement :
» De10000€ a1000000 €, dans la limite des fonds propres et quasi propres de I'entreprise.
» Remboursable sur une durée de 2 a 10 ans, avec un différé de remboursement possible de
2 ans maximum.
» Systématiquement associé a un cofinancement de méme montant, il est octroyé sans
garantie sur les actifs de I'entreprises ni sur le patrimoine du dirigeant.
e Durée de I'accompagnement : Prét de 2 3 10 ans
e Public: TPE/PME de plus de 3 ans ayant bénéficié d’un diagnostic « Diag Eco-Flux » ou d’une
aide de ’ADEME au cours des 3 dernieres années.
Stade d’intervention : Développement (plus de 3 ans)
Territoire couvert par I'offre : National
Modalités d'accés : Au fil de I'eau
Taux : selon bareme en vigueur. Nous contacter.

Contact : Chargés d’affaires BPI France : https://www.bpifrance.fr/contactez-nous
En savoir plus : https://www.bpifrance.fr/catalogue-offres/transition-ecologique-et-
energetique/pret-vert-ademe

OFFRE 17 - PRET ECONOMIES D’ENERGIE

Présentation : Ce prét permet de co-financer les équipements éligibles aux certificats d’économies
d’énergie des secteurs « batiment tertiaire » et « industrie », ainsi que les prestations, matériels et
travaux liés (audit ou diagnostic énergétique, installation des équipements, outillage, etc.) dans une
limite de 40 %. |l est proposé a un taux préférentiel grace aux ressources du Programme CEE PRO-
INNO-50. Il est octroyé sans garantie sur les actifs de I'entreprises ni sur le patrimoine du dirigeant.
L'investissement peut porter sur des équipements qui visent I'amélioration des postes suivants :
éclairage, froid, chauffage, climatisation, motorisation électrique.

Modalités :
e Caractéristiques du financement :
> De 10000 € a 500 000 €, dans la limite des fonds propres et quasi propres de I’entreprise.
» Remboursable sur une durée de 3 a 7 ans, avec un différé de remboursement possible de
2 ans maximum.
» Systématiquement associé a un cofinancement de méme montant, il est octroyé sans
garantie sur les actifs de I’entreprises ni sur le patrimoine du dirigeant.
e Durée de I'accompagnement : Prétde 3a 7 ans
e Public: TPE/PME de plus de 3 ans engageant un programme d’investissement dans le but
d’améliorer leur efficacité énergétique.
e Stade d’intervention : Développement (plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : National
e Modalités d'acces : Au fil de I'eau
e Taux : selon bareme en vigueur. Nous contacter.

Contact : Chargés d’affaires BPI France : https://www.bpifrance.fr/contactez-nous
En savoir plus : https://www.bpifrance.fr/catalogue-offres/transition-ecologique-et-
energetique/pret-economies-denergie-pee
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CAP OCCITANIE

Présentation : L’association Cap Occitanie (anciennement CAP LR) a été créée en 2003, a l'initiative de
directeurs d’entreprises adaptées soucieux de gagner en visibilité et de mettre en commun leurs forces
et leurs savoir-faire. Plus qu’une structure de représentation, Cap Occitanie est un outil de
développement économique pour les entreprises adaptées (EA), qui favorise I'échange de bonnes
pratiques et la mutualisation des moyens. Elle travaille également sur des questions d’emploi, de
formation et de recrutement des travailleurs en situation de handicap. Cap Occitanie poursuit les
missions suivantes :
e Accompagner les entreprises adaptées et mettre en ceuvre des actions collectives
e Représenter l'intérét des entreprises adaptées auprées des partenaires et des pouvoirs publics
(Région, Etat/DREETS)
o Informer les entreprises et les collectivités sur I'obligation d’emploi des personnes en situation
de handicap.
e Veiller au maintien et/ou a I'insertion dans I’emploi des personnes en situation de handicap.

Territoire d’intervention : Régional, avec une implantation historique sur I'Est de I’Occitanie

Stade de maturité : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Eve Bourdette, chargée de mission - contact@cap-occitanie.fr - 0651213917 - 710 rue Favre
de saint Castor, 34184 Montpellier

En savoir plus : https://entreprises-adaptees.fr/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
Action 1 - Inclusion de travailleurs éloignés de I'emploi
Action 4 - Intégration des jeunes et des séniors

e Action 11 - Progression des salariés

e Action 17 - Mission sociale ou écologique liée aux ODD

e Action 19 - Agréments, labels, certifications, scores, statuts

e Action 20 - Achats durables et inclusifs

e Structuration et développement du projet d'entreprise ESS

Impact
Score

OFFRE 1 — APPUI AUX ENTREPRISES ADAPTEES EN CREATION OU DEVELOPPEMENT

Présentation : Cap Occitanie anime un réseau de 20 EA qui accueillent 700 salariés dont 600 en
situation de handicap, sur les départements de I'Hérault, de I’Aude, du Gard, de la Lozere, du Tarn et
de la Haute Garonne, dans des secteurs variés : propreté, espaces verts, collecte/tri, industrie,
imprimerie, restauration, logistique/transport, prestations administratives, entretien mécanique...

Description de I'offre :
e Conduite d’actions collectives autour de la prévention des risques professionnels a destination
des EA membres
e Mise en ceuvre de formations mutualisées pour les dirigeants et/ou salariés d’EA
e Organisation de clubs d’entreprises pour faciliter les rencontres entre entreprises et avec des
acheteurs publics et privés
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e Facilitation du recrutement des personnes en situation de handicap via I'animation d’une
CVtheéque en ligne, I'organisation d’ateliers de sensibilisation pour déconstruire les clichés
autour du handicap

e Communication et valorisation des EA membres du réseau, mise en ceuvre d’actions collective
pour assurer la promotion des EA et générer du commerce, soirée annuelle « Entrepreneurs
et solidaires » pour faire connaitre les EA et rassembler chefs d’entreprises, salariés et
représentants institutionnels autour des actualités marquantes du réseau

e Appui aux porteurs de projet d’EA en création : accompagnement rédaction CPOM (pour
obtenir I'agrément entreprise adaptée), participation au COPIL des EA de la DREETS Occitanie.

Modalités :

e Durée de I'accompagnement : Variable selon les actions

e Public: EA adhérentes du réseau, entreprises du milieu ordinaire pour une sensibilisation a
I’obligation d’emploi de travailleurs handicapés, toutes structures ou organismes de formation
ciblant un public en situation de handicap.

e Stade d’intervention : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I’offre : Régional

e Modalités d'accés : Adhésion

e Colt : adhésion fixe par entreprise de 950€ par an et adhésion variable en fonction de I'aide
au poste pergue

Contact : Eve Bourdette, chargée de mission - contact@cap-occitanie.fr — 0651213917
En savoir plus : https://entreprises-adaptees.fr/

OFFRE 2 — COVALDI GROUPE, FILIALE COMMERCIALE COMMUNE

Présentation : Interlocuteur unique pour répondre aux appels d'offres publics et privés et éviter aux
donneurs d'ordres d'avoir a référencer toutes les structures (EA et ESAT) en région Occitanie.

Description de I'offre : Il appartient a COVALDI Groupe de :
o Définir le(s) prestataires(s) parmi ses adhérents
e Proposer un prix et une prestation, en cohérence avec la demande initiale
e Mettre en place et suivre, tout au long du marché, la qualité de la prestation fournie
e Facturer le donneur d’ordre et encaisser le montant du marché
e Fournir les attestations fiscales de valorisation des achats auprées du STPA

Modalités :
o Durée de I'accompagnement : Pas de durée limitée
e Public : Acheteurs publics ou privés, Entreprises adaptées
e Stade d’intervention : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I'offre : Régional
e Colt : cotisation versée par les entreprises adaptées définie en fonction des effectifs salariés.

Contact : Thierry Vayssettes, Président de Covaldi-groupe - contact@covaldi-groupe.fr
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CEMATER

Présentation : Créé en 2009, Cemater est un réseau d’entreprises et professionnels de la filiere des
énergies renouvelables et de la construction durable en région Occitanie. Il a pour objectifs, au travers
d'actions collectives et collaboratives, de dynamiser les activités de ses membres et d'organiser la
filiere, autour de valeurs éthiques. En qualité de groupement d'entreprises sectorielles, CEMATER est
soutenu par les collectivités régionales pour la mise en ceuvre de ses actions et la structuration de la
filiere en région Occitanie.

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Ante-création ; Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans)
Contact : Stéphane Bozzarelli, Président - contact@cemater.com —07.81.12.89.11
Cité de I'économie et des métiers de demain

132, Boulevard Pénélope - 34000 Montpellier

En savoir plus : https://cemater.com/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Action 5 - Mesure de I'empreinte carbone

Action 6 - Réduction de I'empreinte carbone

Action 7 - Biodiversité & utilisation des ressources naturelles
Action 17 - Mission sociale ou écologique liée aux ODD

OFFRE 1 — MISE EN RELATION AVEC LES EXPERTS REGIONAUX ADHERENTS DE
CEMATER

Présentation : Il s'agit pour CEMATER d'étre un premier point de contact pour toute personne
physique ou morale porteuse d'un projet EnR afin de I'orienter au mieux dans sa démarche vers les
entreprises adhérentes du réseau.

Impact
Score

Description de I'offre : Aprés avoir réalisé un point global avec le porteur de projet, CEMATER s'engage
a relayer une demande qualifiée a ses adhérents. Chaque entreprise adhérente de CEMATER, en
capacité de proposer une solution adaptée au porteur de projet, sera ainsi en mesure de le contacter
directement. S’engager, Agir et Partager sont les valeurs portées par les entreprises de CEMATER qui
accompagnent la transition énergétique en région Occitanie.

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : Réponse aux demandes individuelles et mise en réseau
e Public : Elus, collectivités, entreprises, particuliers
e Stade d’intervention : Ante-création ; Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : Régional
o Modalités d'acces : Au fil de I'eau
e Codt: Gratuit

Contact : Roxane Ternaux, responsable associatif - contact@cemater.com
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CHAMBRES DE COMMERCE ET
D’INDUSTRIE OCCITANIE

Présentation : Regroupée sous la marque SoluCClo, les CCl ont développé une offre experte intégrant
des missions de service public et des prestations a forte valeur ajoutée. 9 grands domaines d’activités
stratégiques offrent aux entrepreneurs des solutions tout au long de la vie de leur entreprise : création-
transmission-reprise, développement durable-RSE, numérique, Emploi-RH, financement,
compétitivité, international, développement commercial et information économique.

@ CCI OCCITANIE
PYRENEES-MEDITERRANEE

Dans le cadre de leur projet de transformation, les CCl d'Occitanie se sont engagées dans la
formalisation de leur raison d’étre, dans le sens de la loi Pacte, qui les place au centre de I'évolution
des pratiques en matiere sociale, économique et environnementale : « Accélérer I'économie
d'Occitanie en favorisant le développement responsable et ambitieux de ses entreprises et de ses
territoires ». Cette raison d'étre se décline en missions qui soutiennent le développement de I'offre de
service des CCl a destination des entreprises :
e Accompagner les dirigeants tout au long de la vie de leur entreprise et en fonction de ses
enjeux et besoins
e Favoriser le développement économique responsable en Occitanie
e Stimuler la dynamique entrepreneuriale, les liens et les partenariats en Occitanie
¢ Animer le lien entre les entreprises du territoire et les pouvoirs publics
e Inspirer par I'exemplarité et la formation, des modéles d’organisation plus vivants :
responsables, apprenants, ouverts aux parties prenantes et épanouissants pour les salariés.

Territoire d’intervention : Régional, conseillers CCl dans chaque département

Stade de maturité : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)

Contact : CCl Occitanie : Madeleine CRAS, Responsable Régionale Développement Durable et RSE |
m.cras@occitanie.cci.fr | 06 82 04 69 94 | 5 Rue Dieudonne Costes, 31700 Blagnac

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Action 5 - Mesure de I'empreinte carbone

Action 6 - Réduction de I'empreinte carbone

Action 7 - Biodiversité & utilisation des ressources naturelles
Action 8 - Economie locale et circulaire

Action 11 - Progression des salariés

Action 12 — Stabilité au travail

Action 19 - Agréments, labels, certifications, score, statuts
Action 20 - Achats durables et inclusifs

Démarche RSE globale

Impact
Score

OFFRES REGIONALES

OFFRE 1 - PARCOURS RSE

Présentation : Vous cherchez a conjuguer performance environnementale, sociale et économique ?
Contribuer directement aux enjeux actuels du développement durable et trouver de nouveaux relais
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de croissance ? Votre CCl vous sensibilise, vous informe et vous accompagne dans votre transition
vers une économie plus durable et une croissance plus responsable.

Description de I'offre :

Identifier les opportunités et bénéfices d’'une démarche RSE pour votre entreprise
Favoriser 'innovation sociale, environnementale

Mener une politique RH incitative en attirant et conservant les talents

Valoriser I'image de votre entreprise

Valoriser votre entreprise en vue d’une cession

Votre diagnostic RSE est organisé en 3 étapes :
1) Le questionnement permet de recueillir vos données et d'échanger avec le conseiller sur les points
suivants :

2) L'ana

Les pratiques économiques et vos relations avec vos clients, le choix de vos fournisseurs,
I'engagement dans une démarche éthique, la transparence de vos actions et de votre
communication,

Les pratiques RH et les conditions de travail de vos collaborateurs,

La gouvernance au sein de votre entreprise et son engagement dans la démarche RSE,

La réduction de votre impact environnemental,

La nature du lien avec votre écosysteme territorial et les nouvelles opportunités de
partenariats qui peuvent se dessiner.

lyse, sous forme de synthése, dresse I'état des lieux de vos forces et faiblesses

3) Le plan d’actions prioritaires a engager avec votre conseiller CCl et les briques d'accompagnement
adaptées a mobiliser aupres du réseau CCl ou de ses partenaires.

Modalités :

Durée de I’'accompagnement : Selon projet

Public : Tout type d'entreprise ressortissante CCl

Stade d’intervention : entreprises en création (0-3 ans) ou en développement (plus de 3 ans).
Territoire couvert par I'offre : régional (se référer a votre CCl départementale)

Modalités d'acces : Sur rdv, possibilité de distanciel selon la situation

Cout : Tarif sur devis avec possibilité de prise en prise en charge par votre CCl et les partenaires
qui participent au financement de la transition écologique et sociale des entreprises. Votre CCl
vous informe sur les conditions de la prise en charge pour votre entreprise.

Contacts : CCl Occitanie : Vincent GARNAUD, Chargé de Mission SST —RSE | v.garnaud@occitanie.cci.fr

CCl 09
CCl11
CCl 12
CCl 30
CCl 31
CCl 32
CCl 34
CCl 46
CCl 48
CCl 65

CCl 66

Julien BOURDON - j.bourdon@ariege.cci.fr

David BEN ZERIEN ARTES - d.ben-zerien-artes@aude.cci.fr
Stéphanie SEJOURNE - s.sejourne@aveyron.cci.fr

Priscille JULIEN - p.julien@gard.cci.fr

Yanis TOCU - y.tocu@toulouse.cci.fr

Maxime DESCHUYTENEER - m.deschuyteneer@gers.cci.fr
Christophe FERNIQUE - c.fernique@herault.cci.fr

Marie POUZERGUE - m.prouzergue@|ot.cci.fr

Violaine BOUCHER - v.boucher@Iozere.cci.fr

Némo BOUQUET - n.bouquet@tarbes.cci.fr / Emilie GANDARIAS -
emilie.gandarias@tarbes.cci.fr

Sonia POULOT - s.poulot@pyrenees-orientales.cci.fr
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CCl 81 Valérie VINAY - v.vinay@tarn.cci.fr
CCI 82 Viviane SICARD - v.sicard@tarn-et-garonne.cci.fr

OFFRE 2 - PARCOURS FINANCEMENT DE VOTRE DEMARCHE RSE

Présentation : Gagnez du temps dans la constitution de votre dossier de demande de financement
dans le cadre d’une démarche RSE.

Description de I'offre :
¢ |dentifier et mobiliser les dispositifs adaptés pour financer vos investissements de transition
énergétique, innovation, gestion des déchets, équipements de sécurité et santé au travail,
études, aide a la décision, formation, labellisation, recrutement...
e Formuler une demande de financement correspondant aux attendus des financeurs
e Transmettre un dossier convaincant et conforme

NOTRE PROPOSITION
Un accompagnement individuel vous permettant de monter efficacement votre dossier de
financement dans le cadre d’un projet :

e Analyse de votre besoin et identification des dispositifs administratifs et financiers
mobilisables (banques, aides publiques locales, nationales et européennes, Appels a projets,
préts, crédit-bail, avances remboursables, renforcement des fonds propres, épargne
citoyenne, subventions, crédits d'imp6t recherche et innovation...)

e Aide a la formalisation de la procédure administrative et/ou constitution du dossier de
demande de financement,

e Suivi du dossier

e Unaccompagnement personnalisé par un conseiller CCl expert

e |’assurance de déposer un dossier de financement conforme

e Un gain de temps et la facilitation de vos démarches

e Une approche transversale pour anticiper vos futurs développements

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : Selon projet
e Public: Tout type d'entreprise ressortissante CCl
e Stade d’intervention : Entreprises en développement (Plus de 3 ans)
o Territoire couvert par I'offre : régional (se référer a votre CCl départementale)
e Modalités d'acces : Sur rdv, possibilité de distanciel selon la situation
e Codt: Tarif sur devis

Contacts : CCl Occitanie : Eric GOI - e.goi@occitanie.cci.fr - Responsable d'Activité Financement

CClo9 Julien BOURDON - j.bourdon@ariege.cci.fr

Cccl11 David BEN ZERIEN ARTES - d.ben-zerien-artes@aude.cci.fr
CCl12 Patrick FRAYSSINHES — p.frayssinhes@aveyron.cci.fr

CCl 30 Eric OLEWKI — e.olewski@gard.cci.fr

CCi31 Laury MATHIEU — [.mathieu@toulouse.cci.fr

CCI 32 Laurence ALMENDROS — |.almendros@gers.cci.fr

CCl 34 Delphine VIGNEAU — d.vigneau@herault.cci.fr

CCl 46 Brenda DUPIAS — b.dupias@Iot.cci.fr
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CCl 48
CCl 65
CCI 66
CCI 81
CClI 82

OFFRE

Violaine BOUCHER - v.boucher@Iozere.cci.fr

Jean-Paul VIDOT — jp.vidot@tarbes.cci.fr

Pierre-Frangois ALEXIS — pf.alexis@pyrenees-orientales.cci.fr
Hubert DELAMARE — h.delamare@tarn.cci.fr

Coline PAYET — c.payet@tarn-et-garonne.cci.fr

3 - PARCOURS CREATION-TRANSMISSION-REPRISE D'ENTREPRISE ENGAGEE

Présentation : Vous avez un projet de création ou de reprise dans les secteurs de l'industrie, du
commerce et des services ayant un impact positif sur le plan environnemental et social ? Votre CCI
vous sensibilise, vous informe et vous accompagne dans la structuration de votre projet.

Description de I'offre :

Vérifier I'existence d'un projet ou d'une idée a impact

Valider vos capacités entrepreneuriales

Vous proposer un parcours d'accompagnement pour structurer votre projet

Vérifier votre situation personnelle, monter une demande de Revenu Ecologique Jeune si
criteres remplis (pour les créateurs et repreneurs)

Le parcours Création-Reprise est composé :

1)
2)

3)
4)

Entretien découverte pour valider votre démarche

De rendez-vous avec un conseiller CCl (soit en face a face ou distanciel), durant lesquels seront

validés pour les projets de création ou reprise :

e Lacapacité entrepreneuriale du porteur de projet (analyse des expériences/compétences/
qualifications et repérage des compétences manquantes),

e Vérification de la qualification d'un projet a impact environnemental, validation de la
faisabilité globale du projet,

e Evaluation des besoins financiers,

e I|dentification des leviers de financement possibles,

e Accompagnement a la présentation du projet,

e Accompagnement a la construction du business plan (création ou reprise).

Des temps collectifs ateliers

La mise en relation avec nos experts CCl dans les domaines DDRSE et avec les partenaires

(Expert-comptables, banques, ...) et les financeurs.

L'acces a nos offres d'entreprises a reprendre en ligne, si vous avez un projet de transmission ou de

reprise.

Pour les projets de cession :

1)
2)

Entretien avec nos experts pour faire le point sur votre situation

Etat des lieux de votre entreprise et identification des forces faiblesses de votre entreprise et
établissez un plan d'actions pour corriger ces points faibles

Estimez la fourchette de valeur de votre entreprise et proposez-la a un prix cohérent avec le
marché grace a un dossier d'évaluation

Trouvez le repreneur : dossier de présentation, définition du profil du repreneur, rédaction
d'une annonce et mise en relation avec des repreneurs

Mise en relation avec les partenaires : avocats, experts-comptables....

Modalités :

Durée de I’'accompagnement : Selon projet
Public : Porteur de projet d'activité des secteurs : Commerce, services, tourisme, CHR...
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e Stade d’intervention : Ante-creation; Création (0-3 ans); Développement (Plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I’offre : régional (se référer a votre CCl départementale)

e Modalités d'acces : Sur rdv ou inscription pour les ateliers, possibilité de distanciel selon les
situations

e Colit: Gratuit pour le porteur de projet de création ou de reprise.

Contact : CCl Occitanie : Emmanuelle DESBREST DECKER, Responsable régionale d'Activité Création
Transmission Reprise | e.desbrest@occitanie.cci.fr -

CCl 09 Joélle ROLLAND — j.rolland@ariege.cci.fr

CCl11 Aurélie VIVES — a.vives@aude.cci.fr

CCl 12 Emmanuelle VIDAL-LACOMBE — e.vidal@aveyron.cci.fr
CCl 30 Claire RAVENEAUX — c.raveneaux@gard.cci.fr

CCi 31 Frangoise BIZOS — f.bizos@toulouse.cci.fr

CCl 32 David MARTINELLI — d.martinelli@gers.cci.fr

CCl 34 Ingrid PEREZ — i.perez@herault.cci.fr

CCl 46 Brenda DUPIAS — b.dupias@Iot.cci.fr

CCl 48 Guilhem BONNAUD — g.bonnaud@Iozere.cci.fr

CCl 65 André BINH — andre.binh@tarbes.cci.fr

CCl 66 Sarah GARROS - s.garros@pyrenees-orientales.cci.fr
cci gl Marie BODOIRA — m.bodoira@tarn.cci.fr

CClI 82 Pauline LEMAIRE — p.lemaire@tarn-et-garonne.cci.fr

OFFRE 4 - PARCOURS TOURISME DURABLE

Présentation : Vous étes Restaurateur ou Hébergeur ? Votre CCl vous accompagne dans I'évolution de
votre modele pour un tourisme plus durable et la mise en ceuvre de votre démarche de transition
écologique, votre gestion des ressources humaines et la prise en compte des enjeux de santé, sécurité
et qualité de vie au travail.

Description de I'offre :

e |dentifier les leviers d'actions a mettre en ceuvre pour votre démarche de transition
écologique, votre gestion des ressources humaines et la prise en compte des enjeux de santé,
sécurité et qualité de vie au travail.

e Avoir accés a un panorama des labellisations et certifications existantes pour structurer et
valoriser votre démarche

¢ Financer votre démarche

e Etre mis en relation avec les acteurs locaux pertinents

L'accompagnement est structuré en plusieurs briques mobilisables :
e Entretien individuel d'orientation
¢ Diagnostics et Entretien expert (financement, énergie, RH, environnement...)
e Visite sur site
e Participation a des réunions d'information et/ou Club entreprise

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : Selon projet
e Public : Hébergeurs et restaurateurs
e Stade d’intervention : entreprises en création (0-3 ans) ou développement (plus de 3 ans)
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o Territoire couvert par I'offre : régional (se référer a votre CCl départementale)

e Modalités d'acces : Sur rdv, possibilité de distanciel selon la situation

e Colt: Tarif sur devis avec possibilité de prise en prise en charge par votre CCl et les partenaires
qui participent au financement de la transition écologique et sociale des entreprises. Votre CCl
vous informe sur les conditions de la prise en charge pour votre entreprise.

Contacts: CCl Occitanie: Sophie GUETTA, Responsable Régionale d'Activité Tourisme
s.guetta@occitanie.cci.fr

CCl09 Sandra ROUGE - s.rouge@ariege.cci.fr

CCl11 Candy BRILLANT — c.brillant@aude.cci.fr

CCl 12 Paul RETIF — p.retif@aveyron.cci.fr

CCl 30 Bruno ZUNINO — b.zunino@gard.cci.fr

CCl31 Maria RIGOULAT — m. rigoulat@toulouse.cci.fr

CCI 32 Marie-Stéphane CAZALS — ms.cazals@gers.cci.fr

CCl 34 Djamel FRAI — d.frai@herault.cci.fr

CCl 46 Brenda DUPIAS — b.dupias@|ot.cci.fr

CCl 48 Violaine BOUCHER -v.boucher@|ozere.cci.fr

CCl 65 David GINESTE — d.gineste@tarbes.cci.fr

CCl 66 Murielle ROLLAND — m.rolland@pyrenees-orientales.cci.fr
CCl 81 Hubert DELAMARE — h.delamare@tarn.cci.fr

CCI 82 Sylvie DELETANG- s.deletang@tarn-et-garonne.cci.fr

En savoir plus : https://www.occitanie.cci.fr/fonds-tourisme-durable

OFFRE 5 — FORMATION-ACCOMPAGNEMENT A LA MAITRISE DE L'ENERGIE PROREFEI

Présentation : Le parcours PROREFEI vise a former les salariés en charge de la gestion de I'énergie dans
I'industrie afin de concevoir, mettre en place et coordonner les actions permettant d’améliorer
Iefficacité énergétique.

Description de l'offre : Accompagnement et formation sur la maitrise de I'énergie en entreprise.
PROREFEI est exclusivement destiné aux Industriels et « Baisse les watts » a toutes les autres
entreprises.

Modalités :

e Durée de l'accompagnement: Mooc (6h), formation en présentiel (2 jours) et
accompagnement individuel (2,5 jours) d’accompagnement individuel par participant.

e Public : PROREFEI : Industrie / BAISSE LES WATTS : tout secteur hors industrie

o Stade d’intervention : Entreprises en développement (Plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I'offre: régional (lieu de formation en présentiel sur Toulouse et
Montpellier)

e Modalités d'acces : Sur inscription par session

e Colt: 3 700 € HT pris en charge jusqu’a 80% par les CEE pour les entreprises de moins de 300
personnes et a 40% pour les plus de 300 salariés.

Contacts : Contact Toulouse : Vincent GARNAUD — v.garnaud@occitanie.cci.fr
Contact Montpellier : Christophe FERNIQUE - c.fernique@herault.cci.fr

En savoir plus : https://www.occitanie.cci.fr/programme-prorefei
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OFFRE 6 - BAISSE LES WATTS

Présentation : Baisse les Watts, opération partenariale réunissant La Poste, les CCl, les CMA a pour
objectif d’accompagner les TPE/PME dans la maitrise de leur consommation d’énergie. Financé par les
Certificats d’Economies d’Energie (CEE), Baisse les Watts s’adresse aux TPE/PME, désireuses de mieux
comprendre leur consommation et de pouvoir engager rapidement de premieres actions d’économies
d’énergie.

Description de I'offre : Accompagnement et formation sur la maitrise de I'énergie en entreprise avec
I"appui d’un tableau de bord disponible sur la plateforme « Baisse les Watts ». L'entreprise a acces a
des fiches actions sur les éco-gestes, I'optimisations des équipements, les investissements struturants
ou encore les CVC (climatisation, ventilation, chauffage).

Modalités :

o Durée de I'accompagnement : Acces a des formations en ligne, formation en présentiel (1
jour) et accompagnement individuel (0,5 jour)

e Public: L'opération concerne prioritairement 14 filieres métiers: Cafés-restaurants,
boucheries-charcuteries-traiteurs, boulangeries-patisseries, entreprises de services, entretien
et réparation de véhicules, entrepots-commerce gros BtoB, commerces alimentaires,
commerces non alimentaires, sport-culture-loisirs, enseignements, hébergements,
blanchisserie, autres réparations de bien et services a la personnes

e Stade d’intervention : Entreprises en développement (Plus de 3 ans)

o Territoire couvert par I'offre : régional

e Modalités d'acces : Sur inscription par session

e Codt: Pris en charge a 100% par les CEE (EDF et Auchan Energies)

Contacts : Madeleine CRAS — m.cras@occitanie.cci.fr

Cclo9 Julien BOURDON - j.bourdon@ariege.cci.fr

ccl11 David BEN ZERIEN ARTES - d.ben-zerien-artes@aude.cci.fr

CCl12 Stéphanie SEJOURNE - s.sejourne@aveyron.cci.fr

CCl 30 Priscille JULIEN - p.julien@gard.cci.fr

CCi31 Agnes FRAYSSINET — a.frayssinet@toulouse.cci.fr

CCl 32 Maxime DESCHUYTENEER - m.deschuyteneer@gers.cci.fr

CCl 34 Christophe FERNIQUE - c.fernigue@herault.cci.fr

CCl 46 Marie POUZERGUE - m.prouzergue@|ot.cci.fr

CCl 48 Violaine BOUCHER - v.boucher@Iozere.cci.fr

CCl 65 Némo BOUQUET - n.bouquet@tarbes.cci.fr / Emilie GANDARIAS -
emilie.gandarias@tarbes.cci.fr

CCl 66 Sonia POULOT - s.poulot@pyrenees-orientales.cci.fr

CCl 81 Christel ARCE MENSO — c.arce-menso@tarn.cci.fr

CCl 82 Viviane SICARD - v.sicard@tarn-et-garonne.cci.fr

OFFRE 7 — DEMARCHES D’ECOLOGIE INDUSTRIELLE ET TERRITORIALE : PLATEFORME

ACTIF
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Présentation : ACTIF est une plateforme d’échanges entre entreprises. Elle a pour but de stimuler et
d’organiser a I'échelle d’un territoire les échanges entre entreprises, de ressources et de flux sous
différentes formes : matieres, énergies, immobilier ou encore compétences.

Description de l'offre : Actif permet aux entreprises de créer des annonces pour faire part leurs
besoins ou proposer des ressources a leurs voisins. L’entreprise découvre a partir du moteur de
recherche les annonces proposées, demande a étre mise en relation et si la synergie est possible les 2
parties conviennent des modalités et les échanges peuvent démarrer.

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : Sans objet
e Public: Toutes entreprises ayant des ressources a mettre a disposition ou en recherche de
ressources spécifiques
Stade d’intervention : toutes entreprises sans restriction
Territoire couvert par I'offre : National
Modalités d'acces : Création d’'un compte et dépot d’annonce en ligne
e Colt: Pris en charge par la CCl ou la collectivité dans le cadre de sa démarche d’EIT

Contacts : Jessica PUECH — j.puech@occitanie.cci.fr

En savoir plus : https://actif-cci.fr/

OFFRES DEPARTEMENTALES
OFFRE 8 - PARCOURS TRANSITIONS (CCI AVEYRON)

Présentation : Parcours d'accompagnement dédié a la mise en place d'une démarche RSE dédié aux
TPE.

Description de I'offre : Parcours en 5 phases :
e Sensibilisation aux problématiques écologiques, énergétiques, sociales
e Diagnostic en entreprise via I'outil interne d'analyse des projets
e Proposition d'un plan d'action
e Accompagnement vers les financements bonifiés et/ou dédiés publics et privés (partenariat
avec des établissements bancaires...)
e Suivi du plan sur les 12 premiers mois

Modalités :

o Durée de I'accompagnement : 18 mois

e Public : TPE tout secteur, prioritairement les entreprises de moins de 25 salariés

e Stade d’intervention : entreprises en création (0-3 ans) ou en développement (plus de 3 ans).

e Territoire couvert par I’offre : Département de I’Aveyron

e Modalités d'acceés : Information et prescription des accompagnements via un collectif de
partenaires locaux

e Colit : Prestation facturée financée par 3 tiers : 1/3 pris en charge par la TPE bénéficiaire, 1/3
pris en charge par le collectif bancaire, 1/3 pris en charge par ’ADEME

Contact : Patrick FRAYSSINHES, Responsable activité CCl Aveyron, | p.frayssinhes@aveyron.cci.fr |
0565777735
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En savoir plus: https://www.aveyron.cci.fr/actualite/nouveau-transitions-agir-ensemble-pour-une-
economie-durable

OFFRE 9 - AVANCE REMBOURSABLE TRANSITIONS (CCI AVEYRON)

Présentation : Avance remboursable a 0 % pour accompagner financierement les projets de transitions
des TPE, portée par le Réseau Initiative Aveyron.

Description de I'offre : Réseau Initiative Aveyron souhaite mettre en ceuvre, a compter du 01°" juin
2023, un outil d'aide au financement des projets de transitions écologiques et énergétiques dans les
TPE. L'objectif est d'octroyer des avances remboursables sans intéréts aux TPE afin de leur permettre
d'engager des investissements de transitions et en particulier des investissements incorporels, ou des
objets a faible valeur de gage, difficiles a financer par de la dette bancaire. L'objectif est de permettre
a la TPE de s'engager dans la transition sans dégrader sa trésorerie.
Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 60 mois
e Public : TPE tous secteurs d'activité engageant des investissements de transition écologique,
énergétique...
e Stade d’intervention : entreprises en création (0-3 ans) ou en développement (plus de 3 ans).
e Territoire couvert par I’offre : Département de I’Aveyron
e Modalités d'acceés : Dépot demande d'avance remboursable, diagnostic du projet par un diag
CCl transitionS, présentation en comité d'octroi, suivi du projet.
e Colit: pas d'intéréts - pas de frais de dossier

Contact : contact@initiative-aveyron.fr

OFFRE 10 — AUTODIAG ET RDV EXPERT « FOURNISSEUR RESPONSABLE » (CCI HERAULT)

Présentation : Volet « Fournisseurs » de l'action collective achats responsables CESAR afin
d’accompagner les TPE et PME, offreurs de solutions BtoB a intégrer les enjeux environnementaux et
sociétaux dans leur offre de produits et services.

Description de I'offre : Autodiagnostic « Fournisseur Responsable » et Rdv Expert « Fournisseur
Responsable ». Cet accompagnement permettra d’identifier les actions pour permettre aux TPE et PME
d’intégrer les enjeux environnementaux et sociétaux dans leur offre de produits et de services.
L’objectif de cet accompagnement est d’identifier les solutions que I'entreprise peut rapidement
déployer afin de répondre aux demandes grandissantes des grands comptes publics ou privés qui
integrent des criteres RSE dans leurs marchés.

Modalités :
o Durée de I'accompagnement : Une demie journée
e Public: TPE et PME tout secteur d’activité en BtoB
e Stade d’intervention : Entreprises en développement (Plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I'offre : Département de I’Hérault
e Modalités d'accés : Au fil de I'eau sur : www.cesar34.fr/fournisseur/
e Codt : Gratuit (I'action est prise en charge a 100% par la CCI, L’ADEME Occitanie et la Région
Occitanie)

Contact: Christophe FERNIQUE, Conseiller Environnement et Développement Durable |
cesar@herault.cci.fr
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En savoir plus : https://www.cesar34.fr/

OFFRE 11 — SE PREPARER A LA LABELLISATION ENVOL OU LA CERTIFICATION 1.2.3

ENVIRONNEMENT (CCl HERAULT)

Présentation : Formation/coaching de 5 demi-journées réparties sur 3 mois permettra d’engager son
entreprise (TPE/PME) dans la voie de la transition écologique avec une démarche simple, sans
formalisme excessif et dans une logique d’amélioration continue avec une reconnaissance nationale.

Description de I'offre : Formation coaching pour permette a I'entreprise de structurer sa démarche
environnementale en s’appuyant sur la norme nationale de management environnemental par étapes
(Norme NFX30-205 qui s’appuie sur les grandes lignes de I'lso 14001 mais de fagon simplifiée et sans
formalisme excessif).

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 5 demi-journées reparties sur 3 mois
e Public: TPE et PME tout secteur d’activité
e Stade d’intervention : Entreprises en développement (Plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : Département de I’'Hérault
o Modalités d'acces : Sur inscription - 1 a 2 session par an
e Colt : Colit de 1490 euros nets (2023) avec possibilité de prise en charge totale ou partielle
par votre OPCO

Contact: Christophe FERNIQUE, Conseiller Environnement et Développement Durable |
DDRSE@heraut.cci.f

En savoir plus: https://www.herault.cci.fr/produit/se-preparer-la-labellisation-environnementale-
envol-ou-la-certification-123environnement

OFFRE 12 — FORMATION CERTIFIANTE GREEN IT (CClI HERAULT)

Présentation : Formation permettant d’acquérir les compétences pour réduire I'impact
environnemental du systeme d’information d’une entreprise. Cette formation débouche sur une
certification.

Description de I'offre : La formation permet :

- d’acquérir les compétences fondamentales du numérique responsable et maitriser les fondements
de la démarche (outils et connaissance de base, empreinte du numérique, comment la réduire)

- de mettre en ceuvre une démarche de Green IT a travers une analyse par grand domaine du
systeme d’information et d’éviter le greenwashing

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 2.5 jours
e Public : PME-PMI tout secteur d’activité
e Stade d’intervention : Entreprises en développement (Plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I'offre : Département de I’'Hérault
e Modalités d'acces : Sur inscription - 1 session par an
e Colt : Colit de 2450 euros nets (2023) avec possibilité de prise en charge totale ou partielle
par votre OPCO
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Contact: Christophe FERNIQUE, Conseiller Environnement et Développement Durable |
DDRSE@heraut.cci.f

En savoir plus: https://www.herault.cci.fr/produit/formation-certifiante-greenit-reduire-limpact-
environnemental-du-systeme-dinformation

OFFRE 13 — OPTIMISATION DES CONSOMMATIONS EN EAU (CCI LOZERE)

Présentation : Auditer ma consommation en eau afin d'optimiser mes pratiques et d'envisager des
investissements.

Description de I'offre :
Objectifs :
e |dentifier tous les postes de consommation en eau et e réaliser un inventaire exhaustif
e Différencier les besoins d’usage
e Proposer des optimisations simples
e Identifier les substitutions possibles en eau de pluie...
e Proposer un plan d’investissement avec les retours sur investissement
e Présenter les financements possibles

Proposition :
e Auditde 0.5a 1 jour sur site avec un conseiller expert
e Analyse et rédaction du rapport
e Restitution de 2h

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 2 jours
e Public : Création (0-3 ans); Développement (Plus de 3 ans)
e Stade d’intervention : Toutes les entreprises
e Territoire couvert par I'offre : Département de la Lozére
e Modalités d'acces : rdv
e Colt: 1300€HT

Contact : Guignard Cindy, Manager appui entreprises et territoires | c.guignard@lozere.cci.fr |
0764473361
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CLEANTECH VALLEE O Vaiite

Présentation : Association créée en 2019 a partir d’'une démarche de co-construction entre des acteurs
privés et publics, la CleanTech Vallée accompagne I'industrie des technologies propres pour soutenir
la transition écologique et la décarbonation des activités économiques sur le territoire gardois. La
CleanTech Vallée dispose d'un programme d’accompagnement d’entreprises, le « Cleantech
Booster », un hub de pré-industrialisation de projets innovants qui fait le trait d’union entre les starts-
ups, les pme, le monde industriel et les collectivités du territoire. Plus qu’un programme
d’accélération, le « Cleantech Booster » est un laboratoire d’expérimentation cleantech dédié aux
entreprises proposant des solutions innovantes dans le domaine des cleantech au service de la
transition écologique et la décarbonation, leur permettant d’expérimenter leurs projets.

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Sophie Rochas, Directrice générale - s.rochas@cleantech-vallee.fr / info@cleantech-vallee.fr
-06 29 3561 74 - 2010 Route de Beaucaire - 30 390 Aramon

En savoir plus : https://cleantech-vallee.fr

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
e Actions 5 et 6 - Mesure et réduction de I'empreinte carbone
e Action 7 - Biodiversité & utilisation des ressources naturelles
e Action 8 - Economie locale et circulaire

OFFRE 1 — CLEANTECH BOOSTER

Présentation : Programme d’accélération « CleanTech Booster », hub de pré-industrialisation de
solutions innovantes cleantech.

Impact
Score

Description de I'offre : Les services proposés sont les suivants :

e Séances individuelles personnalisées a la mise en ceuvre des projets sur la base d’une feuille
de route détaillée

e Ateliers collectifs pour favoriser I'open innovation et identifier les expérimentations et
collaborations possibles : design thinking, business model, prototypage, ingénierie financiére,
marketing, commercial et communication, organisation et management, internationalisation,
levée de fonds, co-innovation avec les partenaires du booster, etc.

e De l'open-innovation avec les acteurs privés et publics : fondateurs & adhérents de la
CleanTech Vallée, grands Groupes industriels et collectivités locales

e Accompagnement a la labellisation des solutions ou référencement dans le réseau de
partenaires (Greentech innovation, Pexe Eco entreprises...)

e Acces aux dispositifs d’aide régionaux dans le cadre d’une implantation des entreprises

e Participation aux événements du réseau CleanTech Vallée (salons, pitch) gratuitement ou a
des tarifs privilégiés

Modalités :
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o Durée de 'accompagnement : 12 mois d’accompagnement sur mesure pour répondre aux
besoins de croissance et développer des solutions concréetes innovantes dans un écosystéme
d’innovation efficace.

e Public: Les entreprises justifiant d’'un an d’existence minimum, ayant :

» Un projet a impact écologique et un caractére innovant
» Une capacité entrepreneuriale et une équipe engagée
» Une viabilité économique et une volonté de se développer en Occitanie

e Stade d’intervention : Création (0 a 3 ans)

e Territoire couvert par I'offre : Département du Gard et Région Occitanie.

e Modalités d'acces :

» Appel a candidature annuel (printemps) pour un démarrage du programme d’accélération
en octobre

» Au fil de I'eau selon opportunité de sourcing. Un comité de sélection se réunit
ponctuellement pour intégrer de nouvelles entreprises dans le programme d’accélération.
La durée de I'accompagnement du programme sur 12 mois ne change pas.

Cout : 3000€ par porteur de projet

Contact : info@cleantech-vallee.fr / Sophie Rochas, Directrice générale - s.rochas@cleantech-vallee.fr
En savoir plus : https://cleantech-vallee.fr/programme-cleantech-booster/
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CHAMBRE DE METIERS ET DE ( ‘y‘,(ﬂ
L’ARTISANAT OCCITANIE =

OCGCITANIE

Présentation : Le réseau des Chambres de Métiers et de I'Artisanat (CMA) relaie et soutient les
politiques publiques destinées a promouvoir la croissance et I'emploi dans les territoires. Les CMA
agissent en tant que force de proposition dans le domaine économique. Elles promeuvent le
développement des entreprises artisanales et accompagnent les artisans a chaque étape de leur vie
professionnelle : apprentissage, création d’entreprise, formation, développement économique,
transmission d’entreprise. Les offres d’accompagnement dédiées au développement durable et a la
RSE portés par le réseau des CMA sont classées en 3 axes :
1. Axe Economie Circulaire: Entreprise Zéro déchet, Repar’Acteur, Imprim’Vert, Incubateur
économie circulaire
2. Axe Energie : Renov’Occitanite, Baisse les Watt, Mobilité des artisans
3. Axe RSE: Diagnostic Performa Environnement, Impact Score, Ecodéfis, Recherche de
financements

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : CMAR Occitanie : Christophe Berth, Chargé de mission - c.berth@crma-occitanie.fr -
06 83 28 28 81, 59Ter chemin Verdale, 31240 Saint-Jean

En savoir plus : https://www.artisanat-occitanie.fr/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Actions 5 et 6 - Mesure et réduction de I'empreinte carbone
Action 7 — Biodiversité et utilisation des ressources naturelles
Action 8- Economie locale et circulaire

Action 19 - Labels, agréments, certifications, scores, statuts
Démarche RSE globale

AXE ECONOMIE CIRCULAIRE
OFFRE 1 - ENTREPRISE « ZERO DECHET »

Présentation : Renforcer la visibilité de I'entreprise dont I'activité contribue a la réduction des déchets,
auprées du grand public, grace a une identité visuelle et des actions de communication spécifiques
répondants aux engagements de la charte Entreprises Zéro Déchet.

Impact
Score

Description de I'offre :
e Réaliser un bilan complet des déchets générés par I'entreprise,
e Définir des pistes d’amélioration sur la réduction des déchets,
e Accompagner I'entreprise dans I'application de la loi anti-gaspillage du ler janvier 2020 qui
prévoit des objectifs de réduction, de réutilisation, de réemploi et de recyclage,
e Trouver les solutions adaptées a la gestion des déchets restants,
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e Mettre en valeur de l'entreprise par le label Entreprises Zéro Déchet et son kit de
communication associé
e Permettre a I'entreprise de valoriser ses actions environnementales vis-a-vis de sa clientele ;

Modalités :
o Durée de I'accompagnement : 2h pour |'entreprise, 14 h pour le conseiller
e Public : Entreprises artisanales
e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : régional
e Modalités d'acces : Collaboration avec les territoires ayant voté un plan local de gestion des
déchets.
e Colt: Gratuité : Prise en charge par la Région Occitanie — I’ADEME - la CMAR Occitanie

Contact : Voir contacts par département a la fin du document.
En savoir plus : https://www.artisanat-occitanie.fr/transition-ecologique-2/#zero-dechet

OFFRE 2 - ACCOMPAGNEMENT « REPAR’ACTEURS »

Présentation : Renforcer la visibilité de I'entreprise auprés du grand public grace a la marque
Repar’Acteurs, dédiée aux entreprises artisanales de la réparation et des actions de communication
spécifiques aux engagements de la charte Repar’Acteurs.

Description de I'offre :
e Réaliser un état des lieux des pratiques existantes au sein de I’entreprise
e Faire adhérer l'artisan a la charte qui formalise I'engagement de I'entreprise vers une
démarche de développement durable
e Faire bénéficier I'entreprise d’'une communication permettant de renforcer sa notoriété,
e Proposer a lI'entreprise des participations a des événements locaux

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 1h30
e Public : Entreprises artisanales
o Stade d’intervention : entreprises en création (0-3 ans) ou développement (plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : régional
e Modalités d'accés : formulaire de demande disponible via ce lien : https://www.reparacteurs-

occitanie.fr/

e Colt: gratuit

Contact : Voir contacts par département a la fin du document.
En savoir plus : https://www.reparacteurs-occitanie.fr/

OFFRE 3 - ACCOMPAGNEMENT « IMPRIM’VERT »

Présentation : Renforcer la visibilité de I'entreprise auprés du grand public grace a la marque
Imprim’Vert dont I'objectif est la réduction des impacts environnementaux liés aux activités de
I'imprimerie.

Description de I'offre :
e Permettre a I’entreprise de valoriser ses actions environnementales vis-a-vis de sa clientéle
e Aider le dirigeant a progresser dans sa démarche de réduction des déchets
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e Réaliser un diagnostic de I'entreprise puis accompagner celle-ci dans la mise en place du cahier
des charges

e Construire et présenter le dossier au comité d’attribution régional

e Fournir le kit de communication associé

Modalités :

Durée de I’'accompagnement : 2h pour |'entreprise - 7h pour le conseiller
Public : Entreprises artisanales

Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)
Territoire couvert par I'offre : Régional

Modalités d'acces : RV au fil de I'eau

Colit : 1ére attribution : 560€ HT / Renouvellement : 280€ HT

Contact : Voir contacts par département a la fin du document.
En savoir plus : https://www.imprimvert.fr/presentation

OFFRE 4 - INCUBATEUR ECONOMIE CIRCULAIRE (en construction)

Présentation : Accompagner les porteurs de projet d’entreprise artisanale dont I'activité entre dans le
champ de I'’économie circulaire (réparation, réemploi, recyclage...), avec un impact concret et
mesurable en termes d’économie de ressources.

Description de I'offre :
e Accompagner le porteur de projet dés la phase de pré-incubation jusqu’a la phase d’amorcage
e Lui faire bénéficier d’un écosystétme d’acteurs de I’économie circulaire (investisseurs
notamment)

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 108 h
Public : Porteurs de projet d’entreprise artisanale exergcant une activité dans le champ de
I’économie circulaire (réparation, réemploi, recyclage...)
Stade d’intervention : Ante-création
Territoire couvert par I'offre : Haute-Garonne et Hérault
Modalités d'accés : Appel a projet a partir de I'automne 2023
Colit : Gratuit

Contact : Voir contacts par département a la fin du document.
En savoir plus : https://www.cycl-op.org/

OFFRE 5 - ACCOMPAGNEMENT « RENOV'OCCITANIE »

Présentation : Délivrer a I'entreprise artisanale une analyse personnalisée sur une thématique liée a
la rénovation énergétique et a I'efficacité énergétique.

Description de I'offre :

e Réaliser un diagnostic énergétique sur la base des données de consommation et accompagner
le dirigeant dans la définition de ses besoins au regard de la situation de son entreprise,
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e Apporter une information neutre et indépendante sur les mesures potentiellement
mobilisables en prenant en compte I'ensemble des aspects : techniques, financiers, juridiques,
sociaux

e Réaliser une étude d’éligibilité des aides : CEE et Crédit d’'impot, CSPE...

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 2 a 3 h pour |'entreprise - 10 h pour le conseiller
e Public : Entreprises artisanales
o Stade d’intervention : entreprise en création (0-3 ans) ou développement (plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : régional
o Modalités d'acces : RDV au fil de I'eau
e Colt de la formation : Gratuit- Prise en charge par la Région et la CMAR Occitanie.

Contact : Voir contacts par département a la fin du document.
En savoir plus : https://renovoccitanie.laregion.fr/

OFFRE 6 - ACCOMPAGNEMENT « BAISSE LES WATTS »

Présentation : Accompagner les entreprises artisanales désireuses de mieux comprendre leur
consommation et de pouvoir engager rapidement de premiéres actions d’économies d’énergie.

Description de I'offre :
e Développer la prise de conscience, la maitrise et I'autonomie des utilisateurs en matiére de
consommations d’énergie.
e Mettre a disposition un Carnet de bord Energie qui permet de piloter la consommation
d’énergie par équipement et identifier des écogestes pour réduire sa facture.
e Accompagnement personnalisé avec le suivi régulier d’un conseiller expert, participation a un
atelier pratique

Modalités :
o Durée de I'accompagnement : 2 a 3h en individuel + 2 h en atelier collectif
e Public : Entreprises artisanales
e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans).
e Territoire couvert par I’offre : Régional
e Modalités d'acceés : RDV au fil de I'eau
e Colt: gratuit

Contact : Voir contacts par département a la fin du document.
En savoir plus : https://www.baisseleswatts.fr/

OFFRE 7 - ACCOMPAGNEMENT « MOBILITE DES ARTISANS »

Présentation : Sensibiliser les entreprises artisanales sur les évolutions et conséquences de la
réglementation, notamment sur les zones a faible émission. L'objectif est d’accompagner les
entreprises dans la recherche de solutions de mobilité adaptées a leur situation.

Description de I'offre :
e Réaliser un état des lieux de la mobilité de I'entreprise : salariés, déplacements domiciles
travail, déplacements professionnels, flotte de véhicules
e Identifier les colts globaux liés a la mobilité
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e Construire une proposition de plan d’action comprenant des changements de véhicules, de
mode de mobilité au regard des usages.
e Réaliser une simulation des aides financieres

Modalités :

e Durée de I'accompagnement : 1 a 2 h pour |'entreprise - 7 h pour le conseiller
Public : Entreprises artisanales
e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans).
Territoire couvert par I'offre : Régional
Modalités d'accés : RDV au fil de I'eau
Colt : Gratuit

Contact : Voir contacts par département a la fin du document.

DEVELOPPEMENT DURABLE/RSE
OFFRE 8 — DIAGNOSTIC « PERFORMA ENVIRONNEMENT »

Présentation : A partir d’'une analyse de la situation, construction d’un plan d’actions visant a faire
progresser |’entreprise dans le domaine du développement durable et de la RSE.

Description de I'offre : En collaboration avec le dirigeant :
e Réaliser un diagnostic des flux de I'entreprise : énergie, déchets, eau, matiéres premiéres.
e Construire un plan d’actions visant a réduire les impacts environnementaux.
e Conseiller et orienter le dirigeant sur les réalisations, le planning et les modalités de mise en
ceuvre de ce plan d’actions.

Modalités :

o Durée de I'accompagnement : 2h avec le dirigeant, 7 h pour le conseiller
Public : Entreprises artisanales
Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans).
Territoire couvert par I'offre : Régional
Modalités d'acces : RDV au fil de I'eau
Codt : gratuit

Contact : Voir contacts par département a la fin du document.
En savoir plus : https://www.artisanat.fr/nous-connaitre/vous-accompagner/performa-
environnement

OFFRE 9 - ACCOMPAGNEMENT IMPACT SCORE

Présentation : Appréhender les enjeux du développement durable et de la responsabilité sociétale des
entreprises et élaborer une stratégie.

Description de I'offre :
o Les fondements d’une stratégie RSE pour une entreprise artisanale
e Comprendre les enjeux et la stratégie de communication associée,
e Etablir un diagnostic RSE de I'entreprise, analyser ses forces et faiblesses,
e Autravers de I'outil Impact Score, déterminer les axes de progres
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e Observer les évolutions les plus adaptées
e Elaborer une stratégie, définir les solutions fonctionnelles

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 3 h
Public : Porteur de projet ou entreprise artisanale
Stade d’intervention : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)
Territoire couvert par I'offre : Régional
Modalités d'accés : RDV au fil de I'eau
Colt : 240 € HT

Contact : Voir contacts par département a la fin du document.
En savoir plus : https://impactscore.fr/

OFFRE 10 - ACCOMPAGNEMENT « ECO DEFIS »

Présentation : Accompagner le dirigeant dans sa démarche de progression RSE et dans la
communication associée. L'objectif est que I'entreprise puisse s’engager a mettre en place 3 défis
chaque année, parmi une liste de 28 répartis et 8 thématiques, pour réduire son impact sur
I’environnement.

Description de I'offre :

e Identifier le niveau d’engagement de la démarche RSE de |'entreprise

e Réaliser un état des lieux des pratiques existantes

e Préconiser des actions et des solutions personnalisées sur les défis a relever
Accompagner I'entreprise dans la mise en ceuvre de ses défis
Aider le dirigeant a faire de 'engagement de son entreprise un avantage commercial
e Luifaire bénéficier d’'une communication permettant de renforcer sa notoriété

Modalités :
e Durée de I’laccompagnement : 2 h pour I'entreprise - 14 h pour le conseiller
e Public: Entreprises artisanales
e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans).
e Territoire couvert par I’offre : régional
e Modalités d'acces : Collaboration avec les territoires souhaitant participer a I'opération.
e Colt: Gratuité - Prise en charge par I'EPCI partenaire et la CMAR Occitanie

Contact : Voir contacts par département a la fin du document.

OFFRE 11 : ACCOMPAGNEMENT « RECHERCHE DE FINANCEMENTS »

Présentation : Accompagner le dirigeant dans sa recherche de financement et l'assister dans le
montage de dossier de demande.

Description de I'offre :
e Accompagner le dirigeant dans la définition de ses besoins au regard de la situation de
I’entreprise,
e Déterminer les différentes possibilités de financement par rapport aux critéres d’éligibilité,
e Assister le dirigeant dans la rédaction et éventuellement dans le dép6t de son dossier,
e Accompagner le dirigeant jusqu’a la conclusion de sa recherche
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Modalités :
o Durée de I'accompagnement : en fonction du dossier
e Public: Entreprises artisanales
o Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans).
e Territoire couvert par I’offre : régional
e Modalités d'acces : RDV au fil de I'eau
e Colt:80€HT/h

Contact : Voir contacts par département a la fin du document.

CONTACTS PAR DEPARTEMENTS

e CMAO09 : Anne-Sophie Loriau, Conseillere développement économique
as.loriau@cma-ariege.fr

e CMAI11 : Laurene Boussion, Conseillére développement économique
l.boussion@cm-aude.fr

e CMA12: Mouhamadou Kebe, Conseiller environnement
mouhamadou.kebe@cm-aveyron.fr

e CMAS30 : Aurelien Fleury, Conseiller environnement
aurelien.fleury@cma-gard.fr

e CMA31:
Fabrice Boury-Esnault, Conseiller environnement
fbouryesnault@cm-toulouse.fr
Fanny Potagnik, Conseillere développement économique
fpotagnik@cm-toulouse.fr
Céline Jung, Conseillere économique
cjung@cm-toulouse.fr
Lucas Gatimel, Conseiller environnement
Igatimel@cm-toulouse.fr

e CMA32 : Perrine Crochet, Conseillére développement économique
p.crochet@cma-gers.fr

e CMA34 : Justine Garcia, Conseillére environnement
J.GARCIA@cma-herault.fr

e CMAA46 : Fabrice Mergel, Conseiller environnement
f.mergel@cm-cahors.fr

e CMAA4S8 : Yoann Grasland, Conseiller développement économique
Yoann.GRASLAND @cma-lozere.fr

e CMA®65 : Michel Buttmann, Conseiller environnement
m.buttmann@cma65.fr

e CMAG66 : Mathieu Estebe, Conseiller environnement
mathieu.estebe@cma66.fr

e CMAS1 : Matthieu HOCHEDE, Conseiller environnement
matthieu.hochede@cm-tarn.fr

e CMAS82:
Gabriel FRANGI
g.frangi@cm-montauban.fr
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COORACE OCCITANIE :"‘: coorace

w N Occitanie
-

Présentation : Créé en 1992, COORACE Occitanie, échelon régional de la Fédération Coorace, fédere
des structures de I'Insertion par I’Activité Economique (IAE), défendant la vision d’une société solidaire
et inclusive en permettant I'acces a I'emploi pour tous. Ses axes stratégiques sont les suivants :

e Renforcer le pouvoir d’agir des personnes et des collectifs

e Agir pour développer des territoires solidaires

e Agir pour promouvoir une société plus inclusive

En complémentarité de l'offre de services nationale, COORACE Occitanie proposent des actions
spécifiques en région :

e Accompagner les projets de territoire : conseils aux porteurs de projet IAE, accompagnement
des dynamiques de coopération, appui aux adhérents dans leurs projets de
création/diversification de nouvelles activités...

e Représenter et accompagner les adhérents : représentation et plaidoyer, développement
économique, ingénierie financiére, appui juridique, innovation sociale, amélioration continue,
démarches qualité, communication, renforcement du dialogue social...

e Organiser des rencontres collectives du réseau

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Ante-création ; Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Nicolas Imberdis, secrétaire Général - n.imberdis@cooraceoccitanie.org — 06.84.36.02.61
7 rue Hermeés - 31520 RAMONVILLE SAINT AGNE

En savoir plus : https://www.cooraceoccitanie.org/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
Impact ) : : T ,
Score e Action 1 - Inclusion de travailleurs éloignés de I'emploi
e  Action 2 - Soutien de publics fragiles
e  Action 4 - Intégration des jeunes et séniors
Action 17 - Mission sociale ou écologique liée aux ODD
Action 19 - Labels, agréments, certifications, scores, statuts
e  Structuration et développement du projet d'entreprise de I'ESS

OFFRE 1 — ACCOMPAGNEMENT DES PORTEURS DE PROJET IAE/ESS

Présentation : L’accompagnement a pour objectif d'aider la structure ou porteur de projet a définir
clairement son idée et I'appuyer sur ses différentes phases de réflexion jusqu'a sa création.

Description de I'offre : L'accompagnement peut porter sur différents axes, en fonction de besoins
identifiés en amont :

e Formaliser I'idée au projet

e Réaliser I'étude de marché

e Valider la cohérence stratégique du projet pour le porteur et le territoire

e Définir le projet d'insertion ou projet social

e Etude des moyens techniques et organisationnels
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Etude et préconisations sur |'organisation juridique de la structure et sa gouvernance
Etude économique et financiere du projet
Benchmarking, mise en lien avec acteurs similaires et organisation de visites apprenantes

Modalités :

Durée de I’laccompagnement : Nombre de jours a déterminer selon le besoin.

Public : Porteurs de projet dans le secteur de I'Insertion par I'Activité Economique et Economie
Sociale et Solidaire (ESS) en général

Stade d’intervention : Ante-création, création (0-3 ans), développement (plus de 3 ans).
Territoire couvert par I'offre : Régional

Modalités d'acces : Au fil de I'eau

Cout : Tarification a la journée selon devis personnalisé

Contact : Nicolas Imberdis, secrétaire Général - n.imberdis@cooraceoccitanie.org — 06.84.36.02.61
En savoir plus : www.cooraceoccitanie.org/offres-de-services/
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CRESS OCCITANIE Cress

Chambre Régionale
de I'Economie Sociale
et Solidaire Qccitanie

Présentation : La CRESS Occitanie est une association régionale qui représente et fédéere les structures
de I'Economie sociale et solidaire (associations, coopératives, mutuelles, fondations et sociétés
commerciales de I'ESS). Ces structures portent tous types d’activités de production, de transformation,
de distribution et de consommation de biens et de services, dans tous les secteurs de I’économie
régionale.

Régie par la loi cadre relative a I'ESS de 2014, la CRESS Occitanie assure 5 missions :

e Représentation et défense des intéréts de I'ESS et de ses structures auprés des pouvoirs
publics

e Observatoire de I'ESS : contribution a la collecte, a I'exploitation et a la mise a disposition des
données économiques et sociales relatives aux entreprises de I'ESS

e Appui a la création, au développement et au maintien des entreprises de I'ESS

e Sensibilisation et formation de différents publics a I'ESS, notamment les jeunes et les dirigeants
d’entreprises

e Promotion de I'ESS et communication.

Territoire d’intervention : Régional, présence sur les 13 départements

Stade de maturité : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)

Contact: Clémentine Camara, Chargée de développement économique et territorial -
clementine.camara@cressoccitanie.org — Adresses : siege social a Toulouse (20 rue Rosette) et site de
Montpellier (1047 avenue Villeneuve d’Angouléme).

En savoir plus : http://www.cressoccitanie.org/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
Action 8 — Economie locale et circulaire
e  Action 17 — Mission sociale ou écologique liée aux ODD
Action 19 — Labels, agréments, certifications, scores, statuts
e  Action 20 — Achats durables et inclusifs
e  Structuration et développement du projet d'entreprise de I'ESS

Impact
Score

OFFRE 1 — ACCUEIL, INFORMATION ET ORIENTATION : ESS, Achats responsables,

Agrément ESUS, Economie circulaire, PTCE

Présentation : La CRESS Occitanie est la porte d’entrée des porteur.se.s de projets et des entreprises
de I'ESS souhaitant obtenir des informations et conseils en matiére de création et de développement
d’activités et étre orienté.e.s vers I’écosystéme ESS en région.

Description de I'offre :

e RDV « généralistes » : présentation de I'écosysteme d’accompagnement et de financement
de I'ESS en Occitanie, orientation des demandeur.se.s vers les bons interlocuteur-ice's en
fonction du besoin exprimé et transmission de ressources complémentaires.

e RDV « experts » :
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> Achats socialement et écologiquement responsables : orientation des acteurs publics et
privés ainsi que les structures de I'ESS et tétes de réseaux dans leur démarche de
promotion et de développement des achats socialement et écologiquement responsables

> Transition écologique et é&conomie circulaire : orientation des structures de I'ESS ceuvrant
dans la transition écologique vers les bons interlocuteur-ice:s de I'accompagnement et du
financement

> Sociétés commerciales de I'ESS et agrément ESUS : accompagnement des structures de
I’'ESS qui souhaitent modifier leurs statuts et/ou obtenir I"agrément ESUS, passage en
revue des mentions obligatoires et de leur traduction dans l'activité effective de
I'entreprise

> Pdles territoriaux de coopération économiques (PTCE) : informations sur la labellisation
d’Etat « PTCE émergent » et le dispositif d’accompagnement a I'émergence des PTCE
animé par la CRESS.

Modalités :
e Durée de I'accompagnement :
» Rdv généralistes : RDV collectifs de 1h30 par visio
» Rdv experts : RDV individuel d’'une heure par visio ou téléphone.
e Public : Toute structure, quel que soit son stade de développement
e Stade d’intervention : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : régional
e Modalités d'acces :
> Rdv experts : RDV au fil de I'eau en contactant par mail les contacts ci-dessous.
> Rdv généralistes : RDV collectifs de 1h30 par visio tous les premiers vendredi du mois, de
10h30a 12h
Contacts :
e Sociétés commerciales de I’ESS et agrément ESUS :
> Sylvie Kermarrec, chargée de développement économique et territorial basée a Toulouse
- sylvie.kermarrec@cressoccitanie.org
e PTCE:
» Clémentine Camara, chargée de développement économique et territorial basée a
Montpellier - clementine.camara@cressoccitanie.org
e Transition écologique et Economie circulaire :
» Maurice Lascombe, chargé de projet Observatoire et Transitions Ecologiques -
maurice.lascombe@cressoccitanie.org
e Achats socialement et écologiquement responsables :
» Karim Zerguit, chargé de développement d'affaires filieres ESS, Achats socialement et
écologiquement responsables - karim.zerguit@cressoccitanie.org
En savoir plus : http://www.cressoccitanie.org/

OFFRE 2 — APPUI A LA TRANSITION ECOLOGIQUE DES ENTREPRISES DE L'ESS

Présentation : La CRESS Occitanie accompagne les structures de I'ESS vers les nécessaires et collectives
dynamiques de transition écologique, en appuyant les transformations au sein des structures et en
structurant des filieres stratégiques.

Description de I'offre :
> Appui et accompagnement a la transition écologique au sein des structures de I'ESS :
» Module de formation et de sensibilisation : temps de formation sur les bonnes pratiques
liées a la transition écologique (en cours de développement)
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» Accompagnement a I'adoption de meilleures pratiques environnementales :

accompagnement individualisé et collectif (en cours de développement)
e Structuration de filiéres stratégiques :

» Accompagnement d’un collectif d’entreprises ESS dédié a I'essor d’une filiere réemploi, en
premier lieu dans I'économie circulaire, le textile et le réemploi de matériaux de la
construction du batiment

» Speed-meeting pour mettre en lien des entreprises de I'ESS avec les différents éco-
organismes

Modalités :
o Durée de I'accompagnement :
» Formation et sensibilisation aux bonnes pratiques (webinaires en cours de définition)
» Accompagnement a I'adoption de meilleures pratiques : 1 an
» Structuration filiere réemploi : sur la durée du projet
» Speed-meeting avec les éco-organismes : 1 jour
e Public : Entreprises de I'ESS, et notamment celles dont le coeur de métier concerne les filieres
de la transition écologique
e Stade d’intervention : Création (0 a 3 ans), Développement (plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : Régional
e Modalités d'acces :
» Formation et sensibilisation aux bonnes pratiques : sur inscription, sur les canaux de
communication de la CRESS Occitanie
» Accompagnement a I’adoption de pratiques : (en cours de définition)
» Structuration filiere réempiloi : au fil de I'eau, en contactant par mail le contact ci-dessous
> Speed-meeting avec les éco-organismes : sur inscription, sur les canaux de communication
de la CRESS Occitanie
e Colt: Gratuit

Contact: Maurice Lascombe, chargé de Projets Observatoire et Transitions Ecologiques -
maurice.lascombe@cressoccitanie.org
En savoir plus : http://www.cressoccitanie.org/

OFFRE 3 — DEVELOPPEMENT DES ACHATS SOCIALEMENT ET ECOLOGIQUEMENT

RESPONSABLES (ASER)

Présentation : La CRESS Occitanie consolide les structures de I'ESS en leur permettant d’accéder a des
opportunités commerciales, aupres d’acheteurs publics et privés. Elle apporte aussi une information
qualifiée sur les achats socialement et écologiquement responsables par le décryptage des lois et la
mise en avant de pratiques vertueuses.

Description de I'offre :

e Sourcing des prestataires de I'ESS (de biens et de services) via des campagnes de mobilisation
ou au fil de I'eau : se faire référencer pour étre visible et valoriser son offre aupres des
acheteurs

e Rencontres acheteurs/fournisseurs de I’'ESS (entrée sectorielle ou territoriale) : favorise les
coopérations et les opportunités commerciales

e Webinaires d’information et de sensibilisation : mieux connaitre le domaine des achats
socialement et écologiquement responsables.
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Modalités :
o Durée de I'accompagnement :
» Sourcing : rdv d’1h
» Rencontres acheteurs/fournisseurs : % journée
» Webinaires : 2h
e Public : Prestataires / fournisseurs de I'ESS et acheteurs publics et privés
e Stade d’intervention : Création (0 a 3 ans), Développement (plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : Régional
e Modalités d'acces :
» Sourcing : au fil de I'’eau (ou lors des campagnes de mobilisation), en contactant par mail
le contact ci-dessous.
> Rencontres et webinaires : sur inscription, sur les canaux de communication de la CRESS
Occitanie
e Colt: Gratuit

Contact : Karim Zerguit, Chargé de développement d'affaires filieres ESS, Achats socialement et
écologiquement responsables - karim.zerguit@cressoccitanie.org
En savoir plus : https://www.coventis.org/

OFFRE 4 — OBSERVATOIRE DE L'ESS

Présentation : La CRESS Occitanie publie chaque année sur son site internet des chiffres clefs, notes
de conjoncture, panoramas, études thématiques ou sectorielles pour I'Occitanie et ses départements,
et alimente des cartographies d’acteur.rice.s ; ces données peuvent venir alimenter les propres études
et dossiers des structures de I'ESS, mais elles sont des outils de réflexion et d’aide a la décision pour
mieux comprendre et se positionner dans le paysage régional.

Description de I’offre : Mise a disposition sur le site de la CRESS Occitanie de : panoramas régionaux,
départementaux et territoriaux, notes de conjoncture, focus et études thématiques, portraits et fiches
initiatives de structures de I'ESS.

Modalités :
o Durée de I'accompagnement : X
e Public: Porteur.se.s de projet, entreprises de I'ESS (et hors ESS), collectifs, tétes de réseaux
ESS, collectivités et services de I'Etat
e Stade d’intervention : Toute structure, quel que soit son stade de développement
e Territoire couvert par I'offre : Régional
e Modalités d'acces : Mise a disposition gratuite sur le site internet de la CRESS Occitanie
e Colt:0€

Contact: Maurice Lascombe, chargé de Projets Observatoire et Transitions Ecologiques -
maurice.lascombe@cressoccitanie.org
En savoir plus : http://www.cressoccitanie.org/observer/
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DERBI DERBI'

Présentation : Le POle DERBI, un accélérateur d’innovation au service de la transition énergétique.
Créé en 2005, DERBI a pour mission de développer, au niveau régional, national et international,
I'innovation, la recherche, la formation, le transfert de technologies, le développement et la création
d’entreprises dans le domaine des énergies renouvelables appliquées au batiment et a I'industrie. Il
intervient tout particulierement sur les thématiques de [l'efficacité énergétique, des énergies
renouvelables et des réseaux d’énergie.

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Isabelle Guichard, Directrice Générale, isabelle.guichard@pole-derbi.com - 52 avenue Paul
Alduy — 66860 Perpignan Cedex — 04 68 66 17 96

En savoir plus : https://pole-derbi.com/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
I e Actions 5 et 6 - Mesure et réduction de I’'empreinte carbone
mPGCt e Action 7 - Biodiversité & Utilisation des Ressources naturelles
Score ) ) o
e Action 8 - Economie locale et circulaire

OFFRE 1 —JE DECARBONE

Présentation : L'offre « Je-décarbone » a un double objectif : décarboner I'industrie frangaise avec
des solutions de décarbonation a fort contenu local.

Description de I'offre : Sur la plateforme en ligne, « Je-décarbone » sont proposés :

e Un référencement des solutions de décarbonation et d’économie d’énergie

e Des mises en relation avec des partenaires pertinents pour répondre aux besoins de décarbonation

e Des fiches et schémas méthodologiques

o [’actualité des rencontres business organisées dans tout I'Hexagone

e Des webinaires mensuels avec la présentation des principaux outils de la décarbonation et des
retours d’expérience d’industriels

Modalités :
o Durée de I'accompagnement : % journée
e Public: Entreprises et industries
e Stade d’intervention : Création (0 a 3ans), Développement (plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I'offre : Régional
e Modalités d'acces : https://www.je-decarbone.fr/
e Colt: Gratuit

Contact : Equipe Projets du pole DERBI — projets@pole-derbi.com
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OFFRE 2— ACCOMPAGNEMENT AU FINANCEMENT FRANCE 2030 / DECARBONATION

Présentation : Accompagnement des entreprises, laboratoires de recherches, établissements de
formation, agglomérations et métropoles a répondre a des appels a projets «innovation »,
« déploiement », « décarbonation » et « industrialisation verte » opérés par la Région Occitanie,
I’ADEME, BPI France et |'Europe.

Description de I'offre :

Le pble DERBI accompagne ses membres et partenaires depuis I'émergence d’'un projet innovant
jusqu’a la mise sur le marché d’'un produit ou service en lien avec la transition énergétique et
environnementale. Le PGOle oriente les entreprises vers les appels a projets régionaux, nationaux et
européens qui permettent de financer ces projets. En amont du dépo6t, un comité d'experts labellise
les projets, véritable garantie d'excellence.

DERBIY~

Modalités :

e Durée de I'accompagnement : variable

e Public: Entreprises, laboratoires de recherches, établissements de formation, agglomérations
/ métropole

e Stade d’intervention : TRL 1 a 3 (Recherche) — TRL 4/5 (R&D) — TRL 5 a 9 (Démonstrateur)

e Territoire couvert par I’offre : Régional

e Modalités d'accés : Appels a projets opérés par la Région Occitanie, ADEME, BPI France,
Europe, etc.

e Colit : Accompagnement gratuit en amont mais payant sur la partie rédactionnelle et dépot
des dossiers sur les plateformes ad hoc

Contact : Equipe Projets du pole DERBI — projets@pole-derbi.com

OFFRE 3 — MONTEE EN COMPETENCES

Présentation : Répondre aux problématiques de mutation et adaptation professionnelle des
entreprises des EnR membres du Pdle.

Description de I'offre : L'équipe du Pole Derbi accompagne I'entreprise a deux niveaux :
e Compréhension des besoins en compétences de la structure
e Propositions de formations pour répondre aux besoins :
» Parmi les formations professionnelles existantes sur le marché (organismes de formation,
bureaux d’étude, organismes publics type ADEME, CNAM)
> Elaboration d’'une formation sur mesure avec des intervenants experts sélectionnés par
DERBI pour répondre au plus prés des besoins
» Accompagnement a la réalisation de la formation
» Formations professionnelles initiales ou continues, certifiantes, financables par OPCO

Modalités :
o Durée de I'accompagnement : Selon la durée de la formation
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e Public: Salariés des entreprises travaillant dans la transition écologique et énergétique,
salariés de collectivités territoriales

e Stade d’intervention : Création (0 a 3ans), Développement (plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I’offre : Régional

o Modalités d'acces : Au fil de I'eau

e Colt : Devis personnalisé

Contact : Isabelle Guichard, Directrice Générale, isabelle.guichard@pole-derbi.com
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EGALITERE egalitere

Coopérative d'utilité sociale

Présentation : Depuis 2004, la coopérative Egaliteére concoit et réalise des actions transversales en
direction des femmes et des hommes, afin que soit prise en compte et mise en ceuvre I'égalité entre
les femmes et les hommes. Elle accompagne également |'entrepreneuriat des femmes de l'idée au
développement de I'activité, a travers des formations collectives et un accompagnement personnalisé.
Sont autant abordés les aspects techniques que nécessitent la création d'une entreprise (étude de
marché, réalisation du prévisionnelle, choix du statut juridique) que les aspects plus personnels
inhérents au changement de projet professionnel (confiance en soi, organisation de vie, réseautage).

Territoire d’intervention : Départements de la Haute-Garonne (31), des Pyrénées-Orientales (66), de
I’Aude (11), du Gers (32) et du Tarn (81)

Stade de maturité : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Léa Bédel - Chargée de mission - lea.bedel@orange.fr - 05 34 46 51 70 - 7 cheminement Edgar
Varese, 31100 Toulouse

En savoir plus : http://egalitere.com/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

e  Action 3 - Egalité femmes / hommes
e  Action 11 - Progression des salariés
e  Action 12 - Stabilité au travail

OFFRE 1 — FAIRE VIVRE L'EGALITE DANS MON PROJET / MON ACTIVITE

Présentation : Il s’agit de permettre aux entreprises ou porteur.ses de projet d’étre en capacité de
mener une réflexion transversale sur |'égalité en tenant compte des systemes de discriminations de
genre pour améliorer leurs pratiques professionnelles et leurs conditions d’accueil.

Impact
Score

Description de I'offre : L'accompagnement proposé par Egalitére consiste a :
e Définir les outils pour une communication non-discriminante (orale, écrite, visuelle) et
prévenante de quelconques violences (sensibilisation)
e Définir et identifier les violences sexuelles et sexistes dans une structure : en interne et avec
le public
o |dentifier les ressources (acteur.rices, structures, loi) indispensables pour sensibiliser, prévenir
et réagir (en interne et avec le public)

Modalités :

e Durée de 'accompagnement : 1/2 journée a 2 journées

e Public : Porteurs et porteuses de projet / personne référente dans une structure déja existante
/ groupe de salarié-es

e Stade d’intervention : Projets ante-création, en création (0-3 ans) ou en développement (plus
de 3 ans)

e Territoire couvert par I'offre : Haute-Garonne (31), Pyrénées-Orientales (66), Aude (11), Gers
(32) et Tarn (81)

o Modalités d'acceés : RDV au fil de I'eau

e Colt : A définir au cas par cas
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Contact : Laetitia Levarato - Gérante élue - |aetitia.levarato@egalitere.fr
En savoir plus : http://egalitere.com/egalite-femme-homme/
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FEDERATION DES ACTEURS DE LA ¥ Fédération

des acteurs de

SOLIDARITE (FAS) la solidarité

Présentation : Depuis plus de 60 ans, la Fédération des acteurs de la solidarité (ex-FNARS) regroupe
des associations de solidarité qui agissent pour I'accueil, ’'hébergement et I'insertion de personnes en
difficultés sociales. La Fédération est un réseau généraliste qui lutte contre les exclusions, promeut le
travail social et ouvre des espaces d’échanges entre tous les acteurs du secteur social. Au-dela de
I'appui a ses adhérents, la FAS Occitanie accompagne des porteurs de projets, notamment dans le
champ de l'Insertion par I’'Activité Economique (IAE).

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)
Contact : Judith Marie — Déléguée Régionale Adjointe - judith.marie@federationsolidarite.org
En savoir plus : https://www.federationsolidarite.org/regions/occitanie/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Action 1 - Inclusion de travailleurs éloignés de I'emploi

Action 2 - Soutien de publics fragiles

Action 4 - Intégration des jeunes et séniors

Action 17 - Mission sociale ou écologique liée aux ODD

Action 19 - Labels, agréments, certifications, scores, statuts
Structuration et développement du projet d'entreprise de I'ESS

OFFRE 1 — ACCOMPAGNEMENT DES PORTEURS DE PROJET IAE

Présentation : La FAS accompagne les porteurs de projet dans le champ de I'Insertion par I’Activité
Economique (IAE) sur la région Occitanie, quel que soit le degré de maturation du projet.

Impact
Score

Description de I'offre : L'accompagnement se décline en plusieurs phases :

e Présentation du champ de I'lAE, présentation du contexte et des enjeux en termes d’'offre
d’insertion sur le territoire d’implantation visé,

o Identification des contours du projet, présentation des différents scénarios de portage et
conseil sur le choix d’une structure juridique,

e Orientation vers des partenaires du projet,

e Relecture du projet socio-professionnel visant I'insertion du public en difficulté, soutien dans
la formalisation écrite du projet économique et social, accompagnement au montage du
dossier de conventionnement et préparation au Conseil départemental de l'insertion par
|'activité économique (CDIAE)

e Accompaghement post-conventionnement.

Modalités :
o Durée de I'accompagnement : Variable, selon le besoin et les possibilités.
e Public : Porteurs de projets dans I'|AE
e Stade d’intervention : Ante-création ; Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : Régional
e Modalités d'acces : Au fil de I'eau, sur rendez-vous
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e Codt : Gratuité pour une premiere phase d'accompagnement et possibilité de participation
financiere si accompagnement poursuivi dans la durée.

Contacts :
e Laetitia Mellottée - |aetitia.mellottee@federationsolidarite.org
e Judith Marie - judith.marie@federationsolidarite.org
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( la fédération

FEDERATION DES S |
WS Gt

ENTREPRISES D’INSERTION
OCCITANIE (FEI)

Présentation : La FEl mobilise, représente et défend les valeurs et le modele de I'entreprise d’insertion
dans son environnement économique et institutionnel. Elle accompagne les entreprises d’insertion
(El), les entreprises temporaires de travail d’insertion (ETTI) et les entreprises d’insertion par le travail
indépendant (EITI) sur différents volets : création, développement, professionnalisation du projet
économique, social et d’insertion, formation des dirigeants et des salariés.

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Ante-création ; Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans)

Contact : CécileJeanJacques, Directrice déléguée régionale, contact@lesentreprisesdinsertion.org,
04.99.24.70.32 - Réalis, 710 rue Favre de St Castor, 34080 Montpelier

En savoir plus : http://occitanie.lesentreprisesdinsertion.org/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Action 1 - Inclusion de travailleurs éloignés de I'emploi

Action 2 - Soutien de publics fragiles

Action 4 - Intégration des jeunes et séniors

Action 11 - Progression des salariés

Action 19 - Labels, agréments, certifications, scores, statuts

e  Structuration et développement du projet d'entreprise de I'ESS

Impact
Score

OFFRE 1 — CONSTRUIRE SON PROJET ECONOMIQUE ET SOCIAL POUR DEVENIR
ENTREPRISE D'INSERTION

Présentation : Accompagnement individuel a la création d’une entreprise d’insertion.

Description de I'offre :
e Accompagnement a |'élaboration du projet de I'entreprise d'insertion et de son projet social
e Accompagnement a la demande de conventionnement auprés des services de I'état
e Mise en relation avec les écosystemes IAE, économique, partenarial et financier
e Vérification du business plan et aide a I'accés aux financeurs

Modalités :
o Durée de I'accompagnement : variable selon besoin
e Public : Entreprises souhaitant mettre en place un projet d'insertion ou porteurs de projets
individuels
e Stade d’intervention : Ante-création
e Territoire couvert par I'offre : Régional
e Modalités d'acces : Au fil de I'eau, sur rendez-vous
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e Codt: gratuit si adhésion, participation éventuelle sur devis en fonction de la nature du projet
(ex : étude de faisabilité, de territoire)

Contacts :
e (Cécile Jeanjacques, Directrice déléguée régionale
c.jeanjacques@lesentreprisesdinsertion.org
o Guillaume Soula, Chef de projet Délégué régional adjoint
g.soula@lesentreprisesdinsertion.org

OFFRE 2 — ACCOMPAGNEMENT AU DEVELOPPEMENT ET CHANGEMENT D’ECHELLE

Présentation : Accompagnement individuel ou collectif au développement, sur les volets
économiques, technique et social.

Description de I'offre :
e Soutien au développement et a la recherche de nouvelles activités
e Essaimage
e Mise en relation avec les partenaires et acteurs économiques et financiers
e Facilitation de démarches collectives
e Accompagnement a la démarche de labélisation RSEi
e Accompagnement stratégique et appui a la mobilisation de dispositifs

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : variable en fonction des besoins
e Public : entreprises d’insertion (El), les entreprises temporaires de travail d’insertion (ETTI) et
les entreprises d’insertion par le travail indépendant (EITI)
e Stade d’intervention : Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : Régional
e Modalités d'accés : Au fil de I’eau sur rdv - étre adhérent
e Colt : gratuit, participation éventuelle sur devis en fonction de la nature du projet

Contacts :
e (Cécile Jeanjacques, Directrice déléguée régionale
c.jeanjacques@lesentreprisesdinsertion.org
o Guillaume Soula, Chef de projet Délégué régional adjoint
g.soula@lesentreprisesdinsertion.org

OFFRE 3 —SOUTIEN A LA PROFESSIONNALISATION DES ENTREPRISES

Présentation : Accompagnement individuel ou collectif des entreprises sur des problématiques
communes

Description de I'offre :
e Analyse des besoins, ingénierie, conseil
e Mobilisation de dispositifs existants ou construction de solutions sur mesure : formations,
accompagnements des équipes et du dirigeant, animations...

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : variable en fonction des besoins
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Public : entreprises d’insertion (El), les entreprises temporaires de travail d’insertion (ETTI) et
les entreprises d’insertion par le travail indépendant (EITI)

Stade d’intervention : Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans);

Territoire couvert par I'offre : Régional

Modalités d'acces : Au fil de I'eau sur rdv - étre adhérent

Colt : variable en fonction de la nature de l'intervention

Contacts :

Cécile Jeanjacques, Directrice déléguée régionale
c.jeanjacques@lesentreprisesdinsertion.org

Guillaume Soula, Chef de projet Délégué régional adjoint
g.soula@lesentreprisesdinsertion.org
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FEDERATION DES SCOP DU BTP  (Basls) ocommue

Présentation : Créée en 1946, la Fédération des SCOP du BTP, est un syndicat professionnel
d’employeurs qui dispose de 8 fédérations régionales assurant un service de proximité quotidien
aupres des coopératives de BTP. La fédération Occitanie a pour missions de :
o défendre les intéréts des SCOP du BTP sur le territoire
e développer le tissu SCOP BTP Occitanie
e promouvoir le statut SCOP, notamment a travers les créations, reprises et transmissions
d'entreprises du BTP sur le territoire
e accompagner les SCOP BTP Occitanie dans la transition écologique, tant sur les axes de
I'environnement, que de I'économique, du social et du sociétal, sans oublier la transition
numérique
e animer les démarches RSE (Responsabilité Sociétale de I'Entreprise) et QVCT (Qualité de Vie et
Conditions de Travail).

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans), Entreprise en
phase de transmission

Contact : Nelly Massé Desaivres - Tel 05.61.00.20.18 — occitanie@scopbtp.org

En savoir plus : https://occitanie.scopbtp.org/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
Impact : : g
Score e Action 11 — Progression des salariés
Action 12 - Stabilité au travail
e Action 19 - Demande d'agrément, label, certification, score, statuts
e Démarche globale RSE

OFFRE 1 — RESPONSABILITE SOCIETALE DE L'ENTREPRISE

Présentation : Sensibiliser les SCOP du BTP d'Occitanie a la RSE et les accompagner vers le label RSE
SCOP BTP

Description de I'offre :
e Ateliers collectifs pour la découverte de la RSE et la norme 1SO 26000 : 3 jours
e Diagnostic adossé au label RSE SCOP BTP : 1 jour
e Accompagnement individuel dans chacune des SCOP : 5 jours

Modalités :

o Durée de I'accompagnement : Entre 12 et 18 mois pour I'accompagnement - Intégration dans
le Club RSE SCOP BTP Occitanie

e Public : SCOP BTP Occitanie adhérentes

e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I’offre : Régional

e Modalités d'acces : Appels a candidature (3 depuis 2011)

e Colt : un diagnostic RSE pris en charge par la Fédération SCOP BTP. Dossier de demande de
prise en charge a déposer auprés de I'OPCO pour les colits pédagogiques
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Contact : Nelly MASSE-DESAIVRES - 05.61.00.20.18 — occitanie@scopbtp.org
En savoir plus : https://occitanie.scopbtp.org/

OFFRE 2 — QUALITE DE VIE ET CONDITIONS DE TRAVAIL

Présentation : Contribuer a I'attractivité du secteur du BTP et des SCOP du BTP d'Occitanie en
particulier, a travers une démarche d’amélioration de la QVCT.

Description de I’offre : Accompagnement sur 4 phases :
e Temps collectifs : 4 jours
e Tempsindividuels : 4 jours

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 12 mois

Public : SCOP BTP Occitanie adhérentes

Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Territoire couvert par I'offre : Régional

Modalités d'accés : Appels a candidature (2 depuis 2022)

e Colit : Dossier de demande de prise en charge a déposer auprés de 'OPCO pour les colts
pédagogiques

Contact : Nelly Massé Desaivres - 05.61.00.20.18 — occitanie@scopbtp.org
En savoir plus : https://occitanie.scopbtp.org/
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batys

compétences
FEDERATION FRANGAISE DU BATIMENT

Présentation : Depuis 1960, Batys Compétences, sous I'égide de la Fédération Frangaise du Batiment,
représente un réseau national de 20 organismes de formation, certifiés Qualiopi répondant aux
différents besoins des entreprises du secteur de la construction. BATYS Occitanie est I'organisme de
formation de la Fédération francaise du Batiment en Occitanie.

FEDERATION FRANCAISE ’k i
FF

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Isabelle Lecourt, Chef de mission transition écologique - lecourti@occitanie.ffbatiment.fr -
0670215662 - 61 rue Jacques Fouroux, 34070 Montpellier / 11 boulevard des Récollets, 31000
Toulouse

En savoir plus :

https://www.ffbatiment.fr/organisation-ffb/federations-regionales/occitanie
https://www.batyscompetences.fr/reseau-batys-competences/ifrb-occitanie/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
e Action 11 — Progression des salariés
Impqct e Action 12 — Stabilité au travail
Score ,
e Démarche RSE globale

OFFRE 1 —ACTION COLLECTIVE BaROC

Présentation : Le dispositif BaROC, Batisseurs Responsables en Occitanie, accompagne les entreprises
du batiment a la RSE.

Description de I’offre : Accompagnement collectif rassemblant 7 entreprises dans le cadre de 7 jours
de formation collective et de 5 jours de coaching individuel en entreprise. Objectifs :

e Adopter des pratiques plus éthiques et plus durables

e Contribuer a la protection de I'environnement

e Mettre en ceuvre une stratégie RSE

Modalités :
e Durée de 'accompagnement : 1 an (a raison de 1jour/mois)
e Public : Entreprises du batiment
e Stade d’intervention : Création (0-3 ans) ou développement (Plus de 3 ans).
e Territoire couvert par I’offre : Régional
e Modalités d'acces : Appel a candidature annuel
e Colit: Entre 1700 et 2000 € - et reste a charge éventuel selon financement des OPCO

Contact : Isabelle LECOURT - Chef de mission transition écologique, lecourti@occitanie.ffbatiment.fr
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OFFRE 2 — CHANTIER RESPONSABLE QVCT

Présentation : Intégration de la RSE/QVCT sur les chantiers de construction/rénovation.

Description de [l'offre: Accompagnement de maitre d'ouvrage dans leur projet de
construction/rénovation de batiment en intégrant la responsabilité environnementale (gestion
optimisée des déchets, réduction des nuisances...), la sécurité (avec OPPBTP comme partenaire) et la
QVCT de maniere expérimentale.

Modalités :
e Durée de I’'accompagnement : Durée égale a celle du chantier (depuis la rédaction des piéeces
de marché, appel d'offre des entreprises jusqu’a la livraison du batiment).
e Public : Maitre d'ouvrage dans la construction de batiment
e Stade d’intervention : Autre : chantier de construction
e Territoire couvert par I’offre : Régional
e Modalités d'acces : Au fil de I'eau
e Colit : Montant variable en fonction de la durée du chantier - sur devis.

Contact : Isabelle LECOURT, Chef de mission transition écologique - lecourti@occitanie.fr
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FIGEACTEURS igeacte“rs

ik acilitons vos projets

Présentation : Figeacteurs est née en 2015 de la volonté de plusieurs structures locales de I'économie
sociale et solidaire (ESS) de créer du lien et construire ensemble des activités économiques, durables
et socialement porteuses de sens pour renforcer le territoire de Figeac.

Pour répondre a ces objectifs, Figeacteurs facilite les coopérations, mutualisations et synergies auprés
d’un écosysteme diversifié et accompagne des projets en faveur de la transition écologique et
solidaire.

Territoire d’intervention : Département du Lot (46)

Stade de maturité : Ante-création ; Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans)
Contact : Solene Riaublanc, Responsable projets, solene.riaublanc@figeacteurs.fr
05.82.92.98.38 - 12 rue d'Aujou, 46100 Figeac.

En savoir plus : https://www.figeacteurs.fr/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Action 9 - Parties prenantes dans les instances de gouvernance
Action 10 - Place des salariés dans la décision

Action 12 - Stabilité au travail

Action 13 - Partage de la valeur entre les parties prenantes
Action 14 - Ecarts de rémunération

Action 16 - Mécénat

Action 17 - Mission sociale ou écologique liée aux ODD
Action 18 - Mesure de I'impact du coeur d’activité

Action 19 - Labels, agréments, certifications, scores, statuts
Structuration et développement du projet d'entreprise I'ESS

Impact
Score

OFFRE 1 — PREMIERS PAS : Je réfléchis... De I'intuition a I'idée structurée

Présentation : Parcours d’accompagnement permettant d’affiner I'intuition du porteur de projet pour
esquisser un projet cohérent et adapté au territoire.

Description de I'offre : Il s’agit de formaliser I'idée du porteur de projet via :
e Un suivi individuel
¢ Des ateliers collectifs
e Lamise en lien avec notre réseau et nos partenaires : réseau local Figeacteurs, réseau de I'ESS,
partenaires et experts techniques, partenaires financiers
L'intégration a un collectif de porteurs de projet
Une veille sur les projets de territoire et les événements liés a la création d’entreprise
e |’acces a nos espaces de travail

Modalités :
e Durée de I’'accompagnement : 3 mois
Public : Projet d'utilité sociale et/ou environnementale, inscrit dans I'ESS
Stade d’intervention : Ante-création
Territoire couvert par I'offre : Département du Lot (46)
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o Modalités d'accés : Rdv au fil de I'eau et appel a candidature
e Colt : Participation libre

Contact : Solene Riaublanc, responsable de projets - solene.riaublanc@figeacteurs.fr
En savoir plus : https://www.figeacteurs.fr/appel-projet-2022/

OFFRE 2 — INCUBATEUR D’INNOVATION SOCIALE : je teste ! De I'idée au projet

Présentation : Parcours d’accompagnement permettant de valider la pertinence de l'idée, son
potentiel économique et social.

Description de I'offre : Il s’agit de démontrer la pertinence et la viabilité économique et sociale de la
solution proposée et de faire connaitre a I'entrepreneur les outils de base afin de favoriser son
autonomie. Cet accompagnement propose :

e un suivi individuel : mise en relation avec le réseau d’adhérents et acteurs ressources du
territoire, aiguillage sur les dispositifs de financements existants voire une aide au montage
financier, veille locale & nationale liée au projet

e des formations collectives

¢ la possibilité de bénéficier de rdv avec des experts : comptable, juridique, social.

e |’acces aux espaces de travail de Figeaceurs

e des rencontres entre porteurs de projets

e des soirées autour de I’économie sociale et solidaire,

e des ateliers sur mesure,

e des visites apprenantes.

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 12 mois
e Public : Projet d'utilité sociale et/ou environnementale, inscrit dans I'ESS
e Stade d’intervention : Ante-création ; Création (0-3 ans)
e Territoire couvert par I'offre : Département du Lot (46)
e Modalités d'accés : Rdv au fil de I'eau et appel a candidature
e Colt : Participation libre

Contact : Solene Riaublanc, Responsable de projets - solene.riaublanc@figeacteurs.fr
En savoir plus : https://www.figeacteurs.fr/accompagnement-de-projets-incubation/

OFFRE 3 — RESEAU FIGEACTEURS : je consolide

Présentation : Figeacteurs appuie les entrepreneurs a développer leur réseau, imaginer des synergies
d'actions et s'appuyer sur des pairs pour entreprendre sereinement.

Description de I'offre :
e Un.e référent.e salarié.e qui suit I'entreprise
¢ Une réunion collective mensuelle
e Des moments conviviaux inter-entreprises
e En plus et en fonction de la complexité du projet : de I'ingénierie sur mesure pour trouver des
solutions aux enjeux de transition écologique et sociale des entreprises.

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 12mois, renouvelable
e Public: Entreprises locales de I'ESS
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e Stade d’intervention : Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I'offre : Département du Lot (46)

e Modalités d'accés : Rdv au fil de I'eau et comité de sélection

e Colt : Adhésion nécessaire et prestation sur devis pour I'ingénierie sur mesure

Contact : Solene Riaublanc, Responsable de projets - contact@figeacteurs.fr
En savoir plus : https://www.figeacteurs.fr/un-reseau-de-territoire/

OFFRE 4 — FABRIQUE A INITIATIVES DE TERRITOIRE

Présentation : La Fabrique a Initiatives est un processus sur mesure de la détection des besoins et des
opportunités, a la conception des activités innovantes, puis a la transmission du projet a un
entrepreneur ou entreprise existante. Le porteur du projet est ensuite accompagné jusqu'a la création.
Il s’agit d’'un accompagnement a destination de projets liés a la transition écologique et solidaire du
territoire.

Description de I'offre :
¢ Veille locale / nationale et visite apprenante
e Constitution d’'une équipe coeur pour valider la faisabilité du projet
e Animation d’'un groupe projet spécifique au projet accompagné avec les méthodes
d’intelligence collective
e Appui pour gagner en visibilité et mise en avant lors des événements du réseau
e Rédaction d’une étude de faisabilité
e Conduite d’un test grandeur nature

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 6 a 36 mois
e Public : Collectifs citoyens, collectivité, entreprise, association, ayant une idée de projet pour
la transition écologique et solidaire du territoire.
Stade d’intervention : Ante-création ; Création (0-3 ans)
Territoire couvert par I'offre : département du Lot (46)
Modalités d'acces : Comité de sélection
Colt : Prestation sur devis

Contact : Merryl PARISSE, Coordinatrice - meryl.parisse @figeacteurs.fr
En savoir plus : https://www.figeacteurs.fr/developper-son-projet/#fabrique

OFFRE 5 — AIDE A L'IMPLANTATION

Présentation : Figeacteurs propose un accompagnement sur mesure et ouvre son réseau pour aider
des entreprises existantes a s'installer localement.

Description de I'offre :
e Etude d'opportunité : accompagnement de I'entreprise dans la faisabilité de son installation
sur le territoire
* Mise en réseau/ installation : mise en lien avec les personnes ressources du territoire (aide au
recrutement, a la recherche de locaux)
e Lancement / adaptation : aide a la conduite d’une expérimentation locale

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 3 a 12 mois
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e Public: Entreprise de I'ESS en phase d'essaimage

e Stade d’intervention : Développement (Plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I'offre : Département du Lot (46)
e Modalités d'acces : Rdv au fil de I'eau

e Colt : Prestation sur devis

Contact : Meryl PARISSE, Coordinatrice, meryl.parisse@figeacteurs.fr
En savoir plus : https://www.figeacteurs.fr/developper-son-projet/#implantation
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FONDATION AGIR CONTRE
L’EXCLUSION OCCITANIE FA [: [
(FACE)

Présentation : L’association FACE Occitanie fédére 6 clubs d’entreprises socialement engagées
implantés sur 7 départements de la région (Aude, Aveyron-Tarn, Gard, Grand Toulouse, Hérault et Pays
Catalan) et mobilise ainsi plus de 1200 entreprises autour de leur responsabilité sociale et sociétale au
service des territoires, des habitantes et habitants en situation d’exclusion, en complémentarité des
politiques publiques. Dans le cadre du réseau national des clubs agréés par la Fondation FACE, I’action
de I'association s’inscrit a la fois dans I’énergie du territoire et les initiatives des entreprises.

Territoire d’intervention : FACE Occitanie intervient sur I'ensemble du territoire régional depuis 9 lieux
d'implantation : Aude (Narbonne et Carcassonne), Aveyron, Tarn, Gard, Haute Garonne, Hérault
(Montpellier, Béziers), Pyrénées Orientales.

Contact : Caroline CAZI, Directrice de FACE Hérault - c.cazi@fondationface.org - 0615684879 - 32 rue
de la caravelle - 31 000 Toulouse

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Action 1 — Inclusion de travailleurs éloignés de I’emploi
Action 2 — Soutien de publics fragiles

Action 3 — Egalité Femmes-Hommes

Action 4 — Intégration des jeunes et des séniors

Action 19 — Labels, agréments, certifications, scores, statuts
e  Démarche RSE globale

OFFRE 1 - DIAGNOSTIC DES PRATIQUES ENVIRONNEMENTALES ET SOCIETALES

Présentation : Diagnostic sur site et préconisations sur les pratiques environnementales et sociétales
de l'organisation.

Impact
Score

Description de I'offre : Fort de ses engagements en faveur de la diversité, de I'égalité des chances et
de la lutte contre toutes les formes de discriminations, FACE Occitanie est un interlocuteur privilégié
au service de la responsabilité sociétale de I’entreprise et d’un développement plus durable et solidaire
du territoire. La norme ISO, qui fournit des lignes directrices pour tous types d’organisations, quelle
gue soit leur taille ou leur localisation, constitue un des socles de I'approche de FACE (gouvernance,
droits humains, relations et conditions de travail, bonnes pratiques, développement local...)

La mise en ceuvre ou la consolidation d’'une démarche de responsabilité sociétale est un atout pour
I'entreprise, si elle souhaite agir en cohérence avec ses valeurs, fidéliser ses équipes, attirer de
nouveaux talents, augmenter sa performance, améliorer ses pratiques et réduire les risques inhérents
a son activité. FACE Occitanie propose de réaliser un état des lieux des pratiques a travers un diagnostic
expérimenté et validé aupres de 100 entreprises en Occitanie, grace au soutien de la Région Occitanie.
Les résultats peuvent étre mis en comparaison avec d’autres entreprises d’Occitanie avec des
spécificités par taille, secteur d’activité... Ce temps de réflexion et d’échange sur les pratiques permet
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d’identifier les forces et pistes d’amélioration de la démarche RSE et ainsi d’avancer dans I'élaboration,
la consolidation de la stratégie et a sa déclinaison en mobilisant les équipes avec un socle de
partenaires institutionnels et associatifs en proximité.

Les étapes du diagnostic sont les suivantes :

e 2h aune demi-journée de préparation (sur la base des consignes transmises par FACE)

e Une demi-journée a une journée sur site pour présenter les activités de |'entreprise et
échanger autour des 23 items qui composent le diagnostic (modulation possible en fonction
des disponibilités du dirigeant)

e Analyse, critique et comparaison des données recueillies et traitées

¢ Une demi-journée de restitution et présentation des pistes de progres. Un diagnostic détaillé

par item est remis a I'entreprise (analyse du positionnement, plan d’actions possibles pour

progresser et consolider les axes de travail).

Modalités :

e Durée de I'accompagnement : 4 jours

e Public: Le diagnostic est accessible a tout type d'organisation. Il a été testé par des
organisations de tous statuts, de toute taille et de tout secteur d'activité.

e Stade d’intervention : Ante-Création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

o Territoire couvert par I’offre : régional

e Modalités d'accés: Manifestation de l'intérét via I'adresse email de FACE Occitanie :
occitanie@fondationface.org. L'entreprise est ensuite recontactée par le club territorial le plus
proche de son lieu d'activité a diagnostiquer.

e Colit : Le nombre de jours d'accompagnement et le tarif varient en fonction des effectifs de

I'entreprise
Contacts :
. Delphine LE ROUX, Directrice de FACE Gard - d.leroux@fondationface.org
. Caroline CAZI, Directrice de FACE Hérault - c.cazi@fondationface.org

OFFRE 2 - CAMPUS RSE

Présentation : Accompagnement collectif a la RSE pour un groupe de 10 a 12 TPE et PME.

Description de I'offre : Fort de son expérience, FACE Occitanie a identifié que les petites et moyennes
entreprises rencontrent des difficultés pour actionner des démarches de responsabilité sociétale en
interne et investir le temps, les moyens et les compétences nécessaires pour mettre en place et
déployer leurs plans d'actions. Le campus RSE vise a pallier cet écueil en créant une dynamique
collective de dirigeants de TPE / PME qui vont progresser ensemble dans la démarche.

Le programme se déploie en 6 étapes :

e Une formation initiale a la RSE (1 journée pour |I'équipe projet au sein de |'entreprise)

e Un autodiagnostic accompagné réalisé par I'entreprise

e Un débriefing collectif des autodiagnostics pour déterminer les synergies et priorités
individuelles (0,5 jour)

e 4 ateliers de formation-action sur les sujets de stratégie et gouvernance, environnement,
relations humaines, ancrage territorial

e 2 séances de travail collectif sur I'avancement des plans d'action

e Une réunion de cl6ture permettant de présenter les avancées des organisations
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Modalités :

e Durée de I’'accompagnement : 5 jours répartis sur 6 mois

e Public : Organisations de 50 salariés et moins qui souhaitent s'engager dans une démarche
sociale, sociétale ou environnementale et manque de méthode et de temps pour s'y consacrer.

o Stade d’intervention : Ante-Création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

o Territoire couvert par lI'offre : Aude, Aveyron, Gard, Haute-Garonne, Hérault, Pyrénées-
Orientales, Tarn.

e Modalités d'acceés: Manifestation de l'intérét via l'adresse email de FACE Occitanie :
occitanie@fondationface.org. L’entreprise est ensuite recontactée par le club territorial le plus
proche de son lieu d'activité a diagnostiquer.

e Colit: Prise en charge variable en fonction du territoire.

Contact :
e Delphine LE ROUX, Directrice de FACE Gard, d.leroux@fondationface.org
e Caroline CAZI, Directrice de FACE Hérault, c.cazi@fondationface.org
e Thierry COSTES, Directeur de FACE Grand Toulouse, t.costes@fondationface.org
e Margina LEROI, Directrice de FACE Pays Catalan, m.leroi@fondationface.org
e Gaélle ALBARIC, Directrice de FACE Aude, g.albaric@fondationface.org
e Marion ROCH, Coordinatrice associative de FACE Aveyron-Tarn, m.roch@fondationface.org

En savoir plus : www.lamallette-rse.org

OFFRE 3 - COMMUNAUTES "LES ENTREPRISES S'TENGAGENT" ET "PAQTE"

Présentation : Les communautés « Les entreprises s’engagent » et « PaQte » fédérent, partout en
France, les entreprises qui ceuvrent pour une société plus inclusive au sein de leurs territoires
d’ancrage et en particulier les quartiers prioritaires pour le PaQte.

Description de I'offre : Les entreprises sont invitées a se rassembler, partager et agir au sein d’un club
national et de 100 clubs départementaux. L'équipe du dispositif « Les entreprises s’engagent » met en
place leurs actions autour de quatre axes :
e Fédérer, sur 'ensemble du territoire, les entreprises ainsi que les grands réseaux d’entreprises
et partenaires qui ceuvrent pour une société plus durable et solidaire.
e Simplifier 'accés a I'information, aux dispositifs et aux aides.
e Accompagner le passage a I'action en offrant les outils et les moyens permettant a chacun
d’agir a son échelle.
e Valoriser les entreprises qui s’engagent, leurs bonnes pratiques et les actions innovantes
gu’elles développent.

Les clubs territoriaux de FACE Occitanie sont animateurs de la démarche sur leurs départements
d'implantation et accompagnent les entreprises pour aider a formaliser leurs engagements et a les
déployer en lien avec les thématiques d'inclusion :

e Proposer des stages pour les jeunes (collégiens, lycéens, étudiants)

* Proposer des immersions pour les demandeurs d'emplois

e Présenter vos métiers aux demandeurs d'emploi

e Proposer des visites d'entreprises

e S’engager pour des publics en risque particulier d'exclusion : personnes sous main de justice,

réfugiés, résidents des quartiers prioritaires, personnes en situation de handicap
o Acheter inclusif
e Soutenir des associations ou acteurs locaux
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Modalités :

¢ Durée de I'accompagnement : Sans limite de temps

e Public: Tout type d'organisation employeur

¢ Stade d’intervention : Ante-Création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

e Territoire couvert par l'offre: Aude, Aveyron, Gard, Haute-Garonne, Hérault, Pyrénées-
Orientales, Tarn.

e Modalités d'accés: Manifestation de l'intérét via l'adresse email de FACE Occitanie :
occitanie@fondationface.org. L'entreprise est ensuite recontactée par le club territorial le plus
proche de son lieu d'activité a diagnostiquer

e Colt : Aucune participation financiére n'est demandée

Contact :
e Delphine LE ROUX, Directrice de FACE Gard, d.leroux@fondationface.org
e Caroline CAZI, Directrice de FACE Hérault, c.cazi@fondationface.org
e Thierry COSTES, Directeur de FACE Grand Toulouse, t.costes@fondationface.org
e Margina LEROI, Directrice de FACE Pays Catalan, m.leroi@fondationface.org
e Gaélle ALBARIC, Directrice de FACE Aude, g.albaric@fondationface.org
e Marion ROCH, Coordinatrice associative de FACE Aveyron-Tarn, m.roch@fondationface.org

En savoir plus : www.lamallette-rse.org

OFFRE 4 - ACCOMPAGNEMENT AU LABEL DIVERSITE ET EGALITE

Présentation : FACE Occitanie accompagne la réalisation d’'un état des lieux, la définition d’'une
stratégie Diversité / Egalité et la préparation au Label Diversité / Egalité professionnelle.

Description de I'offre : FACE Occitanie propose un accompagnement en plusieurs étapes pour définir,
structurer, formaliser une politique diversité et/ou égalité professionnelle et entrer dans une
démarche d'amélioration continue. A l'issue de I'accompagnement, I'entreprise est en mesure de
candidater au Label d'Etat Diversité / Egalité ou les deux (Alliance), via un audit de I'AFNOR.

Le programme se déroule en plusieurs étapes :

o Diagnostic diversité / égalité : Sur la base d'une étude documentaire, d'entretiens collectifs et
d'entretiens individuels, un état des lieux et une liste de préconisations sont proposés. Le
diagnostic intégre notamment une évaluation des risques de discrimination au sein de
I'organisation, pour ses collaborateurs, candidats, clients, fournisseurs, etc.

e Accompagnement a la définition de la politique diversité et/ ou égalité professionnelle : Sur la
base des résultats du diagnostic et de l'engagement de I'entreprise, FACE Occitanie
accompagne la formalisation de la politique diversité et / ou égalité professionnelle.

e Accompagnement a la préparation des plans d'actions et indicateurs : De la mise en place d'un
dispositif d'écoute, a la communication interne et externe, a la formation des équipes jusqu'a
la prise en compte dans les différentes activités de I'organisation, FACE Occitanie accompagne
a la rédaction des plans d'action, identification des procédures a revoir ou actualiser et
priorités a déployer.

e Formation des équipes : FACE Occitanie propose des actions de formation et des séminaires
de sensibilisation pour I'ensemble des équipes en lien avec les risques identifiés et la politique
diversité définie.

e Préparation de I'évaluation : Avec les équipes projet, FACE Occitanie propose une préparation
a l'audit (plan d'audit, préparation des équipes aux entretiens, préparation des documents
d'appui).
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Modalités :

o Durée de I'accompagnement : La durée varie en fonction des effectifs de I'organisation, de la
maturité de la démarche, et du rythme souhaité par I'entreprise.

e Public : Accompagnement est accessible a tout type d'organisation.

e Stade d’intervention : Ante-Création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I’offre : régional

e Modalités d'acceés: Manifestation de l'intérét via l'adresse email de FACE Occitanie :
occitanie@fondationface.org. L'entreprise est ensuite recontactée par le club territorial le plus
proche de son lieu d'activité a diagnostiquer.

e Colit: Le nombre de jours d'accompagnement et donc le tarif varient en fonction des effectifs
de I'entreprise

Contact :
e Delphine LE ROUX, Directrice de FACE Gard, d.leroux@fondationface.org
e Caroline CAZI, Directrice de FACE Hérault, c.cazi@fondationface.org
e Thierry COSTES, Directeur de FACE Grand Toulouse, t.costes@fondationface.org
e Margina LEROI, Directrice de FACE Pays Catalan, m.leroi@fondationface.org
e Gaélle ALBARIC, Directrice de FACE Aude, g.albaric@fondationface.org
e Marion ROCH, Coordinatrice associative de FACE Aveyron-Tarn, m.roch@fondationface.org

En savoir plus : https://certification.afnor.org/ressources-humaines/label-diversite

OFFRE 5 - CAMPUS EGALITE FEMMES / HOMMES

Présentation : Accompagnement collectif opérationnel pour déployer des actions d'égalité femmes /
hommes concrétes dans I'entreprise.

Description de I'offre : FACE Occitanie propose I'accompagnement d’une cohorte d’entreprises sur les
différents territoires de I'Occitanie, afin de leur permettre, sur une période de 6 a 9 mois, d’entrer dans
une dynamique collective de transformation en faveur de I'égalité femmes / hommes au travers de
plusieurs étapes allant du diagnostic au plan d’action.

Le travail mené depuis plusieurs années par FACE Occitanie, réalisé avec des chef-e-s d’entreprise et
collaborateurs-trices, a révélé que les TPE et PME présentes du territoire ont des difficultés a passer a
I'action, a transformer leur volonté d’agir en plans d’action opérationnels a déployer en interne. Le
sujet de I'égalité femmes /hommes reste d’actualité au regard de I'ancrage profond de certains
stéréotypes et préjugés, générant des discriminations. Ces clichés dépassent la sphere sociétale et
privée et prennent forme dans la sphéere professionnelle, au sein méme de I'entreprise.

Le programme comprend :

e Une session collective de sensibilisation d’un bindbme dans |'entreprise en charge du
déploiement du plan d’action égalité femmes/hommes. Le bindme peut étre composé d’un.e
dirigeant.e et d’'un.e RH ou d’un.e manager et d’un.e représentant.e du personnel.

e Un autodiagnostic accompagné pour identifier les problématiques existantes au sein de
I’entreprise et les priorités d’actions. Les champs du diagnostic s’intéressent aux questions de
représentativité des femmes et des hommes dans les différents métiers, du recrutement et de
I'intégration, du développement des compétences et de l'accés aux formations, de la
promotion et de la représentation femmes / hommes dans les postes de management, de
rémunération, d’équilibre vie privée, vie professionnelle, de sexisme et de violences sexistes
et sexuelles au travail.
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Un atelier collectif de lecture et de compréhension des autodiagnostics, avec partage des
difficultés rencontrées dans la réalisation de I'autodiagnostic. Cet atelier collectif permet de
dégager les priorités d’actions qui peuvent étre communes aux entreprises du groupe et les
priorités d’actions plus individuelles par entreprise.

4 ateliers collectifs thématiques d’une demi-journée dont les sujets et objectifs sont définis
en fonction des priorités d’actions retenues a I'étape précédente. L'objectif opérationnel de
chaque atelier collectif est de sortir avec un plan d’action par entreprise sur la thématique
concernée. Les outils produits par le Réseau FACE mais également par ses partenaires sont mis
a disposition des entreprises.

2 temps de regroupements sur I'avancée des plans d’action pour que les entreprises
partagent sur I'avancée du déploiement des plans d’actions en interne.

Un temps de cléture au cours duquel les entreprises partagent les premiers résultats de leur
plan d’action.

Modalités :

Durée de I’accompagnement : 5 journées sur une période de 6 mois

Public : Le programme vise des organisations employeurs de plus de 20 salariés

Stade d’intervention : Ante-Création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)
Territoire couvert par l'offre : Gard, Haute-Garonne, Hérault, Pyrénées-Orientales, Tarn,
Aveyron, Aude

Modalités d'acces: Manifestation de lintérét via l'adresse email de FACE Occitanie :
occitanie@fondationface.org. L'entreprise est ensuite recontactée par le club territorial le plus
proche de son lieu d'activité a diagnostiquer.

Colt : Prise en charge variable en fonction des territoires

Contact :

Delphine LE ROUX, Directrice de FACE Gard, d.leroux@fondationface.org

Caroline CAZI, Directrice de FACE Hérault, c.cazi@fondationface.org

Thierry COSTES, Directeur de FACE Grand Toulouse, t.costes@fondationface.org

Margina LEROI, Directrice de FACE Pays Catalan, m.leroi@fondationface.org

Gaélle ALBARIC, Directrice de FACE Aude, g.albaric@fondationface.org

Marion ROCH, Coordinatrice associative de FACE Aveyron-Tarn, m.roch@fondationface.org

En savoir plus : www.lamallette-rse.org

OFFRE 6 — CAMPUS DE L'INCLUSION

Présentation : Programme visant a permettre aux dirigeants de passer a |'action sur les questions de
démarche inclusive dans I'entreprise. Objectif : travailler a un plan d'action pouvant comprendre des
actions sur 4 leviers : Acheter, Innover, Recruter, Partager. Chaque pilier est accompagné par un
mentor et chaque promotion a un parrain ou une marraine engagé.e sur ces questions

Description de I'offre : Le programme se déroule sur 6 mois et comprend :

Une masterclass qui permet a chaque entreprise de batir son plan d’action autour des 4 leviers.
Une immersion pour aller a la rencontre de potentiels partenaires inclusifs et publics
accompagnés par les structures

Des points d’avancées réguliers sur le plan d’action et des temps de partage d’expérience et
d’outils intersessions.

1 parrain, 1 marraine de promotion

1 faciliteur.rice, expert.e de I'inclusion
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Des mentors, experts de l'inclusion qui accompagnent sur les 4 leviers : Acheter, Innover,
Recruter, Partager.

Modalités :

Durée de I'accompagnement : 4 journées sur 6 mois

Public : Accompagnement ouvert aux entreprises employeuses

Stade d’intervention : Ante-Création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)
Territoire couvert par l'offre : Gard, Haute-Garonne, Hérault, Pyrénées-Orientales, Tarn,
Aveyron, Aude

Modalités d'accés: Manifestation de l'intérét via I'adresse email de FACE Occitanie :
occitanie@fondationface.org. L’entreprise est ensuite recontactée par le club territorial le plus
proche de son lieu d'activité a diagnostiquer.

Colt : Participation libre

Contact :

Delphine LE ROUX, Directrice de FACE Gard, d.leroux@fondationface.org

Caroline CAZI, Directrice de FACE Hérault, c.cazi@fondationface.org

Thierry COSTES, Directeur de FACE Grand Toulouse, t.costes@fondationface.org

Margina LEROI, Directrice de FACE Pays Catalan, m.leroi@fondationface.org

Gaélle ALBARIC, Directrice de FACE Aude, g.albaric@fondationface.org

Marion ROCH, Coordinatrice associative de FACE Aveyron-Tarn, m.roch@fondationface.org

En savoir plus : www.campus-inclusion.fr
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FRANCE ACTIVE AIRDIE FRANCEACTIVE

Les entrepreneurs engagés

OCCITANIE AIRDIE-OCCITANIE

Présentation : L’association France Active Airdie Occitanie est présente sur le territoire Occitanie Est
depuis 1994. Elle se donne pour objectif de contribuer au développement des entreprises engagées
pour répondre aux défis sociaux et environnementaux. 3 axes d’intervention sont mis en ceuvre :
accompagnement, financement et connexion des entrepreneurs. Pour financer les entrepreneurs
engagés et structures de I'Economie sociale et solidaire, France Active Airdie Occitanie s'appuie sur
deux sociétés financiéres, France Active Garantie et France Active Investissement, complétées par des
outils financiers locaux dédiés a des cibles spécifiques : agriculteurs engagés, bénéficiaires des minimas
sociaux. France Active Airdie Occitanie développe par ailleurs des formations courtes au pilotage
économique et financier et met en ceuvre des parcours d’accompagnement sur mesure (Les
Essenti'elles pour les femmes entrepreneurs des quartiers prioritaires, TerraES pour accompagner les
communes dans l'installation de paysans et |la préservation de la biodiversité).

Territoire d’intervention : Aude, Gard, Hérault, Lozére et Pyrénées-Orientales

Stade de maturité : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Frédéric Lanet, directeur adjoint - f.lanet@fa-airdie-occitanie.org - 04 67 15 00 10 - 26 Allée
de Mycene, Batiment Le Thebes, 34 000 Montpellier

En savoir plus : https://franceactive-occitanie.org/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Action 1 - Inclusion de travailleurs éloignés de I'emploi

e  Action 2- Soutien de publics fragiles

e  Action 3- Egalité femmes / hommes

e  Action 11 - Progression des salariés

e  Action 13 - Partage de la valeur entre les parties prenantes

e Action 17- Mission sociale ou écologique liée aux ODD

e  Structuration et développement du projet d’entreprise de I'ESS

OFFRE 1 — PLACE DE L'EMERGENCE

Présentation : « Place de 'émergence » est un dispositif national porté par France Active. Son objectif :
identifier des projets a impact positif en phase d'émergence pour les connecter a des fondations en
capacité de subventionner les projets avant création.

Impact
Score

Description de l'offre : Accompagnement a la présentation du projet a impact positif : pitch et
prévisionnels financiers. Processus de sélection national aboutissant a une participation a la « Place de
I'émergence » : les porteurs de projet présentent leur projet a plusieurs fondations. Celles-ci attribuent
ensuite des moyens aux projets correspondant a leur thématique d'intervention.

Modalités :

e Durée de I'accompagnement : La préparation a la « Place de I'émergence » se déroule sur 1 a
3 mois. Le suivi du projet est réalisé par France Active sur une durée de 6 a 18 mois.
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e Public: Dirigeants et encadrement de l'organisation. Projets a forts impacts sociaux ou
environnementaux, projets de création de SIAE, projets ayant un impact duplicable au niveau
national.

e Stade d’intervention : Ante-création

e Territoire couvert par I'offre : Aude, Gard, Hérault, Lozére, Pyrénées-Orientales

o Modalités d'accés : Rendez-vous au fil de I'eau.

e Colit : Accompagnement gratuit.

Contact: Sandra DUBREUCQ, conseillere en financement solidaire - s.dubreucg@fa-airdie-
occitanie.org

OFFRE 2 — FINANCEMENT DES ENTREPRENEURS ENGAGES

Présentation : France Active Airdie Occitanie mobilise des financements adaptés aux entrepreneurs
engagés, en phase de création ou de développement de leurs activités.

Description de I'offre : France Active facilite I'acces a des financements de moyen et long terme pour
augmenter les impacts positifs des entrepreneurs engagés :
e Accompagnement a la définition du plan de financement.
e Apport de garanties bancaires (FAG), et/ou de financements en quasi-fonds propres (préts
d'honneur, contrat d'apport associatif, préts participatifs, interventions sur mesure...).
e  Accompagnement dans I'animation de tours de table financiers, ou de levées de fonds ainsi
gue dans la relation bancaire.
L'engagement des entrepreneurs est évalué via un révélateur d'engagement sur 5 axes : la création
d'emplois, les impacts sociaux, les impacts environnementaux, les impacts sur les territoires et la
gouvernance.

Modalités :

e Durée de I'accompagnement : Entre 1 mois et 1 an.

e Public: Entrepreneurs ayant un impact sur un ou plusieurs axes du révélateur d'engagement
quel que soit leur statut juridique, structures de I'économie sociale et solidaire (associations,
coopératives, entreprises commerciales agréées ESUS...)

Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Territoire couvert par I'offre : Aude, Gard, Hérault, Lozére, Pyrénées-Orientales

Modalités d'acces : Rendez-vous au fil de I'eau.

Colt : Accompagnement gratuit. Frais financiers liés aux outils mobilisés (frais de garantie,
intéréts).

Contact : Ensemble des conseillers en financement solidaire sur les territoires. Accueil des porteurs de
projet au 04 67 15 00 10 ou par mail : contact@fa-airdie-occitanie.org
En savoir plus : https://franceactive-occitanie.org/

OFFRE 3 —IMPACT ESS : INVESTIR SOLIDAIRE EN OCCITANIE (ISO)

Présentation : Le programme Investir Solidaire en Occitanie (ISO) vise a renforcer les fonds propres
des entreprises de I'économe sociale et solidaire (ESS) en phase de croissance et a optimiser leur
impact positif sur la société. Initié par la Région Occitanie et la Banque des Territoires, il est porté par
France Active Investissement en partenariat avec I'URScop Occitanie et Initiatives pour une économie
solidaire (1éS).
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Description de I'offre : Offre de financement de haut de bilan (préts participatifs, émissions de titres,
financements sur mesure) pour des montants compris entre 50 k€ et 200 k€. Destinés aux entreprises
de I'ESS ayant des projets de développement de leurs activités, ISO permet de sélectionner des dossiers
et monter des tours de table ambitieux avec le concours d'autres financeurs bancaires ou investisseurs
a impact.

Modalités :

o Durée de 'accompagnement : Entre 3 et 6 mois entre la phase sourcing et la prise de décision.

e Public: Entreprises sociales et solidaires créatrices d'emplois et intervenant sur les
thématiques prioritaires de la Région Occitanie : énergie renouvelables, protection de
I'environnement, aide aux séniors, insertion sociale et professionnelle....

e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I'offre : Aude, Gard, Hérault, Lozere, Pyrénées-Orientales

e Modalités d'acces : Rendez-vous au fil de I'eau, comité de sélection, comité d'investissement.

e Colit : Accompagnement gratuit, frais financiers liés aux outils mobilisés.

Contact : Emma Tricot, Conseillere en financement solidaire, e.tricot@fa-airdie-occitanie.org
En savoir plus : https://franceactive-occitanie.org/iso/
https://hubentreprendre.laregion.fr/financement/programme-investir-solidaire-en-occitanie-iso

OFFRE 4 — FORMATION DES ENTREPRENEURS ENGAGES/DIRIGEANTS DE L’ESS

Présentation : France Active Airdie Occitanie propose un catalogue de formations courtes (2 / 3 jours)
répartis en deux parcours : Piloter son entreprise / Rechercher des financements.

Description de I'offre : A partir d'un tronc commun basé sur la lecture et compréhension des
documents comptables, France Active Airdie Occitanie forme les dirigeants a mettre en place des outils
de gestion et de pilotage économique et financiers et a savoir les présenter. Des modules relatifs a la
stratégie financiere sont également proposés : la définir, la présenter, animer des tours de table,
améliorer ses relations avec les banques.... Référencées Qualiopi, ces formations peuvent étre
financées par les OPCO. Un parcours complet peut comprendre jusqu'a 14 jours de formations répartis
sur plusieurs modules courts.

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : Variable
e Public : Entrepreneurs engagés, dirigeants des entreprises sociales et solidaires, responsables
comptables et financiers...
Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)
Territoire couvert par I'offre : Aude, Gard, Hérault, Lozére, Pyrénées-Orientales
Modalités d'accés : Consulter le catalogue de formation
Colt : Prise en charge possible du colt des formations.

Contact : Emma Tricot, Responsable de la formation, e.tricot@fa-airdie-occitanie.org
En savoir plus : https://franceactive-occitanie.org/vous-voulez-vous-former/
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FRANCE ACTIVE MPA FRANCEACTIVE

Les entrepreneurs engageés

OCCITAN I E MPA-OCCITANIE

Présentation : Depuis plus de 15 ans, I'association France Active MPA-Occitanie est présente sur le
territoire Occitanie Ouest. Elle donne les moyens d’agir aux entrepreneur.e.s engagé.e.s pour
transformer la société afin de créer et consolider les projets, les emplois et les activités. Elle intervient
a tous les stades de vie des projets depuis I'émergence jusqu’au rebond a travers plusieurs axes
d’intervention :

e Des programmes d’accompagnement sur mesure, ajustés aux besoins des territoires et des

entrepreneur.e.s
e Des interventions financiéres solidaires
e Des programmes de connexion et de mise en réseau

Territoire d’intervention : Départements Ouest de |'Occitanie : 09, 12, 31, 32, 46, 65, 81, 82

Stade de maturité : Ante-création ; Création (0-3 ans) ; Développement (plus de 3 ans), Rebond
Contact : Jean Eric Florin — Directeur - je.florin@fa-mpa-occitanie.org - 05 62 73 16 53 - 32 rue de la
Caravelle 31500 Toulouse

En savoir plus : https://franceactive-occitanie.org/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Action 1 - Inclusion de travailleurs éloignés de I'emploi

Action 2- Soutien de publics fragiles

Action 9 - Parties prenantes dans les instances de gouvernance
Action 10 - Place des salariés dans la décision

Action 11 - Progression des salariés

e  Action 13 - Partage de la valeur entre les parties prenantes

e  Action 17 - Mission sociale ou écologique liée aux ODD

e  Action 20 - Achats durables et inclusifs

e  Structuration et développement du projet d’entreprise de I'ESS

OFFRE 1 — PLACE DE L'EMERGENCE

Présentation : « Place de 'émergence » est un dispositif national porté par France Active. Son objectif :
identifier des projets a impact positif en phase d'émergence pour les connecter a des fondations en
capacité de subventionner les projets avant création.

Impact
Score

Description de I'offre : Accompagnement a la présentation du projet a impact positif : pitch et
prévisionnels financiers. Processus de sélection national aboutissant a une participation a la « Place de
I'émergence » : les porteurs de projet présentent leur projet a plusieurs fondations. Celles-ci attribuent
ensuite des moyens aux projets correspondant a leur thématique d'intervention.

Modalités :

o Durée de I'accompagnement : La préparation a la « Place de I'émergence » se déroule sur 1 a
3 mois. Le suivi du projet est réalisé par France Active sur une durée de 6 a 18 mois.
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e Public: Dirigeants et encadrement de I'organisation. Projets a forts impacts sociaux ou
environnementaux, projets de création de SIAE (structure de l'insertion par l'activité
économique), projets ayant un impact duplicable au niveau national.

e Stade d’intervention : Ante-création

o Territoire couvert par I'offre : Départements Ouest de I'Occitanie : 09, 12, 31, 32, 46, 65, 81,
82

o Modalités d'accés : Rendez-vous au fil de I'eau.

e Colt: Gratuit

Contact : accueil@-mpa-occitanie.org - 05 62 73 16 53
En savoir plus : https://franceactive-occitanie.org/

OFFRE 2 - ACCOMPAGNER FINANCIEREMENT LES ENTREPRENEUR.E.S ENGAGE.E.S

Présentation : France Active MPA Occitanie accompagne financierement les entrepreneur.e.s
engagé.e.s en leur apportant I'expertise, 'acces aux financements et la mise en réseau.

Description de I'offre : L'accompagnement est organisé autour de 3 axes :

e Batir la stratégie financiére : challenge du projet, évaluation des besoins financiers et
structuration des solutions, sécurisation et risques, relation a la banque et tours de table
financiers

e Financer solidaire : préts participatifs, garanties de préts, primes, investissements en fonds
propres

e Accéder a un réseau unique d’acteurs économiques et financiers : partenariats, mise en
relation avec des experts, réseau d’entrepreneurs, visibilité

Le niveau d’engagement des projets est évalué via un «révélateur d'engagement » selon 5
dimensions : emploi, territoire, projet social, environnement, gouvernance.

Modalités :

o Durée de I'accompagnement : De 1 a 12 mois

e Public: Entrepreneur.e.s engagé.e.s ayant un impact sur un ou plusieurs axes du révélateur
d'engagement quel que soit leur taille et statut juridique / Structures de I’économie sociale et
solidaires.

e Stade d’intervention : Création (0 a 3 ans), Développement (plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I'offre : Départements Ouest de I'Occitanie : 09, 12, 31, 32, 46, 65, 81,
82

e Modalités d'acces : Au fil de I'eau

e Colit : Accompagnement gratuit. Frais financiers en fonction des outils financiers mobilisés
(frais de garantie, intéréts).

Contact : accueil@-mpa-occitanie.org - 05 62 73 16 53
En savoir plus : https ://franceactive-occitanie.org/

OFFRE 3 — IMPACT ESS : INVESTIR SOLIDAIRE EN OCCITANIE (ISO)

Présentation : Le programme Investir Solidaire en Occitanie (ISO) vise a renforcer les fonds propres
des entreprises de I'économe sociale et solidaire (ESS) en phase de croissance et a optimiser leur
impact positif sur la société. Initié par la Région Occitanie et la Banque des Territoires, il est porté par
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France Active Investissement en partenariat avec 'lURScop Occitanie et Initiatives pour une économie
solidaire (1éS).

Description de I'offre : Offre de financement de haut de bilan (préts participatifs, émissions de titres,
financements sur mesure) pour des montants compris entre 50 k€ et 200 k€. Destinés aux entreprises
de I'ESS ayant des projets de développement de leurs activités, ISO permet de sélectionner des
dossiers et monter des tours de table ambitieux avec le concours d’autres financeurs bancaires ou
investisseurs a impact.

Modalités :

o Durée de 'accompagnement : Entre 3 et 6 mois entre la phase sourcing et la prise de décision.

e Public: Entreprises sociales et solidaires créatrices d’emplois et intervenant sur les
thématiques prioritaires de la Région Occitanie : énergie renouvelables, protection de
I’environnement, aide aux séniors, insertion sociale et professionnelle...

e Stade d’intervention : Développement (Plus de 3 ans), éventuellement Création (0-3 ans)

e Territoire couvert par I'offre : Départements Ouest de I’Occitanie : 09, 12, 31, 32, 46, 65, 81,
82

e Modalités d'acces : Rendez-vous au fil de I'eau, comité de sélection, comité d'investissement.

e Colit : Accompagnement gratuit, frais financiers liés aux outils mobilisés.

Contact : accueil@-mpa-occitanie.org - 0562 73 16 53
En savoir plus : https://franceactive-occitanie.org/iso/
https://hubentreprendre.laregion.fr/financement/programme-investir-solidaire-en-occitanie-iso

OFFRE 4 — INCUBATEUR D’INNOVATION SOCIALE PREMIERE BRIQUE

Présentation : L’incubateur d’innovation sociale Premiére Brique accompagne I'émergence
d’entreprises répondant a des enjeux sociaux et environnementaux du territoire, au service des
habitants. Ce dispositif propose :

e Une méthode pour faire passer de I'idée au projet

e Une méthode pour passer du projet a la création d’une entreprise sociale

Description de I'offre : Le programme d’incubation, spécifique a I'entrepreneuriat social, propose :

e 70 heures de modules collectifs : Innovation et ambition sociale des projets; Posture
d’entrepreneurs et vision ; Mesure de I'impact social, pourquoi, comment ? ; Proposition de
valeurs, offres et raison d’étre de mon entreprise ; Etude du marché, compréhension de mon
environnement ; Technique de mobilisation et d’animation des parties prenantes ; Modele
économique innovant ; Communiquer mon projet ; Construire mes prévisionnels et animer ma
stratégie financiere ; Projection opérationnelle a 3 ans; Construction d’une gouvernance
partagée

e 50 heures d’accompagnement stratégique individuel : Méthodologie et gestion de projet de
création d’entreprise sociale; Accompagnement humain; Mise en réseau et appui a
I'animation de projet; Immersion dans [I'écosysteme et le montage de projet
d’entrepreneuriat social.

Modalités :
o Durée de I'accompagnement : 6 a 18 mois
e Public : Porteurs de projet d’innovation sociale, sélectionnés dans le cadre d’un appel a projet
annuel
o Stade d’intervention : Ante-création
e Territoire couvert par I'offre : Toulouse Métropole (31)
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o Modalités d'acces : Appel a projets annuel
e Colit: Programme gratuit pour les porteurs de projets

Contact : accueil@-mpa-occitanie.org - 05 62 73 16 53
En savoir plus : https://www.premiere-brique.fr/incubateur/

OFFRE 5 — ACCOMPAGNER LES ENTREPRISES DE L’ESS

Présentation : France Active MPA Occitanie propose plusieurs programmes dédiés a
I'accompagnement généraliste et sectoriel des structures de I'ESS: « DLA (Dispositif Local
d’Accompagnement) », « Grandir ! », « Pollen », « La Place », « J’agis Pour demain », « Prev’Asso ».
Chacun des programmes apporte un accompagnement sur mesure, adapté a chaque structure et a son
secteur d’activités. Les offres sont construites autour :

e D’une phase de diagnostic, partagée avec la structure accompagnée, qui permet
d’identifier les leviers d’actions

e D’une phase de construction de I'action d’accompagnement : thématiques, résultats
attendus, modalités d’intervention, durée...

e |’accompagnement peut étre assuré en direct par FA MPA-Occitanie et/ou en mobilisant
des compétences spécifiques extérieures (consultant.e.s). Les phases d’accompagnement
sont assurées sous des formats individuels et/ou collectifs, en fonction des besoins et des
thématiques.

e Les thématiques d’accompagnement s’articulent fréquemment autour de la stratégie, (y
compris les questions de recherche d’impact social), le modeéle économique, les ressources
humaines et I'organisation, les coopérations.

Description de I'offre :

e DLA (Dispositif local d’accompagnement): il vise a accompagner les structures
employeuses de I'ESS dans leur démarche de consolidation et de développement via la
mise en place d’un parcours d’accompagnement adapté. Avec une approche généraliste,
ce dispositif peut intervenir aupres de tous les secteurs d’activité, sur toutes les
thématiques d’accompagnement (ex : projet et stratégie, modeéle socio-économique et
gestion financiére, consolidation des emplois, gouvernance et organisation interne,
développement des partenariats...).

En savoir plus : https://franceactive-occitanie.org/se-documenter/centre-de-ressources-
dla-financement/dla/

e Pollen : est un programme d’accélération s’adressant aux entreprises de I'ESS en phase de
développement cherchant a maximiser leurs impacts en réponse aux enjeux sociétaux
actuels. Ce programme propose a la fois une solution d’accompagnement et de
financement.

En savoir plus : https://franceactive-occitanie.org/decouvrir-france-active/accompagner-
le-developpement/

e Prev'Asso : dispositif co-porté par France Active MPA Occitanie et Le Mouvement
Associatif Occitanie. Il intervient aupres des associations loi 1901 en difficultés
(notamment en rupture de trésorerie imminente). L'accompagnement proposé
permet d’évaluer la nature et I'importance des difficultés rencontrées par les associations
afin d’élaborer et de mettre en ceuvre des stratégies de relance adaptées et d’identifier
les solutions de financement et d’accompagnement a mobiliser pour pérenniser les
activités.

En savoir plus : https://franceactive-occitanie.org/decouvrir-france-active/accompagner-
en-situation-de-crise/
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e Grandir!: intervient spécifiquement auprés des structures petite enfance et enfance /
jeunesse, avec une focalisation sur le pilotage et les outils de gestion.

e LaPlace: est dédiée a I'accompagnement de démarches collectives d’entreprise de I'ESS
pour constituer des groupements de réponse a des appels d’offre, notamment en lien avec
la transition écologique.

e Jagis pour Demain: apporte formation, conseil et accompagnement pour que les
entreprises de I'ESS puissent structurer et réussir une campagne de financement
participatif. En savoir plus : https://www.jagispourdemain.fr/

e En complément de ces programmes, FA MPA-Occitanie développe des cursus courts (1/2
a 3 jours) de « formation de dirigeants et dirigeantes de I’ESS » sur des thématiques de
gestion économique et financiere.

Modalités :

Durée de I’laccompagnement : de 1 a 12 mois.
Public : Structures de I'ESS
Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans), Accélération ou
Rebond
Territoire couvert par les offres :
o Pourle«DLA»:31;65;82
Pour « Pollen » : Départements Ouest de I'Occitanie : 09, 12, 31, 32, 46, 65, 81, 82
Pour « Prev’'Asso » : Région Occitanie
Pour « Grandir ! » : 31
Pour « La Place » : 31
Pour « J'agis pour demain » : Départements Ouest de I'Occitanie : 09, 12, 31, 32, 46,
65, 81, 82
Modalités d'acces : Au fil de I'eau
Colt : Gratuit

O O O O O

Contact : accueil@-mpa-occitanie.org - 0562 73 16 53
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léS, INITIATIVES POUR UNE i"’.:s
ECONOMIE SOLIDAIRE Ao AR

Présentation : Pionnier du financement citoyen, 1éS est une coopérative de financement engagée qui
collecte de I'épargne aupres de citoyens et personnes morales pour financer en fonds propres des
entreprises en Occitanie a forte plus-value sociale et environnementale. Ces entreprises bénéficient
également d'un accompagnement de proximité toute la durée du financement. 1S s’adresse aux
entreprises qui placent I'utilité sociale et environnementale au coeur de leur démarche, créent des
emplois et ont une activité porteuse pour le dynamisme du territoire.

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Julie Lavit, directrice opérationnelle, j.lavit@ies.coop - 05 61 75 12 97 - Le Périscope, 7 rue
Hermes, Parc Technologique du Canal 31520 Ramonville Saint-Agne

En savoir plus : https://ies.coop/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

e  Action 13 - Partage de la valeur entre les parties prenantes

e Action 17 - Mission sociale ou écologique liée aux ODD

e  Structuration et développement du projet d'entreprise de I'ESS

OFFRE 1 — FINANCEMENT EN FONDS PROPRES DES ENTREPRISES ENGAGEES

Présentation : |éS intervient en fonds propres ou quasi-fonds propres, aupres des entreprises
engagées a forte plus-value sociale et environnementale, quel que soit leur statut juridique, afin de les
soutenir dans leur développement.

Impact
Score

Description de I'offre : En fonction des besoins et du statut juridique de la structure, 1S peut intervenir
financierement en fonds propres et quasi-fonds propres, jusqu’a 60 000€, via les outils suivants :
e Participation minoritaire au capital (maximum 25%), dans les sociétés ayant déja 2 associés,
complétée par un prét en compte courant d’associé avec ou sans blocage
e Préts participatifs a moyen / long terme
e Apports avec droit de reprise et préts participatifs a moyen/long terme pour les associations a
caractere marchand
e Souscription de titres participatifs pour les coopératives
e Autres outils de fonds propres ou quasi-fonds propres, notamment les titres associatifs pour
les associations
Le taux est fixé a 5% sur 'ensemble des outils financiers a I'exception de la participation en capital.
Un accompagnement de la structure sur toute la durée du financement est assuré par un bindbme de
d’accompagnateurs bénévoles (suivi dans la durée, sur la base de rendez-vous trimestriel).

Modalités :
e Durée de 'accompagnement : Toute la durée du financement, de 5 a 7 ans (possibilité de
court terme sur 2 ans)
e Public: Entreprises sociales et solidaires et entreprises engagées (tout statut juridique)
respectant les critéres suivants :
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utilité sociale et création d’emplois

utilité environnementale

ancrage territorial

gouvernance et gestion solidaires

o maturité et viabilité du projet

o Stade d’intervention : Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I’offre : Régional

e Modalités d'acces : Etude des dossiers au fil de I'eau. Contactez IéS et envoyez une demande
de financement. Les dossiers sont instruits par un bindme de bénévoles, présentés en comité
d'engagement puis financés si le comité a donné son accord.

e Colit : Accompagnement gratuit. Frais financiers liés aux outils mobilisés (intéréts et frais de
dossier).

O O O O

Contact : accueil@ies.coop
En savoir plus : https://ies.coop/Comment-etes-vous-aide
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LA RUCHE MONTPELLIER LA@UChG’

UN IMPACT POSITIF EN COMMUN

Présentation : La Ruche est un incubateur de projets a impacts et espace de coworking qui accueille
entrepreneurs, salariés et porteurs de projets au sein de deux lieux collaboratifs situés dans le centre-
ville de Montpellier. Spécialisé dans I'accompagnement et I'hébergement de projets engagés, la Ruche
propose des parcours d'incubation qui s'adressent tout particulierement aux personnes sous-
représentées dans |'entrepreneuriat (femmes, demandeurs d'emploi longue durée, bénéficiaires du
RSA, habitants de quartiers Politique de la Ville). La Ruche accompagne également des entreprises déja
créées dans leurs démarches d'innovation via du conseil, des parcours d'intrapreneuriat ou des ateliers
de codesign avec les parties prenantes.

Territoire d’intervention : Départements de I'Hérault et du Gard

Stade de maturité : Ante-création, création (0-3 ans), développement (plus de 3 ans) et salariés en
reconversion

Contact : Christelle Siddi, Présidente - christelle@Ia-ruche.net - 0683620588 - 9 rue de Maguelone
34000 Montpellier / 11 rue de la Vieille intendance, 34000 Montpellier.

En savoir plus : https://la-ruche.net/espaces/coworking-montpellier/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Action 1 - Inclusion de travailleurs éloignés de I'emploi
Action 2 - Soutien de publics fragiles

Action 3 - Egalité femmes / hommes

Démarche RSE globale

Impact
Score

OFFRE 1 — INTRAPRENEURIAT ET INNOVATION RESPONSABLE

Présentation : La Ruche propose d'accompagner les entreprises dans leur transformation, avec une
offre visant a insuffler la démarche entrepreneuriale et I'innovation responsable en interne.

Description de I'offre : Plusieurs formats sont proposés en fonction des besoins des entreprises :

e Organisation de hackathons (2 jours intensifs pour développer son idée en équipe et pitcher
son projet)

e Programmes d’intrapreneuriat (le savoir-faire de La Ruche au service des collaborateurs qui
portent un projet et qui ont besoins de méthodes pour aller plus loin),

e Learning expéditions ou séminaires immersifs a destination des salariés ou dirigeants (pour
inspirer le changement, rencontrer des entrepreneurs engagés, ou découvrir de nouvelles
méthodes de travail plus agiles)

e Ateliers de codesign avec les parties prenantes.

Modalités :
o Durée de I'accompagnement : De 1 jour a plusieurs mois selon |'offre choisie
e Public : Entreprises, collectivités
e Stade d’intervention : Développement (plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : Départements de |I’"Hérault et du Gard.
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e Modalités d'acceés : Rdv au fil de I'eau
e Colt : Sur devis

Contact : Christelle Siddi, Responsable de l'incubateur - montpellier@la-ruche.net
En savoir plus : https://la-ruche.net/espaces/coworking-montpellier/

OFFRE 2 — FRESQUE DE LA RSE

Présentation : Un atelier de 3h ludique et pédagogique pour comprendre les impacts de I'entreprise
sur 'Homme et la nature.

Description de I’offre : Atelier de 3h. 47 cartes, 9 parties prenantes, 1 fresque de la RSE pour mobiliser
I'ensemble des collaborateurs et impulser des transformations sociales, sociétales et écologiques dans
les entreprises.

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 3h
e Public : Tout public
e Stade d’intervention : Ante-création, création (0-3 ans) et développement (Plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I'offre : Départements de I’"Hérault et du Gard
e Modalités d'acces : Au fil de I'eau
e Colit : Gratuité ou sur devis selon la demande.

Contact : Christelle Siddi, Responsable de l'incubateur - montpellier@la-ruche.net
En savoir plus : https://la-ruche.net/espaces/coworking-montpellier/

OFFRE 3 — PARCOURS L'ENVOLEE

Présentation : Parcours de 3 mois pour reprendre confiance en soi et en ses compétences et valider
son envie d'entreprendre.

Description de I'offre :
Les objectifs du programme :
e Reprendre confiance en soi et en ses capacités
e Ftre sensibilisé.e aux enjeux sociaux et environnementaux actuels
e Affirmer une posture professionnelle et lever les freins
e Passer de l'idée au modeéle économique
e Adopter une posture entrepreneuriale
e Challenger la réalité économique de son projet au regard de ses contraintes personnelles et
professionnelles
Le contenu :
e 10 jours d'ateliers collectifs et du codéveloppement
e Enindividuel : suivi mensuel, coaching, bilan de compétences entrepreneuriales
e Mise en relation avec le réseau de partenaires
e Intégration a une communauté d'entraide entre entrepreneurs
e Participation aux événements de la Ruche.

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 3 mois
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e Public: Femmes de plus de 18 ans, incluant également les femmes résidant en quartier
prioritaire de la ville (50% minimum par promotion)

e Stade d’intervention : Ante-création, également accessible aux salariées d'entreprise en
reconversion et recherche de sens

e Territoire couvert par I'offre : Départements de I'Hérault et du Gard

o Modalités d'acces : Appel a candidature biannuel. Préinscription via questionnaire en ligne.
Sélection sur entretien de motivation.

e Codt : Gratuit

Contact : Christelle Siddi, Responsable de l'incubateur - montpellier@la-ruche.net
En savoir plus : https://la-ruche.net/accompagnements/lenvolee/

OFFRE 4 — PARCOURS ITINERAIRE

Présentation : Parcours court, de 3 a 4 mois, pour passer de |'idée au projet.

Description de I'offre : Un accompagnement mixte 100% digital, qui allie suivi collectif, individuel et
des modules de formation en ligne a la carte, pour accompagner les porteurs de projet, a leur rythme.
Les objectifs du parcours :
e Construire son projet, s’inspirer des autres, avoir des retours sur ses avancées, sortir de
I'isolement
e Auterme de I'accompagnement : le porteur de projet a créé son activité et a un plan d’action
pour poursuivre son projet en confiance, il s’est connecté a un écosystéme entrepreneurial.
Le contenu :
e 3 rdvs individuels par un référent coach
e 3 ateliers collectifs
e 1 atelier de cl6ture
e Des modules de formation via une plateforme en ligne : Entreprendre : les étapes et la
méthode, Etudier son marché, Prototyper et tester son offre, Structurer son offre et son
fonctionnement, Synthétiser et anticiper les actions clés, Communiquer sur son projet.

Modalités :
o Durée de I'accompagnement : 3 a 4 mois
e Public : Demandeurs d'emploi de longue durée, bénéficiaires du RSA.
e Stade d’intervention : Ante-création
e Territoire couvert par I'offre : Départements de I’'Hérault, du Gard, de I’Aude, de la Lozere et
des Pyrénées-Orientales.
e Modalités d'accés : Rdv au fil de I'eau. Entretien de validation des criteres d'éligibilité
e Codt: Gratuit

Contact : Christelle Siddi, Responsable de l'incubateur - montpellier@la-ruche.net
En savoir plus : https://la-ruche.net/accompagnements/

OFFRE 5 — PARCOURS LES AUDACIEUSES

Présentation : Un programme long de 9 mois pour passer du projet a la création d'entreprise.

Description de I'offre : Un programme d’incubation complet et a forte valeur ajoutée : 9 mois pour
consolider son leadership, valider son idée, passer de I'idée au projet et lancer son activité.
Le contenu :
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1 diagnostic du projet.

8 jours de séminaires collectifs.

9 mois d'hébergement en coworking a la Ruche Montpellier.

Mentorat par un entrepreneur aguerri.

Suivi individuel mensuel par un référent.

2 rdv avec un coach agréé.

Un petit déj mensuel entre Audacieuses.

Un atelier de codéveloppement mensuel.

Forum d'experts et mise en relation avec I'écosysteme d'acteurs locaux.

Modalités :

Durée de I'accompagnement : 9 mois

Public : Femmes de plus de 18 ans ayant une idée d’entreprise avec une finalité sociale et/ou
environnementale et un fort potentiel de marché.

Stade d’intervention : Création (0-3 ans)

Territoire couvert par I'offre : Départements de I’'Hérault et du Gard.

Modalités d'acces : Appel a candidature annuel. Présélection sur dossier. Pitch devant un
comité de sélection aprées 48h de Bootcamp.

Colt : Gratuit

Contact : Christelle Siddi, Responsable de l'incubateur - montpellier@la-ruche.net
En savoir plus : https://la-ruche.net/accompagnements/
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LEADER OCCITANIE leader
OCCITANIE

Présentation : Leader Occitanie est un réseau d’entreprises et de la croissance maitrisée dont
I'ambition est de fédérer, d’accélérer, de sécuriser le développement des entreprises innovantes.
Leader Occitanie propose a ces membres des journées « solidarité », des « tips » d'entrepreneurs, des
conférences ou encore des séminaires, afin de consolider I'écosystéme et de favoriser les échanges
entre les membres pour faire face aux problématiques de croissance intense.

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Elise Le Roy, Secrétaire générale - elise@leader-occitanie.fr - 132 boulevard pénélope 34 000
Montpellier

En savoir plus : https://www.leader-occitanie.fr/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
e  Démarche RSE globale

Impact
Score

OFFRE 1 — PROGRAMME ACCELERATEUR RSE

Description de I'offre : Ce programme vise a établir, avec les TPE et PME, une stratégie RSE structurée,
objectivée et planifiée, répondant aux enjeux du développement durable. Il s’agit d'un
accompagnement collectif et individuel pour un panel de 10 entreprises, dont |'objectif est de rendre
autonomes les entreprises dans la conduite de leur démarche RSE. Le programme offre un panel
d’ateliers, de formations et webinaires permettant de construire une démarche RSE claire et adaptée,
d'engager une transition environnementale et de créer de la valeur.

Modalités :

e Durée de I'accompagnement : 1 an

e Public: TPE et PME, entreprises membres de Leader Occitanie ou non.

e Stade d’intervention : Développement (Plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I’offre : Régional

o Modalités d'acces : Inscription, appel téléphonique et comité de sélection.

e Colt:
o Pourles TPE et PME membres de Leader Occitanie : 2 500 € et 3 200 €.
o Pour les TPE et PME non membres : 3 500 € et 4 200 €.

Contact : secretariat-general@leader-occitanie.fr —09.80.52.71.20
En savoir plus : https://www.leader-occitanie.fr/leader-rse-1
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MONTPELLIER MEDITERRANEE ‘a

mMontpellier

METROPOLE

Présentation : La Métropole s’est fixée comme ambition d’étre le moteur d’une transformation
économique, environnementale et sociétale. La recherche d’'impact global et la neutralité carbone sont
une priorité. La mise en ceuvre des compétences de la Métropole (aménagement, politique locale de
I’habitat et de la ville, gestion des services publics : énergie, transports, déchets, eau...) est guidée par
ces finalités. Plus spécifiquement, dans le cadre de sa politique de développement économique, la
Métropole a construit sa feuille de route autour de deux enjeux transversaux qui structurent et guident
tout son projet de développement économique jusqu’a 2030 :

1. Accompagner le tissu économique local dans son adaptation aux transitions

environnementales, technologiques et sociales.
2. Favoriser les conditions d’un emploi durable pour tous.

En lien avec ces enjeux, dans une logique de coopération et d’intervention a I’échelle du bassin de vie,
la Métropole porte de grands projets telles que I’Agence de Développement et des Transitions ou
encore la démarche Territoire Zéro Chomeur de Longue Durée, investit dans des outils financiers,
soutien des acteurs économiques et développe une offre de service propre qui vise a faciliter les
démarches de transitions des entreprises (Portail Montpellier Impact, Plan de Déplacement des
Mobilités...).

Territoire d’intervention : 31 communes de la Métropole

Stade de maturité : Tous stades de maturité

Contacts: Juliette Roullé et Amélie Poirel, Chargées de mission ESS et RSE -
juliette.roulle@montpellier.fr amelie.poirel@montpellier.fr

En savoir plus : https://www.entreprendre-montpellier.com/fr

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Impact ) : : e .

Score e Action 1 - Inclusion de travailleurs éloignés de I'emploi

e Action 2 —Soutien de public fragiles

Action 4 — Intégration des jeunes et des séniors

Action 5 - Mesure et réduction de I'empreinte carbone

e Action 12 — Stabilité au travail / QVCT

e Action 16 - Mécénat

e  Action 20 - Achats durables et inclusifs

OFFRE 1 — PORTAIL MONTPELLIER IMPACT

Présentation : Le portail Montpellier Impact est un outil digital qui vise a aider les entreprises a «
passer a I'action » en matiére d’engagement sociétal en faveur des personnes défavorisées et,
notamment, des habitants issus des quartiers prioritaires.

Description de I'offre : Grace au portail Montpellier Impact, les entreprises ont la possibilité
d’accéder gratuitement a kit d’engagement « clés en main ». En pratique, il s’agit :
e D’un catalogue d’actions (découverte des métiers, mentorat, immersion, recrutement inclusif,
achats responsables...) présenté sous 3 thématiques (éducation, emploi et insertion et
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entreprenariat) dans lesquelles les entreprises peuvent s’engager en partenariat avec des
associations et partenaires de I'emploi

e Des fiches « ils I'ont fait » avec des témoignages d’entreprises pour s’inspirer

e Uninterlocuteur dédié pour des conseils sur-mesure.

Modalités :

Durée de I’'accompagnement : -

Public : Toutes les entreprises quel que soit leur niveau d’engagement RSE.

Stade d’intervention : Ante-création, Création (0 a 3 ans), Développement (plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I'offre : Métropole de Montpellier

Modalités d'accés : Via le lien suivant : https://www.montpellierimpact.fr/

Le portail est accessible facilement et sans contrainte (pas d’inscription, pas de création de
compte)

Colt : Gratuit

Contacts : Juliette Roullé, Chargée de mission ESS et RSE - juliette.roulle@montpellier.fr - 04 67 13 49
17 - Amélie Poirel, Chargée de mission ESS et RSE - amelie.poirel@montpellier.fr - 04 67 13 69 61

En savoir plus : montpellierimpact@montpellier3m.fr

OFFRE 2 — ACCOMPAGNEMENT DES EMPLOYEURS DANS LEUR DEMARCHE DE PLAN

MOBILITE EMPLOYEUR

Présentation : Montpellier Méditerranée Métropole accompagne les employeurs (privés et publics)
de son territoire, dans leur démarche d’élaboration d’un Plan de Mobilité Employeur.

Description de I'offre : Un Plan de Mobilité Employeur (PDME) vise a optimiser I'efficacité des
déplacements domicile-travail, ainsi que les déplacements professionnels selon I'activité. Il se
construit en 5 étapes :

1. Préparation : Définir qui suit la démarche (service RH, RSE, Direction...), estimer un budget.

2. Diagnostic : Le diagnostic se compose d’une cartographie et d’'une enquéte.

» La cartographie, permet de comprendre d’ou viennent les collaborateurs et de faire
ressortir les alternatives a la voiture individuelle (vélo, covoiturage...) les plus pertinentes
selon leur lieu de résidence. La cartographie est réalisée par Montpellier Méditerranée
Métropole.

» L'enquéte, permet de comprendre comment les collaborateurs se déplacent aujourd’hui
et quelles sont leurs attentes pour pouvoir changer de mode de déplacement. La
Métropole met a disposition de I'employeur un modele, directement diffusable.

3. Plan d’action : Le plan d’action regroupe tout ce qu’un employeur décide de mettre en ceuvre
pour améliorer la mobilité de ses collaborateurs. Exemples : Mise en place du Forfait Mobilités
Durables, campagnes de communication, installation de stationnement sécurisé vélo...

4. Signature de la convention PDME : La signature de la convention PDME entre la Métropole et
I’employeur intervient une fois le diagnostic réalisé et le plan d’action défini. Cette convention
permet :

» D’obtenir un abonnement spécifique pour les collaborateurs (10% de réduction par
rapport a lI'abonnement annuel) ainsi qu’une réduction pour l'achat de cartes
professionnelles pour les déplacements professionnels (10% de réduction également)
D’obtenir des aides liées aux mobilités durables
Une participation aux clubs PDME
L’accés a un espace réservé (information, kit de communication, partage d’expérience...).

YV V VY
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5.

La vie du PDME : Mise en ceuvre du plan d’action, puis bilan annuel et renouvellement de la

démarche au bout de 3 ans.

Modalités :

Durée de I'accompagnement : La Métropole accompagne I'employeur tout au long de la
démarche (de 3 mois a 1 an).

Public : Entreprises du territoire de Montpellier Méditerranée Métropole, de plus de 50
salariés car soumises aux obligations de la loi d’orientation des mobilités. La loi prévoit un
dialogue social entre I'employeur et les organisations syndicales dans le cadre des négociations
annuelles obligatoires, intégrant le sujet mobilité des salariés.

Stade d’intervention : Création (0 a 3 ans), Développement (plus de 3 ans)

Territoire couvert par I'offre : Métropole de Montpellier

Modalités d'acces : Prise de contact avec les services de Montpellier Méditerranée Métropole
puis rendez-vous selon avancement de la démarche.

Colt : Gratuit

Contacts : Johan PEIGNIN, chargé de mission PDME - johan.peignin@montpellier.fr - 04 67 13 48 16
Roman GASNET, chargé de mission PDME et cartographie - roman.gasnet@montepllier.fr
https://www.entreprendre-montpellier.com/fr/formulaire-demande-de-renseignement-pdme

En savoir plus : https://www.entreprendre-montpellier.com/fr/ameliorer-son-impact-social-et-
environnemental-0
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MOUVEMENT ASSOCIATIF
o

OCCITANIE

Présentation : Téte de réseau des acteurs associatifs en région, le Mouvement Associatif Occitanie
représente pres de 70 000 associations via une quinzaine d'organisations sectorielles ou thématiques
membres. Centré sur ce qui fait commun aux associations, le Mouvement associatif se concentre sur
guatre grands axes de réflexion et d’action : I'engagement, I'’emploi, I'économie et le dialogue civil.
Dans ce cadre, il propose une offre d’appui pour soutenir la création, la structuration ou la montée en
compétences des associations, employeuses ou non, et de leurs responsables. Cette offre se compose
des parcours d’accompagnement suivants :

e Guid'Asso : Service de proximité d’accueil, d’orientation, d’information et d’accompagnement
des associations. L'objectif est de rendre accessible, visible et lisible le réseau d’acteurs et de
dispositifs d’accompagnement des associations afin qu’elles puissent facilement identifier un
accompagnement adapté a leurs besoins et leur secteur dans leurs territoires.

e Le Parcours ADRESS : Accompagnement a la création d'activité dans le champ de I'Economie
Sociale et Solidaire (ESS) sur Toulouse Métropole et le Muretain.

e Le Dispositif Local d’Accompagnement (DLA) : Accompagnement des structures d'utilité
sociale de I'ESS, créatrices d'emploi, dans leurs démarches de consolidation et de
développement.

e Prev'Asso : Cellule de prévention et d’accompagnement des associations employeuses en
situation d’urgence économique et/ou financiére.

e Animation du réseau de Parrainage et Marrainage pour I'Emploi en Occitanie : ce réseau vise
a faciliter I'accés et/ou le maintien dans 'emploi des personnes rencontrant des difficultés
d’insertion professionnelle via leur mise en relation avec des personnes bénévoles assurant un
role de parrains ou marraines.

\Occitanie

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact: Erwann FAVRE, Délégué Régional, erwann.favre@lemouvementassociatif.org,
05.82.95.97.09 - La Bouillonnante - 24 rue du Général Ferrié - 31500 Toulouse

En savoir plus : https://lemouvementassociatif-occitanie.org/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

e Action 9 - Parties prenantes dans les instances de gouvernance
e  Action 10 - Place des salariés dans la décision

Action 11 - Progression des salariés

Action 13 - Partage de la valeur entre les parties prenantes
Action 16 - Mécénat

e  Action 17 - Mission sociale ou écologique liée aux ODD

e Action 19 — Labels, agréments, certifications, scores, statuts

e  Structuration et développement du projet d’entreprise de I'ESS

Impact
Score
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OFFRE 1 — DISPOSITIF LOCAL D’ACCOMPAGNEMENT

Présentation : Le Dispositif Local d’Accompagnement (DLA) est un dispositif d’accompagnement qui a
pour but de soutenir les structures d'utilité sociale de I'ESS, créatrices d'emploi, dans leurs démarches
de consolidation et de développement.

Description de I'offre : Le DLA est un dispositif visant a accompagner la création, la consolidation, le
développement de I'emploi et I'amélioration de la qualité de I'emploi par le renforcement du modeéle
économique des structures d’utilité sociale de I'ESS, au service de leur projet et du développement du
territoire.
A ce titre, il a pour objectifs d’aider les structures a renforcer leurs compétences pour leur permettre :

- d’adapter leurs activités a I’évolution de leur environnement,

- de les professionnaliser sur leur fonction employeur,

- d’asseoir leur modeéle économique,

- de faciliter I'ancrage des activités et des structures dans leur territoire d’action.
Le DLA peut intervenir sur toutes les thématiques d'accompagnement : projet stratégique, modéle
économique, gestion financiére ou humaine, structuration de projets, développement d'activités,
gouvernance, mutualisation de ressources...

Modalités :
e Durée de 'accompagnement : Durée adaptée aux besoins de la structure accompagnée et a
la méthodologie retenue.
e Public: Structures ESS employeuses d'utilité sociale d'envergure régionale ou supra
départementale.
e Stade d’intervention : Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : Régional
e Modalités d'acces :
o 1. Sollicitation du DLA Régional au fil de I'eau,
o 2. Réalisation d'un diagnostic partagé avec la chargée de mission DLA,
o 3. Présentation en Comité d'Appui Régional.
Colit : Gratuit

Contact : Sandrine Gadet-Ziade, Responsable du DLA régional Occitanie,
sandrine.gadet@lemouvementassociatif.org
En savoir plus : https://lemouvementassociatif-occitanie.org/DLA-MP/presentation-dispositif.html

OFFRE 2 — PREV’ASSO

Présentation : Prev'Asso, co-porté par le Mouvement Associatif Occitanie et France Active MPA
Occitanie, accompagne les associations employeuses d'Occitanie en situation de crise, qui ont des
difficultés de trésorerie. L'accompagnement proposé permet d’évaluer la nature et I'importance des
difficultés rencontrées par les associations afin d’élaborer et de mettre en ceuvre des stratégies de
relance adaptées et d’identifier les solutions de financement et d’accompagnement a mobiliser pour
pérenniser les activités.

Description de I'offre : Le dispositif se déploie en quatre phases d’intervention :
- Sensibiliser les prescripteurs et associations aux risques de crise
- Repérer les associations en difficulté le plus tot possible
- Accompagner vers un diagnostic partagé et partageable
- Accompagner vers une stratégie de sortie de crise
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Modalités :

Durée de 'accompagnement : De 2 a 10 jours d'accompagnement selon le besoin, pouvant
s’étaler sur plusieurs mois

Public : Associations employeuses en difficulté

Stade d’intervention : Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans)

Territoire couvert par I'offre : Régional

Modalités d'accés : RDV au fil de I'eau

Colit : Gratuit

Contact : Benjamin CAYRECASTEL, Chargé de mission,
benjamin.cayrecastel@lemouvementassociatif.org

En savoir plus : https://lemouvementassociatif-occitanie.org/Table/Nos-actions-pour-les-
associations/PrevAsso-accompagne-les-associations-en-difficulte/

OFFRE 3 — PARCOURS ADRESS

Présentation : Le Parcours d’accompagnement pour le développement et la réussite dans I'ESS
(Parcours ADRESS) a pour objectif d’accompagner la montée en compétence et la création d'activité
dans le champ de I'ESS sur Toulouse Métropole et le Muretain Agglomération.

Description de l'offre : Ce dispositif accompagne les projets ESS de la formulation du projet a la
création de la structure, et s’articule avec d’autres dispositifs répondant a des états d’avancement et
besoins d’accompagnement différents : Premiére Brique, Alter’Incub, le DLA, Cité+...
Il s’appuie sur plus de 40 partenaires de I'ESS qui mettent leurs compétences au service des projets
accompagnés (expertises sectorielles ou techniques). Le parcours ADRESS propose :

Un parcours de formation « Entreprendre en ESS »

14 ateliers thématiques

Un rendez-vous individuel « diagnostic » pour analyser des besoins d’accompagnement

Un accompagnement individuel (suivi régulier par une structure référente et mobilisation
d’accompagnements techniques)

Une mise en connexion au réseau ESS du territoire et des rencontres entre porteur.euse.s de
projet.

Modalités :

Durée de I’'accompagnement : 40 heures d'accompagnement sur 18 mois

Public :

» Formation / ateliers "Entreprendre en ESS" : Projets ESS de la Haute-Garonne

» Accompagnement a la création d'activité et d'emploi : Projets ESS de Toulouse Métropole
et du Muretain Agglomération

Stade d’intervention : Ante-création ; Création (0-3 ans)

Territoire couvert par I'offre : Haute-Garonne

Modalités d'acces :

> 1. Participation a une réunion mensuelle d'accueil collectif

> 2. Candidature a un accompagnement au fil de I'eau (pour les projets ESS de Toulouse
métropole ou du Muretain agglomération) et/ou inscription a la formation et aux ateliers
(ouvert a tous les projets ESS de haute Garonne)

> 3. Validation des accompagnements en commission mensuelle de projets

Colit : Gratuit

Contact : Elise Denevault et Agnés Horriére, Chargées de mission
elise.denevault@lemouvementassociatif.org / agnes.horriere@lemouvementassociatif.org

En savoir plus : https://mail.lemouvementassociatif-occitanie.org/ADRESS/presentation.html
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Mouvement

MOUVEMENT IMPACT FRANCE A

Présentation : Le Mouvement Impact France est un réseau national d’entreprises engagées en faveur
de la transformation sociale et écologique de I'’économie. Son action s’organise autour de deux
grandes missions :
e Fédérer, animer et développer une communauté ouverte et active d’entreprises engagées
e Représenter et défendre leur voix aupres des décideurs politiques et économiques, en faisant
émerger des propositions stratégiques pour un développement économique soutenable au
niveau national et sur les territoires.
Le Mouvement rassemble aujourd’hui 15 000 entrepreneurs et dirigeants engagés au niveau national
et anime 11 communautés régionales. La communauté Occitanie est I'une des plus anciennes du
mouvement.

Territoire d’intervention : National

Stade de maturité : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Octave Kleynjans, Directeur de I'Impact Lab, okleynjans@impactfrance.eco, 07 60 34 31 15
En savoir plus : https://www.impactfrance.eco/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
e Les 20 principes d’action de I'Impact Score

Impact
Score

OFFRE 1 - IMPACT SCORE

Présentation : Outil d’autodiagnostic pour cartographier a 360° |'impact de son organisation.

Description de I'offre : Elaboré en lien avec 30 réseaux d’entreprises, I'Impact Score est un référentiel
construit pour toutes les organisations, quels que soient leur taille, leur secteur, leur statut ou leur
niveau d’engagement. Il permet de cartographier leur impact a 360° en vue de progresser sur 3 grands
piliers essentiels a leur transformation : Impact écologique et social, Partage du pouvoir et de la valeur,
Stratégie a impact positif. Le résultat obtenu est un score noté sur 100, prenant en compte 20
indicateurs clés.

Modalités :

o Durée de 'accompagnement : En moyenne, 2 heures sont nécessaires pour compléter les 60
questions de I'lmpact Score.

e Public: Entreprises de toutes tailles et secteurs d’activité.

e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans). Une premiére année
d’activité est nécessaire pour disposer du recul suffisant sur les données. Un parcours est
toutefois en cours de développement pour les trés jeunes entreprises.

e Territoire couvert par I’offre : National

e Modalités d'acces : Création d’'un compte entreprise sur la plateforme Impact Score.

e Colt: Gratuit

Contact : impactscore@impactfrance.eco
En savoir plus : https://impactscore.fr/
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OFFRE 2 — IMPACT LAB TRANSFORMATION

Présentation : Accompagnement de PME-ETI dans leur démarche de transition écologique et sociale

Description de I'offre : : L'Impact Lab Transformation accompagne, via des formations collectives,
une promotion de dirigeants de PME-ETI qui souhaitent s’engager dans leur démarche de transition
écologique et sociale. L'accompagnement se fait en 5 journées pleines de formation collective pour
20 participants. Les étapes du programme :
1. Se connecter, en s’inspirant des pionniers et en se projetant en 2050
Regénérer son activité en repensant sa chaine de valeur
Diversifier ses talents et profils créatifs
Embarquer : mission et raison d’étre, nouveaux modeles économiques
Coopérer : partage de la valeur et du pouvoir
Engager son écosystéme dans la transformation
Accomplir ses nouveaux objectifs

Nowuhs~wnN

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 5 mois
e Public: PME-ETI, entreprise pas encore forcément engagée dans la transition écologique et
sociale, mais qui est volontaire et ne sait pas par ou commencer.
o Stade d’intervention : Développement (Plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : National
e Modalités d'acces : Ecrire a : impactlab@impactfrance.eco / au moins une promotion par an.
e Colit : 2000 a 3000¢€ selon la taille de I'entreprise

Contact : Octave Kleynjans, Directeur de I'lmpact Lab, okleynjans@impactfrance.eco
En savoir plus : https://www.impactlab.eco/

OFFRE 3 — IMPACT LAB ACADEMY

Présentation : Communauté d’accompagnateurs d’entreprises visant a faire évoluer I’écosysteme
entrepreneurial vers I'impact.

Description de I'offre : : L'Impact Lab Academy est une communauté dédiée a des structures
d’accompagnement (incubateurs, accélérateurs, réseaux d’entrepreneurs, coachs, consultants...)
pour les aider a intégrer plus d’impact social et écologique dans leur programme
d’accompagnement. L’adhésion a I'lmpact Lab Academy comprend :

1. Une journée d’onboarding transformatrice, pour intégrer I'impact au cceur de son programme

d’accompagnement

2. 8sessions de formation de 2 heures dans I'année (1 fois par mois)

3. 8 sessions de co-développement pour progresser entre pairs

4. Un événement annuel de la communauté

Modalités :

e Durée de 'accompagnement : 1 an (fonctionne avec un systeme d’adhésion annuelle)

e Public: Structures d’accompagnement (incubateur, pépiniére, accélérateur, coach,
consultant...) souhaitant intégrer plus d’impact social et écologique dans ses programmes
d’accompagnement

e Stade d’intervention : Structures d’accompagnement intervenant auprés d’entreprises a tous
stades de maturité
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¢ Territoire couvert par I'offre : National

e Modalités d'acces : Au fil de I'eau, il est possible d’entrer dans la communauté a tout moment
de I'année
e Codt: Tarif entre 1500 et 3000€ TTC pour I'année

Contact : Octave Kleynjans, Directeur de I'Impact Lab, okleynjans@impactfrance.eco
En savoir plus : https://www.impactlab.eco/
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NUBBO nubbo

INCUBATEUR A MISSION

Présentation : Nubbo est un incubateur et accélérateur d'entreprises technologiques innovantes en
B2B. Nubbo propose du mentoring personnalisé et une aide financiere jusqu'a 50 k€ sans prise de
participation pour accélérer le développement des startups :

e Pré-incubation (1 a 3 mois) : pour éprouver I'idée : identifier un probléme marché et définir la

valeur ajoutée de I'innovation.

e Incubation (12 mois) : pour valider le business model et toucher les premiers clients.

e Accélération (6 mois) : pour développer I'activité commerciale et concrétiser la levée de fonds.
Nubbo est devenu « Incubateur a mission ». Sa raison d’étre : faire naitre et contribuer a la croissance
de jeunes entreprises innovantes prometteuses portées par des dirigeantes et des dirigeants
engagé(e)s dans une vision durable.

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Antoine COMITI, Chargé d'Affaires Projets & Réseaux - antoine@nubbo.co — 07686212 - La
Cité, 55 avenue Louis Bréguet, 31400 TOULOUSE

En savoir plus : https://nubbo.co/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Impact Thématiques couvertes
Sc%re e Action 19 - Labels, agréments, certifications, scores, statuts
e Démarche RSE globale

OFFRE 1 - SENSIBILISATION RSE : L'ENTREPRISE RESPONSABLE

Présentation : Comprendre I’environnement RSE pour une startup, choisir son ambition a ce sujet et
préparer sa stratégie ESG.

Description de [l'offre: L'accompagnement des entrepreneurs porte sur: la stratégie
environnementale, sociale et de gouvernance, la création de sociétés a mission, I'obtention de
certifications et labellisations “ESG” (labellisation B-CORP, certification 1SO 26000), les démarches
relatives au numérique responsable.

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 1 a 12 mois
e Public : Entreprises technologiques innovantes avec modele B2B, implantées en Occitanie.
e Stade d’intervention : Ante-creation, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : Régional
e Modalités d'acces :
> Aufil de I'eau pour la pré-incubation
> Comité de sélection semestriel (Octobre et Avril) pour I'incubation et I'accélération
e Colt:
» Pré-incubation : gratuit
> Incubation : 1000€/mois (payé post accompagnement)
» Accélération : 1000€/mois (payé post accompagnement).
Contact : Thierry MERQUIOL, Responsable levée de fonds - thierry@nubbo.co
En savoir plus : https://nubbo.co/incubateur-a-mission/
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OFFICE FRANGAIS DE LA 4™ OFB

BIODIVERSITE - pOFFICE FRANCAIS,

Présentation : L'Office francais de la biodiversité (OFB) est un établissement public dédié a la
sauvegarde de la biodiversité. Il est chargé de la protection et la restauration de la biodiversité, en
métropole et dans les Outre-mer. A ce titre 'une des missions de I'OFB est la mobilisation de la société
a travers toutes ses composantes et notamment des acteurs économiques.

Territoire d’intervention : National

Stade de maturité : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans);

Contact : Noé Deschanel, Chargé de mission Entreprises engagées pour la nature -
noe.deschanel@ofb.gouv.fr - 0761180312 - Immeuble le Tabella, 125, impasse Adam Smith, 34470
Pérols

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
e Action 7 - Biodiversité et Utilisation des ressources naturelles

Impact
Score

OFFRE 1 — ENTREPRISE ENGAGEES POUR LA NATURE

Présentation : Le programme « Entreprises engagées pour la nature » permet aux entreprises de toute
taille et de tout secteur de structurer leurs actions en faveur de la biodiversité (quel que soit leur niveau
de départ). L'adhésion au programme offre I'opportunité d’intégrer un collectif d’acteurs (échanges
entre pairs), de donner de la visibilité a ses actions, de créer des synergies avec les collectivités et les
partenaires, notamment a |'échelle territoriale et au sein des filieres. L'OFB propose un
accompagnement collectif des entreprises engagées a travers la mise a disposition d’outils pour
mesurer ses impacts et construire son plan d'action biodiversité ainsi que I'organisation d’échanges
autour de thématiques variées. Le programme permet d'obtenir la reconnaissance d'un établissement
public spécialiste de la biodiversité.

Description de I'offre :

e Etape 1-ADHESION : La direction de I'entreprise signe une charte composée de 10 principes
communs visant a intégrer I'enjeu biodiversité dans ses activités.

e Etape 2 - ENGAGEMENT : L’entreprise formalise, dans un délai d’un an, un plan d'action en
faveur de la biodiversité comprenant au moins deux actions dont une en lien avec son coeur
de métier. L'entreprise fixe elle-méme la durée de ses engagements : une période de 2 a 4
ans est recommandée.

e Etape 3 : RECONNAISSANCE : Un bilan de I'exécution du plan d'action est demandé tous les
deux ans et au terme de celui-ci. L'évaluation de ce bilan (ambition du plan d'action d'origine
et mise en ceuvre) permet a l'entreprise d'accéder a l'un des trois niveaux de
reconnaissance.

Tout au long du parcours, 'OFB guide I'entreprise en mettant a disposition des ressources et outils :
guide, recommandations notamment le guide pour I'action disponible ici :
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https://engagespourlanature.ofb.fr/entreprises/ressources/guide-pour-laction-entreprises-
engagees-pour-la-nature

Modalités :

e Durée de I’'accompagnement : Plan d'action de 2 a 4 ans renouvelables.

e Public: Le programme « Entreprises engagées pour la nature » s’adresse a toutes les
entreprises francaises, quel que soit leur taille, leur secteur d’activité ou leur niveau de départ
sur le sujet de la biodiversité.

e Stade d’intervention : A travers le programme « Entreprises engagées pour la nature », I'OFB
accompagne les entreprises aprés leur création.

e Territoire couvert par I'offre : Territoire national dont tous les départements de I'Occitanie.

e Modalités d'accés : Candidature au fil de I'eau via la plateforme Démarches simplifiées.

e Colt: Gratuit

Contact : Noé Deschanel, Chargé de mission Entreprises engagées pour la nature -
noe.deschanel@ofb.gouv.fr - 0761180312

En savoir plus :
e Découvrir le programme :
https://engagespourlanature.ofb.fr/entreprises/rejoindre-le-programme
e S’inspirer de démarches d’entreprises engagées dans le programme :
https://www.youtube.com/playlist?list=PL6MJOE Nqg6LRbg 65KDI1JAGPRf5RgygB
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POLE ECO-CONCEPTION e

Performance du cycle de vie

Présentation : Le PAle Eco-Conception est le centre national sur I'éco-conception et la performance
par le cycle de vie. Créé en 2008, il a pour vocation de soutenir le développement de mode de
consommation et de production durables. En tant qu’association d’industriels, le P6le accompagne les
organisations afin d’augmenter leur performance et de créer de la valeur par la pensée en cycle de vie
tout en diminuant les impacts environnementaux. Le P6le éco-conception intervient en Occitanie via
le programme OcciMore, initié en 2019 et financé par I’ADEME, la Région et I'’éco-organisme Valdelia,
afin d’accompagner les entreprises a éco-concevoir leurs produits ou services.

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Marie Cussol - cheffe de projet éco-conception et animatrice du programme OcciMore -
marie.cussol@eco-conception.fr —07.66.62.83.23 - Locaux de Valdelia, 93 rue du lac, 31670 LABEGE
En savoir plus : https://www.eco-conception.fr/ - https://programme-occimore.fr/le-programme/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
|I'SrlpCICt ° Actions 5 et 6 — Mesure et réduction de I'empreinte carbone
core Action 7 — Biodiversité & Utilisation des Ressources Naturelles
° Action 8 - Economie locale et circulaire

OFFRE 1 - PROGRAMME OCCIMORE

Présentation : Le programme OcciMore a pour objectif d’aider les entreprises du territoire a mettre
en place une démarche d’éco-conception par la découverte de concepts et méthodologies, la
manipulation d’outils, ou d’aide personnalisée pour se lancer. L'action du programme passe par la
sensibilisation des réseaux et entreprises, I'accompagnement individuel pour initier des projets d'éco-
conception dans les entreprises, le suivi et la mise en valeur des projets créés.

Description de l'offre : Le programme OcciMore propose aux entreprises et acteurs économiques
d’Occitanie des solutions adaptées a leurs besoins, avec la possibilité de travailler sur 3 niveaux :

e S'INFORMER :

o Les entreprises peuvent profiter des ressources en ligne sur le site du Pole Eco-
conception, des retours d’expériences et des replays des webinaires passés :
https://www.eco-conception.fr/.

o Les réseaux d’entreprises peuvent profiter des compétences d’animation du
programme pour organiser un webinaire ou un atelier pour leurs entreprises.

e AGIR : Le programme propose aux entreprises un temps de diagnostic individuel avec un
spécialiste du Péle Eco-conception. L’objectif ? Réaliser un état des lieux de leurs points forts
en éco-conception et des pistes d’améliorations possibles grace a I’étude du cycle de vie d’un
de leurs produits ou services. Plusieurs types de diagnostic sont accessibles en fonction du
besoin de I'entreprise et de sa situation : étude détaillée, évaluation environnementale,
réalisation d’une feuille de route de premier niveau pour l'intégration de I'éco-conception sont
autant d’actions envisageables. A la suite du diagnostic, les entreprises bénéficient de pistes
d’actions a entreprendre et d’acteurs a mobiliser pour concrétiser leur projet.
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ALLER PLUS LOIN : Une fois un diagnostic ou une journée de conseil réalisé et la démarche
d’éco-conception lancée, il est proposé aux entreprises de les soutenir tout au long de leur
réflexion. Des points réguliers sur I'année pourront étre prévus, ainsi qu’un soutien a la
rencontre d'acteurs pouvant les assister dans leur projet.

Modalités :

Durée de I'accompagnement : 1 a 7 jours

Public : Entreprises de la start-up a la PME domiciliée en Occitanie

Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Territoire couvert par I'offre : Régional

Modalités d'acces : Au fil de I'eau

Colt : Gratuité pour les niveaux S'INFORMER et ALLER PLUS LOIN. Pour le niveau AGIR
(Diagnostic), une participation est demandée a l'entreprise : entre 200 et 1400€ selon le
nombre de jours concernés.

Contact : Marie Cussol - cheffe de projet éco-conception et animatrice du programme OcciMore -
marie.cussol@eco-conception.fr — 07.66.62.83.23

En savoir plus : https://programme-occimore.fr/le-programme/
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PEPINIERE REALIS RER LIS B

I'entrepreneuriat engagé en Occitanie

Présentation : REALIS est un péle entrepreneurial, piloté par la Région Occitanie, qui accompagne et
héberge les entreprises engagées et/ou de I'ESS implantées a I'est du territoire régional. Il a pour
objectif principal de renforcer les chances de succés des entreprises engagées accueillies pour
consolider leur développement, assurer leur pérennité et leur implantation durable sur le territoire.
Deux offres d’accompagnement sont proposées par Réalis :

e Offre création pour les entreprises de - 3 ans

e Offre développement pour les entreprises de + 3 ans

Territoire d’intervention : Est du territoire régional (départements 11, 30, 34, 48 et 66)

Stade de maturité : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Camille Massol, Responsable de la pépiniére Réalis - camille.massol@laregion.fr - 710 rue
Favre de Saint Castor 34080 Montpellier

En savoir plus : https://www.laregion-realis.fr/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

Action 9 - Parties prenantes dans les instances de gouvernance
Action 10 - Place des salariés dans la décision

Action 11 - Progression des salariés

Action 13 - Partage de la valeur entre les parties prenantes
Action 14 - Ecarts de rémunération

Action 17 - Mission sociale ou écologique liée aux ODD

Action 18 - Mesure de I'impact du coeur d’activité

Action 19 - Labels, agréments, certifications, scores, statuts
Structuration et développement du projet d’entreprise de I'ESS

OFFRE 1 — ACCOMPAGNEMENT DES ENTREPRISES ENGAGEES ET DE L'ESS

Description de l'offre: Le Pole Réalis propose un accompagnement économique et technique
permettant de sécuriser le lancement et le développement des entreprises : stabilisation du modele
économique a impact, consolidation financiére et inscription durable du projet dans I'ESS.

Le parcours d’accompagnement est construit autour :

e D’un accompagnement individuel : des rendez-vous trimestriels proposés par les chargé.e.s
d’affaires du pole Réalis.

e D’un bilan _entrepreneurial et des formations obligatoires a I'entrée : la gouvernance des
entreprises sociales, comprendre ses comptes, élaborer sa stratégie financiére, scénariser ses
prévisionnels, mesurer son impact social et environnemental.

¢ Des formations facultatives

e Des appuis & conseils d’experts spécialisés en entrepreneuriat engagé et ESS, adaptés aux
besoins des entreprises : expertises individuelles thématiques (modéle économique a impact,
gouvernance partagée, stratégie de croissance d’une entreprise sociale, pilotage financier,
stratégies commerciale et marketing, communication responsable, innovation sociale,
environnementale et mesure d’impact, prise de parole en public, pratiques managériales et
relationnelles collaboratives, droit de I'ESS et des entreprises engagées)

Impact
Score
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e D’une mise en relation avec un réseau de partenaires a travers des animations économiques :
événements sous le format d’ateliers, speed meeting, regards croisés... pour aborder des
sujets tels que les ressources humaines, la R&D sociale, la levée de fonds...

e D’un espace de travail a REALIS : des bureaux et ateliers, des salles de réunions, un espace de
co-working

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 3 ans
e Public : Structure ayant des statuts déposés (société commerciale, coopérative, association...)
o dont I'activité vise a répondre a un besoin social, sociétal ou environnemental
o qui développe une activité économique (ou a réalisé une étude de marché ayant
permis de détecter des opportunités commerciales)
o qui présente un potentiel de développement et de création d’emplois
o dont la gestion a vocation a s’inscrire dans une démarche éthique et participative
(gouvernance démocratique, lucrativité encadrée)

e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

e Territoires couverts par I'offre : Est du territoire régional (départements 11, 30, 34, 48 et 66)
Modalités d'accés : 2 appels a candidature par an, passage en comité de sélection, rendez-
vous au fil de I'eau, avec une réunion d'information mensuelle.

e Colit : Gratuit, programme d’accompagnement intégralement financé par la Région Occitanie

Contacts :
e Muriel Chimbert, chargé d'accompagnement muriel.chimbert@Iaregion.fr,
e Christian Couret, chargé d'accompagnement christian.couret@|aregion.fr,
e Camille Massol, responsable pépiniere, camille.massol@Iaregion.fr

En savoir plus : https://www.laregion-realis.fr/
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RESEAU COMPOST CITOYEN cC occitanie
OCCITANIE

Présentation : Le Réseau Compost Citoyen Occitanie (RCCO) fédere les actrices et les acteurs de la
prévention et de la gestion de proximité des biodéchets en Occitanie (collectivité, association,
entreprise, porteuse et porteur de projet, établissement producteur de biodéchets, bénévole, etc...).
Mutualisation d'outils, partage d'expérience, diffusion d'information, formation professionnelle, ... par
ses différentes actions le RCC Occitanie développe et consolide la filiere en région.

Si les outils et formations proposés par le réseau peuvent s’adresser a toutes les structures, le RCC
Occitanie propose un accompagnement dédié a la création de structure liée a la prévention et gestion
de proximité des biodéchets.

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact: Manuel Leick-Jonard, Coordinateur - coordination@occitanie.reseaucompost.org -
06.13.99.35.06 - 216 Route de Launaguet 31200 Toulouse

En savoir plus : https://occitanie.reseaucompost.org/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

e  Action 6 — Réduction de I’'empreinte carbone

e Action 7 - Biodiversité & Utilisation des ressources naturelles
e Action 8 — Economie locale et circulaire

OFFRE 1 —JEUNES POUSSES

Présentation : A partir du mois de septembre 2023, le Réseau Compost Citoyen Occitanie propose un
accompagnement aux porteuses et porteurs de projet lié a la prévention et gestion de proximité des
biodéchets, pour passer de I'idée a I'action.

Impact
Score

Description de I'offre : L'accompagnement se déroulera sur 3 mois : de septembre a décembre 2023.
Il se compose de journées en présentiel puis de modules en distanciel collectifs et individuels pour
comprendre et définir le modele économique, les aspects juridiques et financiers, la stratégie
commerciale et la communication.

Modalités :

o Durée de I'accompagnement : 3 mois

e Public : Maitre Composteur-e, ayant un projet professionnel :
o dans le domaine du compostage/paillage,
o surlaréduction du gaspillage alimentaire,
o surlagestion de la biomasse,
o surl'accompagnement au changement de comportement,
o oudans I'éducation a I'environnement en Occitanie.

o Stade d’intervention : Ante-création

e Territoire couvert par I’offre : Régional

e Modalités d'accés : Contacter Nicolas MAZIERES pour vérifier I'adéquation du projet avec

I'accompagnement et vérifier la disponibilité des places.
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e Colt: 150€ par projet

Contact : Nicolas MAZIERES - nicomaz66@hotmail.com - 06 01 95 04 92
En savoir plus: https://occitanie.reseaucompost.org/actions/lire:accompagnement-des-porteuses-
et-porteurs-de-projet 3

OFFRE 2 — OUTILS ET FORMATIONS LIES A LA PREVENTION ET GESTION DE PROXIMITE

DES BIODECHETS

Présentation : Le Réseau Compost Citoyen Occitanie propose et diffuse des outils et des formations
dont peuvent se servir toutes les organisations pour développer la prévention et gestion de proximité
des biodéchets (déchets verts er alimentaires).

Description de I'offre : Les outils (fiches technique, webinaires) et formations permettent de renforcer
les compétences des actrices et acteurs publics comme privés sur les sujets les biodéchets.
Déchets alimentaires :
e Eviter de produire (gaspillage alimentaire)
e Détourner (redistribuer, réutiliser)
e Composter (compostage individuel, collectif, de quartier, en établissement, etc.)
Déchets verts :
e Eviter de produire (gestion différenciée)
e Détourner (broyage, paillage)
¢ Composter (compostage individuel, collectif, de quartier, en établissement, etc.)

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : les formations se déroulent sur une ou deux journées
e Public: Tout public : particuliers, entreprises, associations, administrations...
e Stade d’intervention : Ante-création, Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)
Territoire couvert par I'offre : Régional
Modalités d'acces : Sur inscription
Colit :
o Formations : Gratuit pour les membres du réseau / 240€/jour pour les non-membres
o Webinaires : Gratuit

Contact : Manuel Leick-Jonard, Coordinateur - coordination@occitanie.reseaucompost.org
En savoir plus : https://occitanie.reseaucompost.org/actions
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RES’OCC, RESEAU REGIONAL
DES ACHATS RESPONSABLES

Présentation : Le réseau des Achats Responsables en Occitanie (RES'OCC) contribue a I'atteinte des
objectifs du Plan National pour des Achats Durables (PNAD), soit 100% de considérations
environnementales et 30% de considérations sociales dans tous les contrats de la commande publique
des structures soumises au Code en Occitanie. Ce réseau animé par |'association SYNETHIC rejoint ainsi
les objectifs de politique publique du ministére de la transition écologique, liés a la promotion du
développement durable. Ses objectifs sont :
e Partager les ressources et les bonnes pratiques entre acheteurs par le biais d’'un centre de
ressources.
e Accompagner la montée en compétences des acheteurs avec des sensibilisations et formations
en achats responsables
e Fédérer les acheteurs par I'animation d’événements sur les territoires

Le RES’OCC fédere les acteurs de la commande publique durable pour échanger et progresser vers
des achats plus responsables, mutualise et consolide les connaissances et bonnes pratiques, organise
des journées d’information, des ateliers techniques et des formations sur le sujet du développement
durable, répond aux questions environnementales par le biais du Guichet Vert.

Associé a l'inter-réseaux de la commande publique nationale et au Commissariat Général du
Développement Durable, RES'OCC est par ailleurs en lien étroit avec les autres réseaux régionaux des
achats responsables en France. Il vise ainsi a faciliter les synergies entre les différentes initiatives
territoriales, a leur offrir une visibilité nationale et a identifier aupres des instances nationales les
attentes et besoins sur ces themes.

Territoire d’intervention : Régional
Contact : resocc@synethic.fr
En savoir plus : https://www.synethic.fr/resocc

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
e Action 8 — Economie locale et circulaire
e Action 20 — Achats durables et inclusifs

Impact
Score

OFFRE 1 — APPUI A LA STRUCTURATION DE FILIERES

Présentation : Le réseau Régional des achats responsables en Occitanie (RES'OCC) contribue par ses
actions a la structuration de filieres. Sur 2023 des actions ont été engagées sur le numérique
responsable, les équipements de protection individuels et le textile, le mobilier de réemploi, et
I’économie circulaire dans le BTP.

Description de l'offre : Sensibilisation, communication, ateliers de travail, partage d’expériences,
fiches techniques, Guichet vert...

Modalités :
o Durée de I'accompagnement : Variable
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e Public : Structures soumises au code des marchés publics ou souhaitant répondre a des
marchés publics

e Territoire couvert par I’offre : Régional

e Modalités d'acces : Libre accés

e Colit : Non renseigné a ce stade (offre en structuration)

Contact : resocc@synethic.fr
En savoir plus : https://www.synethic.fr/resocc
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SYN’OCC : RESEAU EIT EN EIT

Réseau d'écologie
industrielle et territoriale en

OCCITANIE

Présentation : Lancé en 2020, le réseau d’Ecologie Industrielle et Territoriale (EIT) en Occitanie,
SYN’OCC, a vocation a faire émerger des démarches d’EIT et a accompagner les porteurs de projet
(collectivités et entreprises) aux différentes étapes de leur mise en ceuvre. Ce centre de ressources est
constitué d’une équipe d’experts missionnée par la Région Occitanie et '’ADEME. Il fédére I’'ensemble
des acteurs de I'EIT en Occitanie. Sa communauté est hébergée sur la plateforme des acteurs de
I’économie circulaire Cycl’Op. Entre 2020 et 2023, le Réseau SYN'OCC c'est :

e 120 membres et partenaires

e 28 démarches d'EIT

* 6 rencontres régionales, 9 webinaires thématiques

e 1 étude sur les outils numériques dédiés a I'EIT

¢ Des fiches méthodologiques, 1 centre de ressources

e Un appui opérationnel d'experts

e 1 AMI qui a permis de faire émerger 10 nouvelles démarches d’EIT.

L’EIT c’est « économiser les ressources, réduire les impacts sur I’environnement et mutualiser les colts
par des synergies et collaborations inter-entreprises ». L’EIT est une démarche innovante contribuant
a la mise en place d’une gestion intégrée des ressources a I'échelle du territoire. C'est une réponse
pratique aux enjeux de résilience des territoires et de leurs acteurs économiques dans un contexte de
pression sur les ressources, de durcissement des contraintes réglementaires environnementales et de
grande volatilité des prix sur les matiéres premiéres. Sur la base d'une quantification des flux de
ressources, et notamment des matiéeres, de I'énergie et de l'eau, il s’agit d’optimiser les flux de ces
ressources utilisées et produites a I'échelle d'un territoire pertinent, dans le cadre d'actions de
coopération, de mutualisation et de substitution de ces flux.

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Centre de ressource EIT en Occitanie, ReseauEITOcc@cycl-op.org

En savoir plus : https://www.cycl-op.org/community/pg/groups/36/eit-en-occitanie/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

e  Action 6 — Réduction de I’'empreinte carbone

e  Action 7 - Biodiversité & Utilisation des ressources naturelles
e Action 8 — Economie locale et circulaire

OFFRE 1 — SENSIBILISATION ET INFORMATION

Présentation : Le réseau régional est un espace d’échange d’expériences et d’outils entre les porteurs
de démarche d’Ecologie Industrielle et Territoriale (EIT)

Impact
Score

Description de I'offre :
e Rencontres régionales semestrielles
e Webinaires techniques, juridiques, méthodologiques (information, montée en compétences,
présentation d’outils).
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Modalités :

e Durée de 'accompagnement : Animation de réseau encadrée par un marché public qui prend
fin en novembre 2023 (reconduction 2024 en cours)

e Public: Les territoires (EPCI compétents en matiere de gestion des zones d’activité
économiques, de développement économique et de promotion du tourisme) et les entreprises
se trouvant sur ces territoires et souhaitant initier des démarches d’EIT.

e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans), Pérennisation

e Territoire couvert par I’offre : Régional

e Modalités d'acces : Ouvert a tous les porteurs de démarches territoriales mais également de
filiere

e Colt: Gratuit

Contact : ReseauEITOcc@cycl-op.org
En savoir plus : Plateforme Syn'Occ des acteurs de I'EIT en Occitanie

OFFRE 2 — ACCOMPAGNEMENT CENTRE DE RESSOURCES

Présentation : Le Centre de ressource offre la possibilité de saisine instantanée, par les membres du
réseau, sur des questions précises d’ordre méthodologiques liées a leur démarche d’EIT. En 2023, une
offre complémentaire d’accompagnement approfondi a été proposé suite a un Appel a Manifestation
d’intérét a destination de porteurs de démarches en émergence. Cette offre ponctuelle pourrait étre
renouvelée a I'avenir.

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : hot line. Instantanée, spécifiquement pour les lauréats AMI 2J
d’accompagnement sur 6 mois
e Public: Les territoires (EPCI) et les porteurs de filieres
e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans), Pérennisation
e Territoire couvert par I’offre : Régional
e Modalités d'acceés : Ouvert aux membres du réseau régional
e Colt: Gratuit

Contact : ReseauEITOcc@cycl-op.org
En savoir plus : Accés a la cartographie des démarches (MAJ aout 2023) : https://www.reseau-
synapse.org/cartographie-des-demarches-d-eit-en-france.html
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TERRES EFC OCCITANIE

Présentation : Créée en décembre 2018, |'association Terres d’EFC Occitanie regroupe une trentaine
de chefs d’entreprise engagés de facon opérationnelle dans I’'Economie de la Fonctionnalité et de la
Coopération (EFC). Ses missions :
e Animer une communauté de pensées et d’actions pour soutenir les transformations
environnementales, digitales et sociétales.
e Accompagner les dirigeants, DRH, responsable Innovation, élus, développeurs économiques
a penser I'économie comme levier de transformations durables, créatrices d’'impacts en
s’appuyant sur un modele de développement économique et sociétal plus soutenable : I'EFC.

L’'Economie de la Fonctionnalité et de la Coopération (EFC) est un modeéle économique humaniste,
durable, créateur d’emplois et de lien social dans les territoires. Elle propose une nouvelle fagon de
produire pour concevoir des biens et des services en phase avec les besoins des utilisateurs : sortir de
la logique de volume et s’attacher au bénéfice rendu par le bien ou le service (Par exemple : produire
du confort thermique économe en énergie plutot que de vendre des équipements de chauffage...).

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)

Contact : Elodie Guyot, Dirigeante de Terres EFC Occitanie - elodie.guyot@terres-efc.fr - 07 63 71 55
09, 65 allée Jean Jaures, Toulouse

En savoir plus : https://www.terres-efc-occitanie.com/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
Actions 5 et 6 - Mesure et réduction de I'empreinte carbone
Impact e Action 7- Biodiversité & utilisation des ressources naturelles
Score . . . o
Action 8 - Economie locale et circulaire
e Action 9 - Parties prenantes dans les instances de gouvernance
e Action 10 - Place des salariés dans la décision
e Action 11 - Progression des salariés
e Action 12 - Stabilité au travail
e Action 13 - Partage de la valeur entre les parties prenantes
e Action 17 — Mission sociale liée aux ODD

OFFRE 1 — FRESQUE DE L'ECONOMIE

Présentation : Un atelier de 3h pour 8 a 12 participants autour d'un outil ludo-pédagogique pour
éduquer a I'économie responsable.

Description de I'offre : Convaincus que les transformations environnementales et sociétales doivent
passer par la transformation économique, Terres d’EFC développe un atelier pour comprendre les liens
entre I'’économie et les dysfonctionnements qu'elle génére tant sur le plan environnemental que social
et sociétal. Si I'économie dans laquelle nous vivons a été imaginée avec pertinence dans un contexte
donné, le contexte d'aujourd'hui est différent. La fresque invite les participants a devenir acteurs d’une
économie plus responsable et désirable.
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Modalités :

e Durée de 'accompagnement : 3 heures

e Public : Dirigeants, Manager, Commerciaux, DRH, Elus, Agents Territoriaux.
Prérequis : s'intéresser a I'économie comme levier au service des transformations
environnementales et sociétales.

e Stade d’intervention : Création (0-3 ans) ; Développement (plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I’offre : Régional

e Modalités d'acces : Intervention en entreprise ou au sein de réseaux a la demande ou sur
inscription :  https://www.helloasso.com/associations/terres-efc-occitanie/evenements/la-
fresque-de-l-economie

e Colit: Frais de déplacement + 400€ pour les associations et 800€ pour les entreprises.

Contact : Elodie Guyot - elodie.guyot@terres-efc.fr - 07 63 71 55 09
En savoir plus : https://www.terres-efc-occitanie.com/lactu-du-club/agenda/

OFFRE 2 — DECOUVERTE DE L'EFC

Présentation : 3 jours pour découvrir un nouveau modele économique qui rend les entreprises plus
responsables et désirables.

Description de I'offre : Cette formation s’adresse aux dirigeants de TPE/PME et vise a repenser le
modele économique de son entreprise pour étre plus utile et durable. Elle comprend :

e 1 diagnostic de I'entreprise par le prisme de I'EFC

e 2,5 jours de formation inter-entreprises

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 3 jours sur 5 mois
e Public : Dirigeants de TPE / PME et leurs bras droit (adjoint ou associé¢, DRH, DAF, Direction
opérationnel, innovation).
Stade d’intervention : Création (0-3 ans) ; Développement (plus de 3 ans)
Territoire couvert par I’offre : Régional
Modalités d'accés: Sur inscription : https://www.helloasso.com/associations/terres-efc-
occitanie/evenements/formation-decouverte-de-l-efc
Colit : 950€/personne

Contact : Elodie Guyot - elodie.guyot@terres-efc.fr - 07 63 71 55 09
En savoir plus : https://www.terres-efc-occitanie.com/lactu-du-club/agenda/

OFFRE 3 — TRAJECTOIRE

Présentation : 1 an pour accompagner I'entreprise dans I'évolution de sa stratégie.

Description de l'offre : Au regard des grands enjeux de I'entreprise (recherche de sens au travail,
digitalisation, sobriété, difficulté d'approvisionnement, concurrence accrue), Terres EFC Occitanie
accompagne les dirigeants de TPE /PME pour contribuer a rendre leurs entreprises plus utiles,
responsables et désirables. Au travers d'une formation-action entre pairs et d'un accompagnement
individualisé, les dirigeants interrogent de fagon globale et systémique la stratégie de leurs entreprises.
Un accompagnement a 360° qui permet d’aborder des enjeux de stratégie/raison d’étre, organisation
du travail, management, proposition de valeur, relations clients et gouvernance.
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Modalités :

e Durée de I'accompagnement : 12 mois

e Public: Dirigeant de TPE / PME et son bras droit (adjoint, DAF, DRH, Commercial, ...)

o Stade d’intervention : Développement (plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I’offre : régional

e Modalités d'acces : RDV au fil de I'eau et démarrage de la formation dés que 8 entreprises ont
rejoint 'action-collective.

e Colit : 5 550€ éligible a une prise en charge OPCO avec frais de dossier de 500€
supplémentaires.

Contact : Elodie Guyot - elodie.guyot@terres-efc.fr - 07 63 71 55 09
En savoir plus : https://www.terres-efc-occitanie.com/lactu-du-club/agenda/

OFFRE 4 — RENDEZ-VOUS EN TERRES EFC

Présentation : Atelier de 3h pour découvrir I'Economie de la Fonctionnalité et de la Coopération.

Description de I’offre : Le recyclage a t'il été inventé pour se donner I'autorisation de consommer plus
sans culpabiliser ? Les ruches ou les panneaux photovoltaiques, que les entreprises installent, sont-
elles des actions compenser un coeur de métier trop générateur d’externalités négatives pour le vivant
? ... Destiné aux entreprises qui ont envie de penser leur modele en conciliant performance
économique, sociale et environnementale, cette expédition est I'occasion d'une immersion en Terres
d'Economie de la Fonctionnalité et de la Coopération.

Modalités :

e Durée de I'accompagnement : 3h

e Public: Tout acteur économique qui s'intéresse a I'économie comme levier au service des
transitions écologiques et sociétales eu service des territoires.

e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I’offre : régional

e Modalités d'accés: Sur inscription : https://www.helloasso.com/associations/terres-efc-
occitanie/evenements/rdv-en-terres-durables-le-14-juin-2022-terres-efc-occitanie

e Colit : Gratuit si organisation par TERRES EFC - possibilité d'organiser cet atelier pour des
réseaux pour un cout de 400€ + frais de déplacement.

Contact : Elodie Guyot - elodie.guyot@terres-efc.fr - 07 63 71 55 09
En savoir plus : https://www.terres-efc-occitanie.com/lactu-du-club/agenda/

OFFRE 5 — ANIMATION DU RESEAU TERRES EFC OCCITANIE

Présentation : Un réseau pour s'entraider, s'inspirer et agir pour une économie plus responsable et
désirable.

Description de I'offre : Terres EFC organise des espaces de discussion et de partages de pratiques entre
adhérents. Plus que du réseautage, les échanges permettent de s'entraider, s'inspirer, d'innover
ensemble et de développer|'ancrage dans le territoire. Sont par exemple abordés les sujets de la raison
d'étre et la proposition de valeur, I'innovation managériale, la gouvernance, selon une approche
globale et systémique de I'entreprise. 2 a 3 rencontres sont organisées / mois en présentiel a Toulouse
et en distanciel.
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Modalités :

Durée de I'accompagnement : Adhésion pour une durée de 1 an de janvier a décembre.

Public : Dirigeants, salariés, élus, développeurs économiques, en reconversion pro
Stade d’intervention : Création (0 a 3 ans), Développement (plus de 3 ans)
Territoire couvert par I’offre : régional

Modalités d'acces : Adhésion en ligne : https://www.terres-efc-occitanie.com/
Cout : A partir de 90€, selon le chiffre d'affaires.

Contact : Elodie Guyot - elodie.guyot@terres-efc.fr - 07 63 71 55 09
En savoir plus : https://www.terres-efc-occitanie.com/lactu-du-club/agenda/
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UNION DES EMPLOYEURS DE

L’ESS (UDES) UDES

UNION DES EMPLOYEURS DE L'ECONOMIE SOCIALE ET SOLIDAIRE

Présentation : L'Union des Employeurs de I’'Economie Sociale et Solidaire (UDES), unique représentant
des employeurs de I'ESS, regroupe 23 groupements et syndicats d’employeurs et 16 branches
professionnelles.

Ses missions sont les suivantes :

o FEDERER les représentations d’employeurs de I’'économie sociale et solidaire en leur offrant
un lieu d’échanges, de coordination et d’actions concertées sur les questions relatives a la vie
de leurs entreprises.

e EXPRIMER les positions, les besoins et les préoccupations de ses organisations membres pour
agir dans leur intérét commun et peser du poids de son organisation collective.

o REPRESENTER les employeurs de I’économie sociale et solidaire, particulierement aupres des
Pouvoirs publics des élus et des partenaires sociaux afin de promouvoir leurs propositions et
valoriser les particularités des modes d’entrepreneuriat propres a I'économie sociale et
solidaire.

o NEGOCIER et signer des accords collectifs de travail au niveau multiprofessionnel de
I’économie sociale et solidaire.

Au-dela de ces missions, I'UDES accompagne les employeurs de I'ESS sur divers sujets en lien avec la
fonction employeur via la mise a disposition d'outils et I'organisation de parcours de formation.

Territoire d’intervention : Régional
Stade de maturité : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contacts :
- Victor DESFORGES — Chargé de projets Occitanie et Nouvelle-Aquitaine — vdesforges@udes.fr
- Guillaume POINSIGNON - Chargé de développement et d’animation territoriale -

gpoinsighon@udes.fr

En savoir plus : https://www.udes.fr/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
e  Action 5 : Mesure de I’'empreinte carbone
Irsnpqct e  Action 6 : Réduction de I'empreinte carbone
core Action 17- Mission sociale ou écologique liée aux ODD
e  Action 18 - Mesure de I'impact du coeur d’activité
e  Structuration et développement du projet d’entreprise de I'ESS

OFFRE 1 — VALOR'ESS

Présentation : Afin d’accompagner les employeurs de I'ESS dans I'évaluation de I'impact social de leurs
activités, I'UDES met a disposition des entreprises de I'ESS :
o La plateforme numérique VALOR’ESS : outil gratuit d’aide aux premiers pas dans la réalisation
d’une démarche d’évaluation d’impact social
e Un parcours de formation articulé autour de |'utilisation de I'outil VALOR’ESS
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Description de I'offre : L'outil VALOR’ESS propose un référentiel d’indicateurs complet adapté aux
organisations de I'ESS leur permettant de monter en compétences sur la thématique de |'évaluation
d'impact social, et de faire leurs premiers pas sur ce sujet. Ce référentiel a la particularité d'étre
organisé autour d'une double entrée :

e Une premiére dite « sectorielle », permettant une pré-séléction d'indicateurs d'impact
communément mobilisées pour un secteur donné. Cette entrée est notamment adaptée aux
structures qui ne se sont jamais interrogées sur leur impact social et souhaite identifier les
indicateurs qu'elles peuvent mobiliser.

e Une deuxieme entrée dite « par dimension sociale ». Cette entrée correspond davantage aux
structures ayant déja réalisé les premieres étapes de leur démarche d’évaluation d’impact
social souhaitant mobiliser des indicateurs correspondant aux hypothéses d'impact formulées.

Compte tenu de la complexité de la démarche, du colt requis (temps, humain, financier...) et de la
difficulté a se saisir de ce sujet en totale autonomie, I'UDES a également congu un parcours de
formation en deux sessions. Les objectifs de la premiére session de formation sont les suivants :
e Maitriser les fondamentaux de la mesure d'impact social, son utilité, ses enjeux ;
e Connaitre les grandes étapes d'une démarche d'évaluation de l'impact social ;
e Prendre en main I'outil VALOR'ESS ;
e Réaliser une "mini théorie du changement" permettant de cartographier ses hypotheses
d'impact
e Connaitre les grands principes méthodologiques de la collecte de données ;
e Sélectionner les indicateurs pertinents pour son évaluation a partir des ressources mises a
disposition sur la plateforme VALOR'ESS.
La deuxiéme session de formation (4 mois plus tard) poursuit quant a elle les objectifs suivants :
e Partager entre entreprises son expérience de |'utilisation de VALOR'ESS ;
e Bénéficier de conseils et d'un accompagnement sur les difficultés/freins ou questions
spécifiques ayant émergé lors de I'exploitation de I'outil.

Modalités :

o Durée de I'accompagnement : Le parcours d'accompagnement déployé est prévu sur une
journée et demi de formation, s'entendant sur une durée globale de 4 mois.

e Public: Les entreprises de I'ESS, tout secteur, toute taille, souhaitant se lancer dans leur propre
démarche d'évaluation d'impact social.

e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I'offre : Régional

e Modalités d'acceés : L'accés aux formations se fait sur formulaire d'inscription diffusé par
I'UDES. Les formulaires d’inscription sont accessibles depuis la plateforme VALOR’ESS dans
I'onglet « Formations » (https://www.valoress-udes.fr/formations), ou depuis la page
régionale UDES Occitanie (https://www.udes.fr/occitanie)

e Colt: Le parcours d'accompagnement et I'outil VALOR'ESS sont gratuits pour les participants.

Contact : Victor DESFORGES — Chargé de projets Occitanie et Nouvelle-Aquitaine — vdesforges@udes.fr
En savoir plus : https://www.valoress-udes.fr/

OFFRE 2 — CALCULATEUR CARBONE (NOUVELLE OFFRE)

Présentation : L'UDES accompagne les entreprises de I'ESS dans I'appréhension de l'impact
environnemental de leurs activités. Pour ce faire, I'UDES déploie :
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e Le calculateur carbone, nouvel outil gratuit d’aide aux premiers pas dans la réalisation d’un
premier bilan des émissions de gaz a effet de serre et I'élaboration d’une stratégie bas carbone
e Des fiches pratiques permettant d’identifier, pour chaque poste d'émission de gaz a effet de
serre, les actions de réduction immédiates pouvant étre mises en place au sein de la structure
e Un parcours de formation articulé autour de I'utilisation de cet outil
Le calculateur carbone sera intégré au mois de juin 2023 dans la plateforme VALOR'ESS.

Description de I'offre : Le calculateur carbone interroge la quantité de gaz a effet de serre émise par
la structure sur les principaux postes d'émission significatifs : Energie ; Déplacements professionnels ;
Déplacements domicile/travail ; Déplacements visiteurs, utilisateurs, touristes ; Fret - transport de
marchandises ; Intrants — Achats ; Immobilisation ; Déchets ; Autres gaz a effet de serre (pour le
médico-social, I'agriculture et le batiment) ; Produits ; Investissements.
Par ailleurs, pour chaque grand poste d'émission de gaz a effet de serre deux approches sont
proposées :
e léreétoile : une approche adaptée aux structures souhaitant s'initier a la comptabilité carbone
et réaliser pour la premiere fois le bilan de leurs émissions de gaz a effet de serre
e 2éme étoile : une approche adaptée aux structures qui suivent déja leurs émissions de gaz a
effet de serre. Cette approche exige des données plus précises et permet une meilleure
précision de calcul de la totalité des émissions de la structure.
Au-dela, de la simple quantification des émissions de gaz a effet de serre, I'UDES mettra a disposition
des fiches pratiques pour chaque poste d'émission de gaz a effet de serre permettant d'identifier les
actions de réduction immédiates pouvant étre mises en place au sein de la structure.
Enfin, afin de favoriser le déploiement de I'outil et son appropriation, I'UDES adoptera le méme mode
opératoire que pour la diffusion des démarches d'évaluation d'impact social dans les structures de
I'ESS : un parcours de formation dédié a |'utilisation du calculateur carbone et a I'élaboration d'une
stratégie bas carbone est en cours d’élaboration.

Modalités :

o Durée de 'accompagnement : Le parcours de formation sera articulé autour de 2 jours de
formation, fractionnables, pouvant s'étendre sur plusieurs mois.

e Public: Les entreprises de I'ESS, tout secteur, toute taille, souhaitant se lancer dans une
démarche de calcul de leurs émissions de gaz a effet de serre, et leur réduction.

e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I'offre : Régional

e Modalités d'acceés : L'accés aux formations se fait sur formulaire d'inscription diffusé par
I'UDES. Les formulaires d’inscription sont accessibles depuis la plateforme VALOR’ESS dans
I'onglet « Formations » (https://www.valoress-udes.fr/formations), ou depuis la page
régionale UDES Occitanie (https://www.udes.fr/occitanie)

e Colt: L'outil et le parcours de formation proposés sont gratuits pour les participants.

Contact : Victor DESFORGES — Chargé de projets Occitanie et Nouvelle-Aquitaine — vdesforges@udes.fr
En savoir plus : https://www.valoress-udes.fr/mesurez-votre-empreinte-carbone

OFFRE 3 — FORMATION TRANSITION ECOLOGIQUE (OFFRE EXPERIMENTALE)

Présentation : Dans le cadre de son projet Objectif Transitions 2025, I'UDES a conventionné la mise en
place d’un EDEC (Engagement de Développement de 'Emploi et des Compétences) avec la DGEFP et
les OPCO Uniformation et Afdas. Cet EDEC prévoit notamment le déploiement d’un parcours
d’accompagnement expérimental a la transition écologique et au verdissement du dialogue social au
sein de sa structure.
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Description de I'offre : L’objectif de ce parcours d’accompagnement collectif est de permettre aux
structures de I'ESS de co-construire en interne, un plan d’actions autour de la transition écologique a
court et moyen termes, en associant les parties prenantes internes de sa structure.

Les stagiaires auront également accés a des intersessions individuelles permettant d’approfondir et
personnaliser les éléments vus en formation collective.

Modalités :

Durée de I'accompagnement : Le parcours de formation sera articulé autour de 4 jours de
formation, fractionnables, s’étendant sur 3 mois. Possibilité de suivre des intersessions
individuelles en complément.

Public : Pour les employeurs et équipes de direction des structures de I'ESS. Les intersessions
sont ouvertes aux salariés.

Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Territoire couvert par I'offre : Régional

Modalités d'acces : L'accés aux formations se fait sur formulaire d'inscription diffusé par
I'UDES. Les formations se dérouleront a I'automne 2023 et les formulaires d’inscription
officiels seront disponible sur la page web Objectifs Transitions 2025
(https://www.udes.fr/objectif-transitions-2025), ou depuis la page régionale UDES Occitanie
(https://www.udes.fr/occitanie)

Un formulaire de préinscription est disponible via ce lien : Parcours de formation EDEC

Colit : Pour les structures adhérentes a Uniformation et I’Afdas, cette formation sera
intégralement prise en charge. Pour les structures adhérentes des autres OPCO, il faudra
négocier directement avec I'OPCO la prise en charge de ce parcours de formation.

Contact : Victor DESFORGES — Chargé de projets Occitanie et Nouvelle-Aquitaine — vdesforges@udes.fr
En savoir plus : https://www.valoress-udes.fr/mesurez-votre-empreinte-carbone
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UNION DES INDUSTRIES ET UIMM

Occitanie

METIERS DE LA METALLURGIE [
(UIMM)

Présentation : L'UIMM Occitanie représente les entreprises industrielles de la branche métallurgie de
|'Occitanie et accompagne au quotidien leur développement économique et social, problématiques
juridiques, ressources humaines, formation, financement, environnement, RSE... Cette organisation
professionnelle s’engage au plus prés des besoins de ses adhérents avec I'ambition de contribuer a
leur performance globale et a I'attractivité de la région.

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)

Contact : Jean-Frangois Labaquére, Coordinateur RSE/HSE - jlabagquere@uimmoccitanie.com,
0603214749 - UIMM Occitanie, 2 rue du Mont Canigou, 31700 Beauzelle

En savoir plus : https://www.uimmoccitanie.com/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
e Action 19 - Labels, agréments, certifications, scores, statuts (a venir)
e Démarche RSE globale

Impact
Score

OFFRE 1 — ACCOMPAGNEMENT A L'ENGAGEMENT RSE DES ENTREPRISES

INDUSTRIELLES DE LA METALLURGIE

Présentation : Accompagnement des entreprises de la métallurgie par le biais d'une charte
d'engagements RSE

Description de I'offre :
e Evaluation des entreprises en vue de |'obtention d'une charte d'engagements RSE associées a
des pistes de progression pour une premiére étape avec suivi annuel
e Animation d'une communauté d'entreprises engagées
e Formation de référents RSE en entreprises
e Délivrance d'un label (format audit) a partir de 2025 pour les entreprises engagées

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 3 ans par entreprise (renouvelable 1 fois)
e Public : Entreprises industrielles de la métallurgie
e Stade d’intervention : Création (0-3 ans), Développement (Plus de 3 ans)
e Territoires couverts par I'offre : Ariege, Aude, Aveyron, Gard, Haute-Garonne, Gers, Hérault,
Lot, Lozere, Pyrénées-Orientales, Tarn, Tarn et Garonne
e Modalités d'accés : RDV au fil de I'eau
e Colit: Gratuit et réservé aux adhérents
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Contacts :
e Jean-Francois Labaquére, coordinateur RSE/HSE - jlabaguere@uimmoccitanie.com,
e (Cécile DEROULEZ, juriste référente RSE - cderoulez@uimmoccitanie.com

En savoir plus : https://www.uimmoccitanie.com/
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UNION REGIONALE DES SCOP
POLE MEDITERRANEE

Présentation : Lieu d’échange, de formation et d’information, I’'Urscop Occitanie Pole Méditerranée
accompagne et fédere les sociétés coopératives (Scop et Scic) du territoire, mais aussi les porteurs de
projets de création, reprise, transformation ou cession d’entreprise. Elle met en ceuvre les missions
suivantes :

e Accompagner a la création, reprise, transmission d’entreprises en coopératives

e Appuyer et conseiller les coopératives adhérentes

e Promouvoir le statut coopératif

e Incuber des projets d'entreprises d'innovation sociale et environnementale

e Accélérer des entreprises de I'ESS a potentiel.

Territoire d’intervention : Aude, Gard, Hérault, Lozére, Pyrénées-Orientales

Stade de maturité : Projet ante-création, Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)

Contact: Aurélie Mexandeau, Responsable administration et développement de réseaux -
amexandeau@scop.coop - Adresse: Hotel de la Coopération, 55 rue Saint-Cléophas, 34070
Montpellier

En savoir plus : https://www.scopoccitanie.coop

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
e Action 9 - Parties prenantes dans les instances de gouvernance
Action 10 - Place des salariés dans la décision
Action 11 — Progression des salariés
e Action 12 — Stabilité au travail
e Action 13 — Partage de la valeur entre les parties prenantes
e Action 14 — Ecarts de rémunération
e Action 17 - Mission sociale ou écologique liée aux ODD
e Action 19 — Labels, agréments, certifications, scores, statuts
e Structuration et développement du projet d'entreprise de I'ESS

OFFRE 1 — ACCOMPAGNEMENT DES ENTREPRISES COOPERATIVES (SCOP-SCIC)

Présentation : L'URSCOP Occitanie P6le Méditerranée accompagne a la création, reprise, transmission-
cession, transformation d'entreprises en coopérative.

Impact
Score

Description de I'offre :

e Evaluation de la faisabilité globale des projets de création, reprise/transmission ou
transformation en société coopérative, formation des créateurs et repreneurs a leur future
fonction de dirigeant, suivi au démarrage de I'activité.

e Suivi des coopératives adhérentes a chaque étape de leur vie : appui en matiere de droit
coopératif, gestion économique et financiére, RH, organisation et animation du collectif,
mobilisation des outils financiers du Mouvement coopératif.

Modalités :
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o Durée de I'accompagnement : En phase de création, la durée est variable selon le type de
projet accompagné (de 2 a 12 mois environ)

e Public:
> Porteurs.teuses de projets de création, transformation, transmission-reprise en

coopérative (Scop-Scic)

> Scop et Scic adhérentes

e Stade d’intervention : Projet ante-création, Création (0-3 ans), Développement (plus de 3 ans)

e Territoire couvert par I'offre : Aude, Gard, Hérault, Lozere, Pyrénées-Orientales

e Modalités d'acces : Réunions d’information collective ouvertes a tout porteur.teuse de projet,
organisées toutes les 3 semaines environ a Montpellier ou en visioconférence.

e Colit : L'accompagnement du projet est gratuit pour le porteur. Une convention
d’accompagnement pour la création juridique de la société coopérative est proposée au
porteur en contrepartie d’une participation.

Contact : Laurent Espelt, Délégué régional - lespelt@scop.coop
En savoir plus : https://www.scopoccitanie.coop

OFFRE 2 — ALTER'INCUB OCCITANIE MEDITERRANEE, INCUBATEUR D'INNOVATION

SOCIALE ET ENVIRONNEMENTALE

Présentation : Alter'Incub accompagne a la création d'entreprises socialement innovantes.

Description de I'offre :
Accompagnement spécialisé adapté aux projets d’innovation sociale entrepreneuriale :
e Formations collectives, ateliers thématiques, suivi individuel personnalisé, recours a des
expertises externes...
e Réalisation d’études et d’expertises de faisabilité
e Mise en réseau avec I'écosysteme régional
e Service d’hébergement : accés libre a un espace de co-working, des bureaux, des salles de
réunion
e Expérimentation en réel du concept sur le marché
e Aide al'acces aux dispositifs de financements
e Suivi post-création pour les entreprises issues de I'incubateur et créées en coopératives

2 parcours sont proposés :
e Parcours Boost : accompagnement individuel et collectif en phases de pré-incubation et
incubation.
e Parcours Jump : accés direct a la phase d’incubation (a destination des projets déja avancés
dont I’étude de marché est réalisée, ou le 1er modele économique déja formalisé)

Modalités :

e Durée de 'accompagnement :
> Parcours Boost : pré-incubation de 4 mois puis incubation de 12 mois
> Parcours Jump : incubation de 12 mois

e Public: Porteurs.teuses d'un projet entrepreneurial d'innovation sociale et/ou
environnementale. Le projet peut étre porté par une ou plusieurs personnes, une association,
une collectivité locale.

e Stade d’intervention : Ante-création

e Territoire couvert par I'offre : Aude, Gard, Hérault, Lozére, Pyrénées-Orientales
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o Modalités d'acces : Deux appels a projet par an. Sélection par un comité technique interne
et/ou un jury de sélection.
e Colt: Gratuité totale pour les porteurs.teuses de projet

Contacts :

e Vincent Borel, Délégué régional innovation - vborel@scop.coop

e Déborah Magalhaes, Déléguée régionale innovation - dmagalhaes@scop.coop
En savoir plus : https://www.scopoccitanie.coop/incubateur

OFFRE 3 — ALTER'VENTURE, ACCELERATEUR D'ENTREPRISES DE L'ESS A POTENTIEL

Présentation : Alter'Venture accompagne a la "croissance maitrisée", dans le respect des valeurs
portées par |'entreprise tout en sécurisant leur développement.

Description de I'offre : L'ingénierie de I'accélérateur s’appuie sur des apports d'expertise (journées
collectives et suivi individuel assuré par des professionnels de I'accompagnement) mais aussi sur des
partages d'expérience (suivi de mentors, comités de pairs a pairs) :

e Préparation au développement de I'impact social et/ou économique de I'entreprise

e Montée en compétence sur les questions de croissance organique et externe

e Travail surla démarche commerciale et la consolidation du plan d’affaires

e Accompagnement sur la stratégie : démarche de R&D, innovation ou diversification d’activité,

acces a de nouveaux marchés, réorganisation importante, etc.
e Préparation a la levée de fonds (crédibilité sur le marché des investisseurs en fonds propres)

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 8 mois
e Public : Entreprises de I'ESS basées en Occitanie :
» Créées depuis plus de deux ans (plus de 1 an si startup)
» Avec un effectif de plus de 3 salariés (2 si start up) et plus de 50K€ a 100k€ de chiffre
d’affaires marchand (selon I'age de I'entreprise)
» Déja accompagnées et/ou financées par une structure régionale (URScop, Réalis, France
Active, P6le IN'ESS, 1€S, Réso IP+, DLA, etc.).
e Stade d’intervention : Entreprise en développement (plus de 3 ans) ou en création (0-3 ans)
e Territoire couvert par I’offre : Régional
e Modalités d'acces : Appel a candidature
e Codt : Une participation solidaire (en fonction du CA) est demandée aux entreprises afin de
couvrir une partie des frais liés au programme.

Contact: Philippe Rajosefa, Responsable du département innovation et accélération -
prajosefa@scop.coop
En savoir plus : https://www.scopoccitanie.coop/accelerateur
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UNION REGIONALE DES SCOP
OCCITANIE - POLE PYRENEES

a3 COORERATIVES

Présentation : L’Union Régionale des Scop (URSCOP) Occitanie POle Pyrénées fédere les SCOP (Sociétés
Coopératives de Production) et les SCIC (Sociétés Coopératives d’Intérét Collectif) des territoires de
I’ouest de I'Occitanie. Spécialiste de la création, transmission et reprise des entreprises coopératives,
elle soutient les coopératives a toutes les étapes de leur existence.
L'URSCOP propose également deux programmes d’accompagnement spécifiques :

e Alter’'Incub, dédié a I'’émergence de projets d’innovation sociale et environnementale

e Alter'Venture pour accompagner l'accélération des entreprises de I'ESS a potentiel.
A travers ses différentes offres de service, 'URSCOP est amenée a intervenir sur les différentes
thématiques liées a I'engagement social et environnemental des entreprises.

Territoire d’intervention : Départements de I'ouest de la région (ex Midi-Pyrénées)
Stade de maturité : Ante-création ; Création (0-3 ans) ; Développement (Plus de 3 ans)
Contact : Cyrille ROCHER - Directeur - urocpy@scop.coop - 05.61.00.15.50

Parc technologique du canal - 3 rue Ariane bat A, 31520 RAMONVILLE SAINT-AGNE

En savoir plus : https://www.scopoccitanie.coop/l-association-urscop-occitanie

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes

I?c%?.gt e Action 9 - Parties prenantes dans les instances de gouvernance
e Action 10 - Place des salariés dans la décision
e  Action 11 - Progression des salariés
e Action 12 - Stabilité au travail
e  Action 13 - Partage de la valeur entre les parties prenantes
e Action 14 - Ecarts de rémunération
e  Action 17 - Mission sociale ou écologique liée aux ODD

e Action 19 — Labels, agréments, certifications, scores, statuts
e  Structuration et développement du projet d’entreprise de I'ESS

OFFRE 1 —ALTER’INCUB OCCITANIE PYRENEES

Présentation : Alter’Incub, incubateur régional dédié a I'innovation sociale, appuie celles et ceux qui
expérimentent des solutions innovantes au service de I'intérét collectif et du territoire, inscrites dans
I’Economie Sociale et Solidaire, de leur émergence a leur concrétisation. Au cceur d’un réseau large et
impliqué de partenaires, Alter'Incub favorise les interactions permettant la consolidation des
projets et I'acquisition des bons réflexes entrepreneuriaux.

Description de I'offre : Le parcours d’accompagnement propose :

e Un accompagnement individuel : des rencontres régulieres de suivi et d’accompagnement
avec les délégués innovation sociale d’Alter’Incub ainsi qu'avec des professionnels et experts
sélectionnés afin de répondre aux besoins des projets.

e Des temps collectifs de partage et de formation : des sessions d’animation collectives afin
d’échanger avec les autres porteurs de projet et de monter en compétences sur les
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thématiques clés de la création d’entreprise sociale: modele économique, gestion,
management, communication, impact social...
¢ Une connexion privilégiée avec le réseau régional de l'innovation sociale

Modalités :
o Durée de I'accompagnement :

o Pré-incubation d’'une durée de 4 mois permettant d’établir un pré-diagnostic, de
formaliser un plan d’action et d’apporter des pistes d’amélioration dans la définition
et présentation du projet (potentiel d'innovation, argumentaire, partenariats)

o Incubation d’une durée de 6 mois, renouvelable une fois, centrée sur la concrétisation
et la mise en ceuvre opérationnelle du projet entrepreneurial

e Public: Porteurs de projet entrepreneurial / porteurs d’une innovation sociale et/ou
environnementale, partageant les valeurs de I'ESS et souhaitant s'implanter en Occitanie.

e Stade d’intervention : Ante-création

e Territoires couverts par I'offre : Départements de I'ouest de la région : 09, 12, 31, 32, 46, 65,
81, 82.

e Modalités d'acces :

o 2 appels a projets par an - dép6t d’un dossier de candidature sur le site internet.

o Processus de sélection : pré-sélection puis audition devant un jury de partenaires de
I'incubateur.

Colt : Gratuit

Contact : oc.pyrenees@alterincub.coop
En savoir plus : https://ocpy.alterincub.coop/l-incubateur

OFFRE 2 — ALTER’'VENTURE OCCITANIE PYRENEES

Présentation : Alter'Venture est un programme d’accélération dédié aux entreprises de I'ESS a
potentiel. A la différence des accélérateurs privés du secteur conventionnel visant la croissance rapide
des startup, Alter'Venture repose sur la notion de « croissance maitrisée » qui respecte les valeurs
portées par les entreprises tout en sécurisant leur développement.

Description de I'offre : Le programme d’accélération se déploie sur une durée relativement courte et
permet aux dirigeants de :
e Se préparer au développement de leur impact social et/ou économique,
e Monter en compétence sur les questions de croissance organique et externe,
e Travailler leur démarche commerciale et la consolidation du plan d’affaires,
e Répondre a leurs problématiques stratégiques structurantes : démarche de R&D, innovation
ou diversification d’activité, accés a de nouveaux marchés, réorganisation importante...
e Gagner en crédibilité sur le marché des investisseurs en fonds propres et préparer leur levée
de fonds.
L'ingénierie de I'accélérateur s’appuie sur :
¢ Des apports d'expertise : journées collectives et suivi individuel assuré par des professionnels
de I'accompagnement
e Des apports d’expérience : suivi de mentors, comités de pairs a pairs

Modalités :
o Durée de I'accompagnement : 7 mois
e Public : Entreprises de I'ESS ou a impact basées en Occitanie :
o Créées depuis plus de deux ans (plus de 1 an si startup)
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o Avec un effectif de plus de 3 salariés (2 si startup)
o Plus de 50 K€ a 100 k€ de chiffre d’affaires marchand (selon I'dge de I'entreprise)
o Déja accompagnées et/ou financées par une structure d’accompagnement régionale
(Cité+, France Active, I€S, DLA...)
e Stade d’intervention : Développement (Plus de 3 ans)
¢ Territoires couverts par I'offre : Départements de I'ouest de la région : 09, 12, 31, 32, 46, 65,
81, 82.
e Modalités d'accés : Appel a candidature et sélection en comité de pilotage
e Colit de la formation : 1000 a 3300 € (en fonction du chiffre d'affaires de la structure)

Contact : Hélene BOULAY — Déléguée Régionale — hboulay@scop.coop
En savoir plus : https://www.scopoccitanie.coop/accelerateur

OFFRE 3 — ACCOMPAGNEMENT DES SOCIETES COOPERATIVES

Présentation : Lieu d’échange, de formation et d’information, 'URSCOP Occitanie accompagne et
fédere les sociétés coopératives (Scop et Scic) du territoire et les porteurs de projets de création,
reprise, transformation ou cession d’entreprise. Son équipe polyvalente propose un accompagnement,
un suivi et des conseils adaptés, en lien avec les partenaires institutionnels et économiques locaux.

Description de I'offre : Plusieurs services sont proposés :

e Accompagnement a la création, reprise, transformation et transmission d’entreprises en
coopératives : évaluation de la faisabilité globale du projet, accompagnement sur les volets
juridiques et droit coopératif, économiques et financiers.

e Formation des créateurs et repreneurs a leur future fonction de dirigeant, suivi au démarrage
de l'activité.

¢ Suivi des coopératives adhérentes a chaque étape de la vie des coopératives, appui en matiére
de droit coopératif, gestion économique et financiére, RH, organisation et animation du
collectif.

¢ Mobilisation d’outils financiers du mouvement coopératif pour les coopératives adhérentes
de moins de 3 ans.

e Les adhérents bénéficient également de la force et de I'expertise d’un réseau national, porté
par une confédération générale, qui promeut le statut coopératif et ses valeurs.

Modalités :

e Durée de 'accompagnement : Variable selon le besoin

e Public: Créateurs, cédants, repreneurs

e Stade d’intervention : Création (0-3 ans)

e Territoires couverts par I'offre : Départements de I'ouest de la région : 09, 12, 31, 32, 46, 65,
81, 82.

o Modalités d'acceés : Réunions d’information ouvertes a tous. Accompagnement dans le cadre
d’une convention d’accompagnement.

e Colit : Montant de la participation variable selon le type d’accompagnement demandé

Contact : Cyrille ROCHER - Directeur - urocpy@scop.coop
En savoir plus : https://www.scopoccitanie.coop/
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VIASSO ViR

Présentation : Le Réseau ViAsso Occitanie regroupe actuellement 11 Points d’Appui a la Vie
Associative (PAVA) qui accompagnent les associations sur les territoires. Ses missions principales sont
les suivantes :

e Organiser et animer en Occitanie, un réseau de structures de proximité qui apportent aux
associations locales et aux porteurs de projets collectifs, une information, une aide technique
et un accompagnement dans une dynamique de valorisation des projets associatifs

e fEtre un lieu d’échanges, d’information, de partage d’expériences, de transfert et de
mutualisation de compétences, de co-formation et de création d’outils

e Organiser et participer a I'organisation de formations en lien avec les problématiques de
connaissance, de développement, d’animation et de gestion de la vie associative et des
associations.

e Etre un interlocuteur auprés des services déconcentrés de I'Etat et des collectivités
territoriales.

Territoire d’intervention : Régional

Stade de maturité : Ante-création, Création (0-3 ans)

Contact : Mathieu Petiot, Président - contact@viasso-occitanie.org — Adresse : chez I-PEICC 182
square de Corte 34080 Montpellier

En savoir plus : http://viasso-occitanie.org/

LIEN AVEC L'IMPACT SCORE

Thématiques couvertes
Impact ) : :

Score Action 9 - Parties prenantes dans les instances de gouvernance
Action 13 - Partage de la valeur entre les parties prenantes
Action 17 — Mission sociale ou écologique liée aux ODD
Action 19 —Labels, agréments, certifications, scores, statuts
Structuration et développement du projet d'entreprise de I'ESS

OFFRE 1 — DISPOSITIF ACTIV’ASSO

Présentation : Accompagnement a la création d'activité sous forme associative, accompagnement
des associations pour créer de I'emploi

Description de I'offre :

e Accompagnement a la définition de I'opportunité : le projet associatif

e Accompagnement a la définition de la faisabilité : le modele économique

e Accompagnement a la gestion d'une association : gouvernance et fonctionnement général

e A partir d’un diagnostic économique et organisationnel, les conseillers travaillent avec
I"association sur le cadre juridique et fiscal de son activité mais également sur la stratégie
adaptée afin de pouvoir augmenter les ressources de I'association et développer I'emploi
associatif.

Modalités :
e Durée de I'accompagnement : 12 a 18 mois
e Public : Porteurs de projets associatifs, association en création de moins de 3 ans, ou reprise :
> Structure qui vise la création au moins d’un emploi
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> Avec un modele économique bati majoritairement sur des recettes propres ou privées
o Stade d’intervention : Ante-création ; Création (0-3 ans)
e Territoire couvert par I'offre : Aude, Aveyron, Gard, Hérault, Lot, Pyrénées-Orientales, Tarn
o Modalités d'acceés : Prise de contact au fil de I'eau
e Colt: Gratuité - adhésion souhaitée

Contact : Marie BLONDEAU, chargée de développement, contact@viasso-occitanie.org

Pour trouver le PAVA le plus proche de chez vous : https://viasso-occitanie.org/index.php/les-points-
dappui

En savoir plus : https://viasso-occitanie.org/index.php/activer-lemploi/
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