
STRATEGISCH 
BELEIDSPLAN VOOR 

TOERISME EN 
RECREATIE IN HET 

BRUGSE OMMELAND









Het is weinig plekken gegeven om omarmd te worden door zowel de Kust ais Wereld- 

erfgoedstad Brugge. Het Brugse Ommeland is uniek. Een historisch decor dat, net om 

dat het al eeuwenlang overschaduwd wordt door de Kust en Brugge, in alle rust zich

zelf kon blijven. Een plek waar het bovendien al vele honderden jaren goed toeven is. 

Eindeloos groen dat doorkl iefd wordt door fotogenieke kanalen, mysterieuze bossen 

waar  je urenlang kunt stappen, ambiancestadjes op mensenmaat en tai van volkse 

staminees die je harteli jk ontvangen om je meteen een streekbiertje voor te schotelen. 

Hier stroomt nog altijd Bourgondisch bloed door de aderen en dat zal je geweten heb

ben.

Sophie Al legaert, 2012





INHOUD

Voorwoord    p. 7

1. Missie en visie ............................................................................................................................................................................ p. 9

2. Het Brugse O mm e la nd  in voge lv luch t  .......................................................................................................................... p. 11

3. SWOT-analyse   p. 21

4. Aan da ch tspun ten    p. 25

5. St ra teg i sche visie   p. 31

6. Mark ts t ra teg ie    p. 37

7. Act i eger i ch te  s t ra teg ie   p. 41

7.1. Ac t i eger i ch te  s t rateg ie voo r  Open lucht recreat ie    p. 41

7.2. Ac t i eger i ch te  s t rateg ie voo r  Toer is t i sche Ontwikke l i ng    p. 51

7.3. Ac t i eger i ch te  s t rateg ie voo r  Marke t i ng    p. 65

7.4. Ac t i eger i ch te  s t rateg ie voo r  Kenni sontw ikke l i ng    p. 71

7.5. Ac t i eger i ch te  s t rateg ie voo r  Organisat i e   p. 77

Meer  i n fo rma t i e    p. 81

Colofon   p. 82

<3





VOORWOORD

Om r icht i ng te geven aan het t oer i s t i sch  en recreat ie f  beieid van het Brugse O mm e la nd  werd  in 2004 het  eerste 

s t rateg isch be leidsp lan voo r  de regio opgesteld.  De evaluat ie van di t  plan is posi t ief.  Veel act ies zi jn gerea l iseerd 

en het  Brugse Om m e la nd  heef t  ais gevolg daarvan zi jn plaats ve rw orv en  tussen de andere groene regio's in 

Vlaanderen.

Dit n i euwe bele idsp lan bevat  de s t ra teg ische visie op de verdere on tw ikke l i ng  van toe r i s me  en recreat ie in het 

Brugse O mm e la nd  voo r  de per iode 201 3-2018.  Het plan wer d  op ge maa kt door  Wes t toer  me t  een plan g roep van 

deskund igen die het  proces begeleidde.  Op ve rsch i l l ende m o m e n t e n  in het  p lann ingsp roces  we rden  over leg-  

m o m e n t e n  georgan i see rd  met  d i verse actoren in het veld. T i jdens een w o rk sh o p  wa s  er  ve rd e r  mogel i jkheid tot  

act ieve inbreng van de sec to r  en van andere be t rokken actoren.  Zodoende werd  een breed d raagv lak  voo r  het 

be le idsp lan bekomen.

De aanbevel ingen van di t  plan zi jn gebaseerd op een ui tgebreide i n terne en externe analyse.  De focus van dit 

be le idsp lan l igt  op de s t rateg ische doel s te l l i ngen en act  i eg e r ichte st rateg ieën.  De plan hor izon gaat  tot  2018.

In apr i l  2013 keurde de prov inc ieraad van West -V laanderen het  be leidsplan goed.

We wi l len i edereen die een bi jdrage leverde aan deze toekoms tv i s i e  voo r  t oe r i s me  en recreat ie in het Brugse 

Om m e la nd  van har te bedanken voo r  zi jn inzet  en bet rokkenhe id.

Franky De Block 

Gedeputeerde voo r  t oe r i sme  

Voo rz i t te r  West toer  apb





1. MISSIE EN VISIE

Binnen eik s t rateg isch be leidsplan v o r m e n  de miss ie en de visie het a lgemeen kader  w a a r b i nn en  de st rateg ie 

ge f o rm u lee rd  wordt .

De miss ie  van de reg ionale we rk ing  toe r i s me  en recreat ie in het  Brugse Om m e la nd  is de volgende:

We wi l len het  Brugse O mm e la nd  ve r s te rken  ais du u r za m e toe r i s t i sche regio. De be langr i j k ste  doe l s te l 

l ingen hierbi j  zi jn het economisch  belang van toe r i sme  in het  Brugse Om m e la nd  ve rhogen en de kwal i t e i t  

van de omgevings rec rea t i e  verbeteren.

De visie geef t  in enkele z innen de l ange term i j ndoel s te l l i ngen w e e r  voo r  het  t oe r i s t i sch - recreat i e f  beleid op 

boven lokaa l  niveau:

1. Het on tw ikke len  van een kwa l i t at ieve toer i s t i sche totaa lbe lev ing.

2. Het rea l iseren van een kwa l i ta t i e f  en m a r k t c o n f o r m  omgev ings rec rea t i e f  aanbod.

3. Het Brugse O mm e la nd  onde rsche idend posi t ioneren ten opzichte van nabi je t oer i s t i sche regio's.

Het s t ra teg isch bele idsp lan zel f  moe t  een an twoord  geven op hoe de v isie zal  wo rde n  gerea l iseerd in een beleid 

op m idde l l ange termi j n.
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2. HET BRUGSE OMMELAND IN  
VOGELVLUCHT

2.1 Situering

Het Brugse O mm e la nd  s i t uee r t  zich in het noorden van de provinc ie West -Vlaanderen en v o r m t  sam en  met  de 

Kust,  de Westhoek,  de Le iest reek en de kuns tstad Brugge,  één van de vi j f  t oe r i s t i sch - recrea t i eve  ent i te i ten van 

de provincie.  Op het V la amse  niveau behoor t  het  Brugse O mm e la nd  tot  het  t oer i s t i sch  m ac r op ro duc t  V laamse  

Regio's.  Het is de enige V laamse  regio v lakbi j  zee én op een boogscheut  van de we re l de r fgoeds tad  Brugge.

Het Brugse O mm e la nd  bestaat  uit 22 gemeenten:

• 16 vol led ige gemeen ten  (Gistel, Oudenburg,  Zuienkerke,  Damme,  Jabbeke,  Zedelgem,  Ichtegem,  Torhout ,

Lichtervelde,  Oostkamp,  Beernem,  Wingene,  Ruiselede,  Tielt, P i t tem en Ardooie);

• de dee lgemeen ten van Brugge (niet de b innens tad van Brugge en Zeebrugge);

• het groene h inter l and van de 5 aang renzende  kus tg emeen ten  (Knokke-Heist ,  B lankenberge,  De Haan,

Bredene en Oostende).

Landschappe l i j k  bestaat  het Brugse Omme la nd  

ui t  de Oudlandpolder ,  de Zwinst reek,  het Hout land 

en het  Tiel tse.  De Oud landpo lde r  en de Zwins t reek  

ten noorden van Brugge bestaan uit we idse l and 

schappen met  p i t t oreske po lde rdo rp jes  en hoeves.

Typerend voo r  het Hout land ten zu iden van Brugge 

zi jn de bossen,  dreven en kastelen.  Nog m ee r  zu id 

wa a r t s  onde r  de l i jn L i ch te rve lde -Wingene -Ru ise le-  

de v inden we  het  Tiel tse me t  zi jn zach tgo l vend open 

l andschap me t  landel i jk  karakter .



2.2 Kerncijfers toerisme en recreatie

Voor de kernc i j f e r s wo rd t  het Brugse O mm e la nd  gedef i nieerd ais de 16 gemeen ten  die vol ledig deel  u i tmaken  

van deze toer i s t i sche regio. De ran dgemee n ten  van Brugge en het  h inter l and van de kus tgemeen ten w or de n  niet 

in rekening genomen.

Het toerisme genereert bijna 47 miljoen euro directe omzet in 2011.

De omze t  gegene reerd door  t oe r i sme  in het  Brugse Om m e la nd  bedroeg in 201 1 46,9 mi l joen euro.  Deze omze t  

wo rd t  ge raamd op basis van de toer i s t i sche bested ingen van ve rb l i j f s t oe r i s ten  in co mm er c ie e l  logies ( inclusief  

ga s t en ka m er s  en vakant i ewon ingen )  en van dagtoe r i s ten  m a a r  houdt  geen rekening met  het  tweede  verb l i j fs -  

t oe r i sme  in de regio. De omze t  uit da g toe r i sme  kom t  op 19 mi l joen euro t egenover  28 mi l joen euro uit verb l i j f s-  

t oer isme.  Op basis van een ruw e  ram ing gebaseerd op de bested ingen en een rat io voo r  vol t i jds egui va lenten 

per  vo l um e  omze t  kan de we rkge legenhe id  wo rde n  ge raamd op 705 vol t i jds egui va lenten in di recte en indi recte 

we rkge legenheid .

Figuur 1: S tructuur van de directe bestedingen van toeristen naar type toerisme in het Brugse Ommeland, 2011
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Bron: Wes t toer



De logiescapaciteit is toegenomen tot 6000 personen.

Het Brugse O mm e la nd  bood in 2011 aan 6 000 pe rsonen plaats om te overnachten.  Tegenover  2006 is de 

bed d en ca pac ¡te it me t  10% gegroeid.  Ook in 2011 nam de capaci te i t  ve rd e r  toe me t  2,5%.

Figuur 2: S tructuur van de beddencapaciteit naar logiesvorm in het Brugse Ommeland, 2011

Bron: West toer
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De hel f t  van de beddencapaci t e i t  in het  Brugse O mm e la nd  (49,4%) s i t uee r t  zich op vaste s tandplaa tsen  op c a m 

pings en kan beschouwd  wo rde n  ais een type van tweedeverb l i j f s t oe r i sme .

Hotels zijn de belangrijkste commerciële logiesvorm

De hotels  zi jn goed voo r  1 240 bedden.  Daarna volgen de ko r t k am pe er p la a ts en  op camp ings  met  een pe r son en 

capaci te i t  van 608 kampeerde rs .  De ga s t en ka m er s  staan voo r  411 bedden en de vaka n t i ewon ingen  voo r  360 

bedden.  De capaci te i t  in j eugdve rb l i j ven  bedraagt  406 bedden en in vakan t i ecen tra  voo r  vo l wassenen  s lechts  1 5 

bedden.





Toename in logiesaanbod gaat gepaard met toename in verblijfstoeristen

In 2010 waren  er voo r  het  eerst  m ee r  dan 300 000 ove rnacht i ngen door  bi jna 1 24 000 verbl i j f s toer is ten .  Deze 

posi t ieve on tw ikke l i ng  zet te zich ve rd e r  In 2011 toen het Brugse O mm e la nd  ru im  137 000 ve rb l i j f s t oe r i s ten  kon 

ve r we lko men ,  goed voo r  333 000 overnacht ingen.

Van al le verb l i j fs t oe r i s ten  In het  Brugse Om m e la nd  logeerden In 2011 bi jna 68% In een hotel  of  gastenkamer ,  

r u im  1 5% In logies voo r  doe lgroepen ( voo rnamel i j k  In j eugd Log I es), 9% In hu u rv ak an t l ewo n lngen  en een kleine 

8% op ko r t k am pe er p la a ts en  op camp ings .

Vakantiegangers zijn goed voor ruim  7 op IO van de gasten.

De FOD-cI j fers (die geen ci j fers geven voo r  ga s t en ka m er s  en vakant i ewon ingen )  geven aan dat  75% van de 

ve rb l i j f s t oer is ten  op vakant ie  k w a m  naar  het  Brugse Ommeland ,  24% kw a m  naar  de regio omw i l l e  van andere 

be roepsdoele lnden en 1 % omw i l l e  van vergader ingen,  con feren t i es  of  congressen.

Het aantal  vakan t i egange rs  neemt  elk j aar  toe. Bij de categor i e andere be roepsdoele lnden heef t  de st i jg ing In 

belangr i j ke mate te maken met  de ko m s t  van het keten hotel  Van der  Valk In Oostkamp.

Figuur 3: Evolutie van het aantal vakantiegangers naar doei in het Brugse Ommeland, 2006-2011
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Belgen zijn goed voor bijna 66% van de vakantiegangers, Nederland is de tweede vakantiemarkt.

Van de vakan t i egange rs  is bi jna 66% Betg. Uit er va r i ng  van de tog iesu i t ba ters we ten  we dat  deze m a rk t  voorat  uit 

V lam ingen  bestaat .  Deze m a r k t  bl i j f t  groeien over  de laatste j a ren heen.

Neder land is de tweede  be langr i j ks te  vak a n t i e m ar k t  met  1 5% van de vakant i egange rs .  Ook deze m a r k t  nam toe 

s inds 2006 me t  u i tzonder ing van 2011 w a a r  een l ichte t e rugva l  was  op te merken.

De Franse m a r k t  is voo r  het Brugse Om m e la nd  met  6% van de vakan t i egange rs  de derde v a k a n t i e m ar k t  gevolgd 

door  de Br i tse m a r k t  met  5%. De Dui tse vak a n t i e m ar k t  is bepe rk t  tot  4% van de vakant iegange rs .

Figuur 4; Vakantiegangers in commercieel logies (a) naar herkomst in het Brugse Ommeland, 2011
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Zevende plaats voor het Brugse Ommeland

Ais  we  het  aantai  ove rnacht i ngen in de regio vergel i j ken met  andere t oer i s t i sche regio's in V laanderen dan zien 

we  dat  het Brugse Om m e la nd  een mooie zevende plaats haal t.  De regio is op v lak van ove rnacht ingsc i j fe r s  v e r 

ge l i j kbaar  met  de Leiestreek,  het  Maasland,  het  Sche ldeland en de V laamse  Ardennen.

Figuur 5: Verdeling van de overnachtingen in de Vlaamse regio's (2011)
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Het bezoekersaantal in musea en attracties schommelt rond de 230 000.

De 10 musea en at t r ac t ies  in het  Brugse O mm e land  die op j aarbas i s  be t rouwbare  bezoekersc i j fe rs  doorgeven,  

t r okken in 2011 ongevee r  236 000 bezoekers aan. De v ie r  zu i ver  t oe r i s t i sch - recrea t i eve  at t r ac t ies  (waterpret ,  

na tuurger icht ,  s ight seeing)  t rokken  ru im  206 000 bezoekers,  t e rw i j l  de cu l tu rele a t t rac t ies  (de kunst  gerelateerde 

en h i s tor ische musea)  s lechts  ci rca 30 000 bezoekers haalden.  Daarnaast  t rek t  het Boudewi j n Seapa rk  j aar l i j ks  

ru im  300.000 bezoekers  aan.

Zowe l  bij de t oe r i s t i sch - recrea t i eve  a t t r ac t ies  ais bij de cu l tu re le  at t rac t ies  zi jn er  s c h o m m e l i n g en  per  j aa r  en is 

er  niet  echt  een cont inue groei  te zien.

Het Brugse Ommeland is de fietsregio bij uitstek in West-Vlaanderen.

In 2011 steeg het  aantal  recreat ieve f ie t se rs  op het  f i e t s n e t we rk  in het Brugse O mm e la nd  tot  1 572 000. Dit is een 

st i jg ing met  ru im  125 000 f ie t se rs  in verge l i jk ing met  2010.  H iermee  is het  f i e t s n e t we rk  van het Brugse O m m e 

land het  popu la i rs te binnen West -Vlaanderen.  Het recreat ie f  f ie t sse izoen s i tueer t  z ich t ussen apr i l  en s ep te m be r  

met  pieken in het  zomerse izoen .  Heel  wa t  recreat ieve f ie t se rs  zi jn vakan t i egange rs  die in de z o m e r  verbl i j ven 

aan de Kust.

Figuur 6: Aantal recreatieve fietsers op het fietsnetwerk van het Brugse Ommeland
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774 000 dagtoeristen bezoeken het Brugse Ommeland op daguitstap.

Het aantai  dagtoe r i s ten  werd  in 2011 op 774 000 ge raamd.  Er zi jn twee groepen die ongevee r  even groot  z 

de V ia amse  dagtoe r i s ten  die van thu is  uit ver t rekken  (49,7%) en de vakan t i egange rs  die logeren aan de Kust  

f ie t s tochten of dagu i t s tappen van m ee r  dan één uu r  naar  het Brugse O mm e la nd  m aken  (50,3%).

Figuur 7; Aantal dagtoeristen in het Brugse Ommeland, 2011
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3. SWOT-ANALYSE

De SWOT- of  s te rk tez wa k te -a na l ys e  is een mode l  w a a r m e e  we  de s te rk tes  en zwa k tes  van het Brugse 

Om m e la nd  ais t oe r i s t i sch - recrea t i eve  be s t em mi n g  anal yseren,  en ook de kansen en bedre ig ingen sche tsen die 

van bu i tenaf  invloed hebben op toe r i s me  en recreat ie in de regio. Na een grond ige s i t ua t ieana lyse presenteren 

we  hier  de voo rn a am s t e  conclusies.

3.1 Het Brugse Ommeland ais toeristische regio

Sterktes

• Rust ige en groene regio

(meest  d i ch tbebost  in West -Vlaanderen) .

•Cen t ra le  l igging rond kuns tstad Brugge en in nabi j 

heid van de Kust.

• Gevar ieerd en u i tgebreid recreat ie f  aanbod.

• Groot  aantal  groene en b lauwe assen.

• Groot  kas te le n pa t r i m o n i um  (kastelen,  t u inen en 

parken).

•W aa rde vo l  im m ate r i e e l  er fgoed:  mensen,  

verha len en legendes.

•Vee l  k le inschal ige bezoekerscen t ra  en musea.

• Groot  aantal  p i t t oreske dorpen en k le inschal ige 

h i s tor ische steden.

•Vee l  kleine en lokale evenementen.

• I n teressant  aanbod aan p la t t e l andslog ies  gelegen 

in rust ige,  groene omgev ingen.

• Posi t ieve on tw ikke l i ngen  met  be t rekking tot  het 

on thaa l  in de regio (o.a. u i tgebreid ne tw er k  aan 

onthaalpunten) .

• I n teressant  en waardevo l  aanbod aan ka r ak te r 

vol le res tau rants  en cafés.

Zwaktes

• De regio heef t  geen eenduid ige ident i te i t  en is nog 

onvo ldoende gekend bij potent ië le t oer i s ten en 

recreanten.

• Het Lands cha psp a r k  Bu l skampve ld  is te we in ig 

gekend bij i n woners  uit de regio en uit r u im er  

V laanderen.

•Ve rsn i pp e r i n g  van de groengebieden.

• Het zu ide l i j k  deel  van de regio is a r m  aan groene 

gebieden.

• Grote rec reat i ed ruk  op de groene omgev ing van 

Brugge.

•Ve rsch i l l ende  miss ing  l inks op de recreat ieve 

netwerken.

• Kastelen en kas tee ldomeinen zi jn te we in ig 

t oeganke l i j k  voo r  het publ iek.

• De vele k le ine stad jes en do rpen wo rden  niet 

genoeg ui tgespeeld.

• Beperkte t oe r i s t i sche aan t r ekk ings k ra ch t  van 

at t r ac t ies  en evenementen.

•L a g e  bezet t i ngsgraden bij k le inschal ig logies.

• Geen grote kwal i t at ieve s tadsc amp ing  voo r  Brugge 

en we in ig  k am pe er mo ge l i j khe den  in de regio.

•Tek o r t  aan gro tere vak an t i ew on ingen  en aan 

ve r n ie uwe nd e  log ¡esmogel i j kheden.



Kansen Bedreigingen

■Toenemende be langste l l i ng voo r  g roepsac t iv i 

tei ten en zog enaamde  meergenerat ieu i t j es .

■ I nteresse in dichtbi j  vakant i es  bui ten het  seizoen.

■ Interesse in dichtbi j  vakant i es  neemt  toe door  

economische  onzekerheid.

■ Grotere vraag naar  groene vakant ies  en vakant ies 

w a a r  gez insbelev ing cen t raa l  staat.

■ Potent ieel  niet  enkel  op de V laamse  m a a r  ook op 

de Neder landse markt .

■ Regio heef t  authent ic i te i t :  authent i eke,  k le i n

schal ige be s te m m in ge n  wo rde n  s teeds  m ee r  con 

cu r ren ten  van de homogene  massap roduc ten.

■ Mogel i jkheden voo r  on tw ikke len  van het c ha r m e-  

seg m en t  in het  logies.

■ Bosr i jke omgev ing biedt  moge l i j kheden voo r  

verdere u i t bouw van j eugd log ¡es en kle inschal ig 

kamperen.

• Steeds m ee r  on l ine prospect ie.

•Toer is ten en recrean ten wo rde n  vee le i sende r  op 

v lak van beleving en kwal i te i t .

•S teeds m ee r  be s te m mi n ge n  act ief  in t oer i sme;  

bes te mm in ge n  moe ten  op zoek gaan naar  een 

ident i te i t  die onde rsche idend is.

•Econo misc he  cr is i s met  bepe rk te re  budget ta i re 

mogel i jkheden.

• Meer  innovat ieve l ogiesproducten in het groen in 

andere nabi je regio's.

• A f r e m m in g  log iesmogel i jkheden in de regio door  

grote concen t ra t ies  logies in zee r  nabi je omgeving,  

namel i j k  in Brugge en aan de Kust.

3.2 Brugse Ommeland en toeristisch-recreatief beleid

Sterktes Zwaktes

• Nieuwe act ies zi jn moge l i j k  ge m aa k t  door  

V laamse en Europese subsidies.

• Lands cha psp a r k  Bu l skampve ld  geef t  imp u l s  aan 

recreat ieve onts lu i t i ng van de regio.

•Vee l  actoren zi jn act ief  op t oe r i s t i sch- rec rea t i e f  

vlak.

• De bestaande p romo t i epoo l  is te bepe rk t  om grote 

m a r k e t i n g ca m pa gn es  te real iseren.

• A f s t e m m i n g  op lokaal  niveau moe t  ve rd e r  geop

t ima l i see rd  worden.

•B e p e r k te  bes tu u rsk rac h t  van de lokale overheden 

op v lak van toer i sme.



Kansen

• I m p u l s p r o g r a m m a  voo r  de V la amse  regio's maak t  

n ieuwe act ies in de regio mogel i jk .

• Europese p ro je c tp ro g r a m m a ' s  bieden kansen om 

same n  te w e rk en  me t  Neder land,  Frank r i j k  en 

Engeland.

•Vee l  in teressante pro jecten van niet - toer is t i sche 

actoren.

• He rz ien ¡ng van prov inc iaa l  s t r uc t uu rp l an  met  

eventueel  m ee r  mogel i jkheden voo r  k le inschal ig 

logeren in prov inc iedome inen.

• Logeren in V laanderen is een n ieuwe s terke 

pa r tne r  bij het on tw i kke len  en p romo t en  van het 

logiesaanbod in de regio.

• I nteressante mogel i jkheden voo r  publ i ek-pr ivate 

same nw erk inge n .

• Opt imal i se ren van de s a m e n w e r k in g  met  de 5 

aang renzende  kus tgemeenten .

• Ontbreken van een u i tgewerk te  visie met  

be t rekk ing tot  het  on thaa l  in de regio.

• Beperkte sa m e n w e r k in g  tussen publ ieke en 

pr ivate sector.

• Beperkte s l agkracht  k le inschal ige musea en 

bezoekerscent ra.

• Karak tervo l l e  cafés en res tau rants  wo rde n  te 

we in ig  ui tgespeeld.

Bedreigingen

• So m s  te we in ig  erkenn ing  voo r  t oe r i sme  ais 

vo lwaa rd ige  economische sector.  Ook vanui t  

Europa is t oe r i sme  bij s u b s i d ie p ro g ra m m a ' s  geen 

pr ior i tei t .

• Ru imtel i j ke planning:  bepe rk ingen voo r  logies op 

unieke locat ies of ve r n i eu we nd e  logies m aa r  ook 

voo r  reca.

• Moge l i jkheden om een hotel  op te s ta r ten  in 

kastelen zi jn beperkt .

• Geen cons is ten te  m ar ke t i n g ca m pa gn es  voo r  het 

Brugse O mm e la nd  vanui t  Toer i sme V laanderen op 

de Neder landse markt .

• 'Mobi le st rategy '  (websi tes,  appl icat ies,  ...) is een 

m us t  voo r  t oer i s t i sche sector.

• Ontbreken van een re ferent iekade r  voo r  diensten 

voo r  t oer i sme.

•W egva l l en  van erkenn ing  vanu i t  Toer isme 

V laanderen voo r  in fokantoren.





4. AANDACHTSPUNTEN

Op basis van de i n terne en externe anal yse f o r m u l ee rde n  we  de grote aandach tspun ten  voo r  t oe r i s me  en 

recreat ie in het  Brugse Ommeland .  Een toe l ich t i ng bij deze 11 punten kan u h ie ronde r  vinden.

4 .1 Het fietsnetwerk Brugse Ommeland heeft nood aan een nieuwe adem.

In 2005 -2006  werd  het f i e t sn e tw erk  in West -Vlaanderen gereal iseerd.  Het bas i sn e twe rk  is kwa l i ta t i e f  m a a r  er 

bl i jven nog s teeds een aantal  be langr i j ke m iss ing l inks. Daarnaas t  zi jn er kne lpunten inzake verkeersve i l i ghe id ,  

is het c om fo r t  van de f i et spaden niet overal  even goed en zi jn er  te we in ig  f i e t son thaa l -  en inr i jpunten.  Het f ie t s

n e tw er k  w o rd t  ve rd e r  ook onvoldoende digi taal  on ts l oten en heef t  een teko r t  aan be lev ingsvol le  e lementen.

4.2 Het aanbod om (karaktervol) te logeren in het groen is niet optimaal.

Op v lak van ve rb l i j f s t o e r i sm e  moe t  de regio m ee r  aandach t  besteden aan het  u i twe rken  van een aanbod dat  c o m 

p leme n ta i r  is aan het  logies in Brugge en aan de Kust.  Hoewe l  het  logiesaanbod in het Brugse O mm e la nd  zeer  

d i vers is, is er  een gebrek  aan l ogee rmoge l i j kheden  die het imago  van het Brugse O mm e la nd  ais karak te rvo l l e  

groene regio met  veel  h i s tor isch er fgoed onde rs teunen  en versterken.  Er zi jn niet zoveel  c h a rm an te  hotels en 

ga s t en ka m er s  in het  groen, onvo ldoende te r re inen  voo r  kampeerau to ' s  en in de (bosr i jke) omgev ing van Brugge 

zi jn er  nauwe l i j ks  kam pe ermoge l i j kheden .  Een aantal  bestaande k le inschal i ge l og iesonde rnemingen  kunnen nog 

ve rbe teren  op v lak  van kwa l i t e i t  en beleving.

4.3 Het Brugse Ommeland heeft geen duidelijk imago.

Het Brugse Om m e la nd  is een vr i j  he terogene en complexe  regio die voo r  de potent ië le t oe r i s t  moe i l i j k  is om te 

bevat ten.  Ze is s ame nges te ld  uit ve rsch i l l ende l andschappe l i j ke  deelgeb ieden met  eigen speci f ieke potent ies  en 

ui tdagingen.  De afge lopen ja ren is er  veel  ge ïnvesteerd in het ve rhogen van de naamsbekendhe id  van de regio. 

Toch is de regio nog s teeds te we in ig  gekend bij de potent ië le toer ist .



4.4 Het Landschapspark Bulskampveld staat in (West-)Vlaanderen nog niet 
op de toeristische kaart.

Het Lands cha psp a r k  Bu i skampve id  is het  grootste aaneenges lo ten bos-  en heidegebied in Wes t-  en Oost-  

V laanderen (Oostkamp,  Beernem,  Ru ¡se led e, W ingene en Aal ter) .  Versch i l l ende actoren in het gebied we rke n  sa 

men om di t  ais recreat ie f  bes temm ings ge b ied  op de kaar t  te zet ten.  Er zi jn ech ter  we in ig  we rv en de  a t t rac t i epun -  

ten en het  on thaa l  is niet vo lwaa rd ig  u i tgewerkt .  Het recreat ieve ne tw erk  is op s o m m ig e  p laatsen te g ro fmaz ig  en 

er zi jn nog heel  w a t  'mi ss ing  l inks'. Ook het c om fo r t -  en belev ingsni veau van de recreat ieve routes en ne twerken  

is vr i j  beperkt .  Verder  wo rd t  het  pro ject  Lands cha psp a r k  Bu l kskampve ld  onvoldoende gedragen en is de naam 

nog te we in ig  gekend in (West-) V laanderen.

4.5 De bestaande attracties maken te weinig deel uit van een toeristische 
totaalbeleving.

De grote t r ekke rs  voo r  vakan t i egange rs  in deze regio zi jn de kuns tstad Brugge en, voo r  het noordel i jke gedeel te,  

de Kust .  In het  Brugse O mm e la nd  v inden we  ech ter  veel  k l e inschal ige bezoekerscen t ra  en musea.  Het o n tw ik k e 

len van n ieuwe a t t r ac t ies  of  het aanpassen van bestaande is in het ver l eden niet  al t i jd even succesvol  gebleken.  

De musea  t rekken  we in ig  indiv i duele bezoekers aan en zi jn vaak niet  vo ldoende geïntegreerd in een belev ingsvol  

t oer i s t i sch product .

4.6 Cafés en restaurants met karakter werden te weinig uitgespeeld ais 
troef voor de regio.

Er is een i n teressant  aanbod aan bru ine cafeet jes en karak tervo l l e  res tau ran ts  in het  Brugse Ommeland .  Dit 

aanbod is we in ig  gekend bij t oer isten,  recreanten en zel fs  bij de eigen i n woners  van de regio. In de toe r i s t i sche 

en recreat ieve p ro duc ton tw ikke l i ng  in de regio spelen we  di t  aanbod onvo ldoende uit. P romo t i onee l  is het t hema  

ook onderbel ich t .  Bovendien wa s  er  tot  nog toe we in ig  sa m e n w e r k in g  tussen publ ieke en pr ivate actoren.



4.7 Initiatieven rond bezoekersonthaal staan nog niet op punt en zijn onvol
doende op elkaar afgestemd.

De laatste ja ren zi jn er  veel  in i t iat ieven ge nomen  om het on thaa l  in de regio ve rd e r  ui t  te bouwen (diensten voo r  

t oe r i s me  en bezoekerscent ra,  ne tw e r k  aanvul lende Infop unten Toer i sme,  s t re e k g id s e n , ...). Maar  ook op v lak van 

v i r t ueel  on thaa l  moe ten we de nodige s tappen zet ten (mobiele websi tes,  sociale media en innovat ieve appl i ca

ties). Een ande r  kne lpunt  is de a f s t em m in g  tussen de ve rsch i l l ende ini t iat ieven,  nu het gehantee rde referent ie 

kader  op v lak  van ont  haal  we rd  te rugget  rokken doo r  Toer i sme Vlaanderen.

4.8 Er is een grote recreatieve druk op de groene omgeving van Brugge en 
een tekort aan recreatiegroen in de Tieltse regio.

Veel  mensen  vanui t  Brugge,  het  o m m e la n d  en de Kust  t r ekken  naar  de bosr i j ke omgev ing van Brugge en de 

Damse Vaar t  om te f ietsen, te wandelen,  te mou n ta inb i ken  of paard te r i jden.  Dit zorgt  voo r  een grote recreat ieve 

d ru k  op deze bosgebieden en groene assen.  Het zuide l i j ke deel  van het Brugse Om me la nd  m is t  een recreat ieve 

ruggeng raa t  en de nodige na tuu r -  en rec rea t i edome inen  om te kunnen voldoen aan de recreat ieve behoef ten.

4.9 De promotiemiddelen voor het Brugse Ommeland zijn te beperkt om te 
zorgen voor een grote naamsbekendheid op de Vlaamse en Nederlandse 
markt.

De mark e t i n g m id d e l e n  uit de regionale p romo t i epoo l  voor  het Brugse O mm e la nd  zi jn te bepe rk t  om grote m a r 

ke t i ngcampagnes  op de V laamse  m a r k t  te voeren.  Hierdoor  is het  moei l i j k  om de naamsbekendhe id  binnen 

V laanderen te verbeteren.  Bovendien mogen de prov inc ia le instant ies,  door  de evolut i es  in het kader  van het 

Witboek,  geen p romo t i e  m ee r  voeren in het bui t en land.  De s t rateg ie van Toer i sme V laanderen om bij de p romo t i e  

in Nede r l and geen onde rsche id  te maken tussen de ve rsch i l l ende V laamse  regio's kom t  het Brugse O mm e land  

niet  ten goede.



4 .10 De rol van de deelgebieden ten opzichte van de regio is niet duidelijk.

De ve rsch i l l ende deelgeb ieden in het  Brugse Om m e la nd  (Oudlandpolder ,  Zwinst reek,  Hout land,  Tiel tse) hebben 

eigen p rob lema t i eken en potent ies.  In bepaalde deelgeb ieden bestaat  er  een gest ruc tu ree rd  over leg en worden  

er  gezamenl i jke  producten ontwikke ld,  in andere niet. De rol  van de deelgeb ieden en hun relat ie met  het  Brugse 

O mm e la nd  zi jn niet al t i jd duidel i jk.

4 .11 De relatie tussen het Brugse Ommeland en de Kust is niet optimaal.

Het h inter l and van Knokke-Heist ,  B lankenberge,  De Haan, Bredene en Oostende behoor t  tot  het  Brugse O m m e 

land. I n h e t  ver  l e d e n g i n g e r  te we i n i g a an da c  ht n a a r d e  s a m e n w e r k in g  me t  de be langr i j ks te t oer is t i sche actoren 

van de 5 kus tgemeen ten  die behoren tot  het  Brugse Omme land .  Bovendien k w a m e n  de kus tgemeen ten  te we in ig 

aan bod in de ve rsch i l l ende com m un ica t i eac t i es  van de regio.
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5. STRATEGISCHE VISIE

De s t rateg ische visie geef t  een an twoord  op de aandach tspun ten  die wo rde n  gesteld in de p ro b l ee mf o r mu le r i n g  

en v o r m e n  de u i t d rukk ing  van de toe r i s t i sch - recrea t i eve  amb i t i es  van de regio. Het zi jn de hoofdl i jnen wa ar ro n d  

act ies w o r de n  gegroepeerd.

H ieronder  wo rde n  9 strategische doelstellingen geschets t  voo r  het Brugse Ommeland .  Ze geven v o r m  aan de 

visie en wo rden  verderop ver taa ld  in een pos i t ioner i ng en in relevante p rodu c t - ma rk t co mb in a t i e s .

5.1 Het inrichten en profileren van het Brugse Ommeland ais een fietsregio 
bij uitstek.

De bas i ss t ruc tuu r  van het f i e t sn e tw erk  in de regio is gereal iseerd.  We moe ten nu inzet ten op het  weg  w e r  ken van 

de be langr i j ks te  m iss ing l inks, de ver f i j n i ng  van het ne twe rk  en het ve rhogen van het  c om fo r t  en de be lev ings

wa arde  voo r  de f ietser.  Ook ve rkeersve i l i ghe id  is een be langr i j k  act iepunt .

Het f i e t s n e t we rk  moe t  de basis v o r m e n  voo r  de on tw ikke l i ng  van ve r n i eu we nd e  recreat ieve f ie t sp roducten.  Door 

de digi tale onts lu i t ing  van het  ne tw erk  kunnen we  i nspelen op de sne l le  opgang van sm a r t p h o n e s  en tablets.  In 

2016 s taat  de l ancer ing van het ve rn ieuw de  ' f i e t sne twerk  2.0' op het p ro g ramma.

5.2 Versterken van de promesse ‘Karaktervol logeren in het Groen'.

De logiessector  in het  Brugse O mm e la nd  is aan een du idel i jke o p m a r s  bezig. Om deze evolut ie te onde rs teunen  

en het imago van het Brugse O mm e la nd  te ve rs te rken  wi l len we  inzet ten op:

• Het ve rd e r  on tw ikke len  van het karakte rvo l k le inschal ig logiesaanbod, c om p le m e n t a i r  aan w a t  bestaat  in Brugge 

en aan de Kust.

• Het verbeteren van de kwa li te i t  en de be lev ingswaarde  van het bestaande logiesaanbod.

• Het verg ro ten van het aanbod voo r  toeristisch kam peren in het groen  door  het on tw i kke len  van een nieuwe

s tadsc amp ing  bij Brugge,  het aanleggen van voo rz ien ingen  voo r  kampeerau to ' s  in ve rsch i l l ende gemeen ten  en 

het u i tbouwen  van moge l i j kheden voo r  k le inschal ig na tuu r -  en hoevekamperen .

• Het l anceren van een aantal  p roef t rajec ten met  bet rekk ing tot  innovatieve log iesvormen  zoals g lamp ing

(g lamorous  camping) ,  boomhut ten,  ecologies,  ...



5.3 Verhogen van de bekendheid van het Brugse Ommeland

Ais we  het Brugse Om m e la nd  wi l len posi t ioneren ais een s terke  toer i s t i sche be s te m m in g  dan moe ten  we 

ve rde r  cons is tent  de d i verse toer i s t i sche c lus te rs  b innen de regio onder  het  m e rk  'Brugse O mm e lan d '  in de k i j ker  

plaatsen.

Daarnaas t  moe ten we  de t roeven van de regio naar  potent ië le verbl i j fs t oer i s ten ,  bezoekers  aan Brugge en de 

Kust  en eigen i n woners  beter  ui tspelen.

De focus bij de mar k t s t ra teg ie  l igt  op het  rea l iseren van inspi re rende campag nes  voo r  mensen  van bui ten de 

regio en het aanb ieden van prak t i sche i n fo rmat ie  aan mensen  die al  t er  p l aatse zi jn. Om di t  te kunnen real iseren 

moe ten pe r fo rm an te  da tabanken wo rde n  on twikke ld  die di verse i n fo rm a t i e d rag e rs  kunnen voeden.

5.4 Het Landschapspark Bulskampveld uitbouwen tot een attractie f 
toeristisch product

Het Lands cha psp a r k  Bu l skampve ld  moe t  ve rd e r  u i t gebouwd  wo rden  tot  een boven reg ionaa l  t oe r i s t i sch -  

recreat ie f  bestemmingsgeb ied .  Hierbi j  moe t  er  oog zi jn voo r  de ve rb ind ing  met  Kampveld  en Doeveren,  voo r  de 

recreat ieve i nr icht ing van het hele gebied en voo r  de ver f i j n i ng van het  recreat ieve netwerk .

Een werv en de  at t ract ie en aant rekke l i j ke  on thaa lvoorz ien ingen  kunnen het Lands cha psp a r k  op de toe r i s t i sch-  

recreat ieve kaar t  zet ten.  Daarnaas t  zi jn act ies op v lak van p romot i e  en co m mu n ic a t i e  cruc iaa l  om het p roduct  te 

p romo ten  bij mensen  uit de omgev ing en ui t  V laanderen.

5.5 Redynamiseren van het dagtoeristisch aanbod in het Brugse Ommeland

Stadjes en do rp jes  met  t oer i s t i sche u i ts t ra l ing zi jn bepalend voo r  het  aan t rekken  van dagtoer is ten.  We wi l len 

het potent ieel  van een aantal  s tad jes en do rp jes  vers te rken  door  ge meen ten  te over tu igen van het  belang van 

verdere i nves ter ingen in de publ ieke ru imte,  het aan t rekken  van evenemen ten en het  verbeteren van het t oe r i s 

t isch onthaal .

Het is niet de bedoel i ng om een n ieuwe publ i eks t rekke r  met  au tonome aa n t rekk i ngsk ra ch t  te on tw ikke len  voor  

het Brugse Omme land.  De m ee r w aa r de  l igt  in het  op t ima l i se ren  van het bestaande aanbod.  We w i l len  voo r  de



k le inschal i ge at t rac t ies  de focus leggen op een ve rn ieuw de  we rk in g  waarb i j  m ee r  aandach t  gaat  naar  beleving 

en het aan t rekken  van groepen.  De at t r ac t ies  moe ten ook me er  geïntegreerd wo rde n  in een toer i s t i sch to taa l 

product .

5.6 Toeristisch positioneren van karaktervolle restaurants en cafés

De vele kleine en ch a rm an te  eet -  en d r i nkge legenheden  die her  en der  in het  Brugse O mm e la nd  te v i nden zijn, 

moe ten  w e m e e r i n d e k i j k e r  p laatsen door  ger ich te act ies en het s t im u le r en  of zel f  on tw i kke len  van evenementen.

We moe ten we rk en  aan een betere sa m e n w e r k i n g  tussen de publ ieke en de pr ivate sec tor  en inzet ten op het 

verhogen  van de kwa l i t e i t  en de be lev ingswaarde .  Het aanbod moe t  deel  u i tmaken van een toe r i s t i sche to taa l 

beleving.

5.7 Een nieuwe kijk op onthaal in de regio

Om de ve rsch i l l ende on thaa l in i t i a t i even op e l kaa r  af  te s t e m m e n  zi jn een ver f i j n i ng  en een op t ima l i se r i ng  van 

het  on th aa ln e t we rk  Brugse Om m e la nd  een must .  De nodige aandach t  moe t  gaan naar  het dyn amise ren  van de 

bestaande on thaa l s t ruc tu ren  en de sa m e n w e r k in g  tussen publ ieke en pr ivate actoren.

Be langr i j k  is dat  de nodige s tappen gezet  w o r de n  op v lak van v i r t ueel  onthaal ;  mob ie le  webs i t es ,  boek ings-  

modules,  be lev ingsvol le  appl icat ies en sociale med ia  zi jn hier  de s leute lwoo rden.

Daarnaas t  moe ten on th a a lm e d e w e r k e r s  m ee r  en m ee r  evo lueren naar  on thaa l reg i sseu rs  en am ba ss ad eu rs  

voo r  de st reek.  Focus l igt  hierbi j  op de on tw ikke l ing  van een on tha a ln e t we rk  waa r i n  gemeen ten  en pr ivate ac to

ren zi jn bet rokken.



5.8 Het uitbreiden van de recreatieve mogelijkheden in het Brugse 
Ommeland

Voor de wa nd e l a a r s  wi l len we  we rk en  aan n ieuwe l andsc hap swa nde l ro u tes  en een w a n d e ln e t w e r k  in de Asse-  

broekse Meersen,  het  Beve rhoutsve ld  en Ryckevelde.  De Groene Gordel  Brugge kan v e rd e r  inger icht  w o r de n  om 

te voldoen aan de toenem en de  recreat ieve behoef ten vanui t  de Brugse regio en de Kust.

In de Tiel tse regio w i l len  we plei ten voo r  het u i tb reiden van de aanwez ige g roenke rnen  tot  vo l waa rd ige  rec rea 

t ieve na tuu r -  en bosdomeinen .

Daarnaas t  moe ten we  i jveren voo r  de recreat ieve on ts lu i t i ng van be langr i jke na tuu r -  en boskernen  in het Brugse 

Omme land.

Ten s lot te w i l len  we  het  g ro en -b la uw  ne tw erk  (ne twerk  van jaagpaden en oude spoo rwegbedd ingen )  nog m ee r  

in de recreat ieve m a r k t  zet ten door  het  w e g w e r k e n  van miss ing  l inks, de recreat ieve i nr icht ing en het select ie f  

s t im u le r en  van de plez ier -  en passag iersvaar t .

5.9 Beter uitspelen van de Kust ais een troef voor het Brugse Ommeland en 
omgekeerd

De aang renzende  kus tg emeen ten  spelen een be langr i jke rol  in het aan t rekken  van dagtoe r i s ten  naar  het  Brugse 

Omme land.  Toer i sten verbl i j ven a a n d e z e e e n m a k e n  f ie t s toch ten of  dagu i ts tappen naar  het  Brugse Ommeland .  

Daarnaas t  zi jn er ook toer i s ten die verbl i j ven in het  rust ige Brugse O mm e la nd  m a a r  graag een ui tstap maken  

naar  de Kust.  We moe ten de t roef  die de Kust  be tekent  voo r  de regio s te r ke r  ui tspelen.







6. MARKTSTRATEGIE

ln de mark t s t ra teg ie  wo rde n  s t rateg ische keuzes ge m aa k t  op v lak van pos i t i oner ing en p r o du c t - m a r k t -  

combinat ies .

De pos i t i oner ing bepaal t  hoe je w i l  gezien wo rden  en de p ro messe  die je ais regio w i l  ui tst ralen.

P r od uc t - m ar k t c om b in a t i e s  geven aan we lke  producten je bij we l ke  doe lgroepen wi l  p romoten .  Zij v o r m e n  de 

u i t gangspunten bij het rea l iseren van de marke t i ngdoe l s te l l ingen .

6.1 Positionering

"Karaktervol genieten in het groen, vlakbij Brugge en de Kust"

Uit de p r o b l ee m fo rm u le r i n g  bl i jkt  dat  het Brugse O mm e la nd  een vr i j  he terogene en comp lexe regio is. Toch 

merk en  we  dat  het m e r k  'Brugse Om me land '  s t i laan ingang v ind t  en s teeds me er  gebru ik t  w o r d t  om de regio 

rond Brugge te beschr i jven.  We w i l len  in de to ek om s t  nog ve rd e r  inzet ten op het ve rg ro ten van die na am sb ek en d 

heid.

Het 'Brugse Om me land '  is en bl i j f t  de m e r k n a a m  voo r  de toe r i s t i sche regio die gemeenschappe l i j ke  ka rak 

ter is t i eken heef t  m aa r  ook ge ke n m e r k t  wo rd t  door  een landschappe l i j ke  verscheidenhe id .  Hierbi j  z ien we  de 

Oudiandpoider ,  de Zwinst reek,  het Hout iand en het Tiei tse ais l andschappe l i j ke  deelgebieden,  w e l i s w a a r  zonde r  

harde grenzen.

De gemeenschappe l i j ke  karak te r i s t ieken om onde r  de no em er  'Brugse Om me land '  gep ro moo t  te worden,  zi jn:

• De nabi jheid van Brugge en de Kust

• De groene omgev ing (polders,  bossen,  l andel i jk  gebied)

• Het h i s tor ische l andschap (polders,  kanalen,  dreven,  hoeves,  ...)

• Een r i jk ver l eden me t  in teressante h i s tor ische f iguren,  verha len en l egendes

• De s tad jes  en dorp jes

• Het au then t i eke ka rakter  ( logies, r es tau rants  en cafeet jes,  cou leu r  locale, ...)



Ais be lev ingsaspec ten voo r  het product  Brugse Om m e la nd  zien wi j  vo lgende t roeven:

• Tot rus t  komen,  onthaasten,  ingetogen genieten

• Ontdekken van een door leefd cu l t uu r l and sc ha p  (na tuur  en cu l t uu r  gaan samen)

• Bou rgond isch f ietsen en wande len

• Ka rak te rvo l  logeren in het groen

Het Brugse O mm e la nd  pos i t i oneer t  z ich op de eerste plaats onde rsche idend ten opz ichte van nabi je t oer i s t i sche 

groene regio's omw i l l e  van de nabi jheid van Brugge en de Kust.

De associa t i e met  het h i s tor ische Brugge,  het  har t  van de regio, kom t  terug in de naam 'Brugse Ommeland ' .  

Verder  is de 'drukke,  u i tbundige'  Kust  vlakbi j ,  m aa r  kies je hier  voo r  de beleving van een ' rust ige,  ingetogen'  

V laamse  regio.

Karak tervo l  genieten in het groen dus, m aa r  toch v lakbi j  Brugge en de Kust.

6.2 Product-marktcombinaties

In een p r o du c t -m a rk t c o m b i n a t i e  (PMC) kies je we l ke producten je w i l  p romo t en  naar  we l ke ma rk t en  (doelgroe

pen). Deze pr io r i t i se r i ng  heef t  gevolgen voo r  de besteding van het  p ro m o t i ebudge t  van de regio.

Regio
(B ru gge  + o m m e la n d )

V la a n d e re n  
( in c lu s ie f  B russe l)

N e d e r la n d
V a k a n t ie g a n g e rs  

a a n g re n z e n d e  k u s t 
g e m e e n te n  en B rug ge

O m g e v in g s re c re a t ie 1

D a g to e r is m e
in d iv id u e e l

1 1

D a g to e r is m e  
in g roep

K o r te  va k a n t ie s  
in d iv id u e e l

1

M ee t ing  in d u s t r ie



• PMC’s met prioriteit 1

De omgev ings rec rea t i e  en het indiv i dueel  dag toe r i sme  voo r  de bewo ner s  van het Brugse Omme land,  bl i jven 

een toppr ior i t ei t .  Hierbi j  d ient  b l i jvende aandach t  te gaan naar  een goede spre id ing van het dag toe r i sme  over  de 

vol led ige regio.

In de rest  van V laanderen ( inc lus ief  Brussel )  m ikken  we vooral  op kor te indiv i duele vakant ies.  Het Brugse Om

me land  biedt  een rust ige en natuur l i j ke omgeving,  van wa ar u i t  kor te excursies  naar  Brugge of de Kust  mogel i jk  

zi jn. Vooral  act ieve mensen  met  na tuu r -  en cu l t uu rh i s to r i sche  i nteresse kunnen doo r  deze m ix  aangesproken 

worden.  De focus  zal  l iggen op koppe l s en v r i endeng roepen  zon de r  k inderen.  Gezinnen met  k inderen ver l iezen 

we  evenwe l  niet  ui t het  oog.

Voor  t oe r i s ten  die verb l i j ven aan de Kust  of in Brugge biedt  het  Brugse Om me la nd  tal r i jke moge l i j kheden voor  

een dagui t stap.  Het Brugse O mm e la nd  is voo r  deze beide be s t em m in ge n  c om p le m e n t a i r  aan hun eigen t roeven.

• PMC’s met prioriteit 2

Er zi jn du idel i jk  potent ies  voo r  kor te indiv i duele vakant ies  vanui t  Neder land.  De tal r i jke f i e t smogel i jkheden,  ge

comb inee rd  me t  het  h i s tor ische landschap,  de gas t ronomie,  Brugge,  ... kunnen act ieve med ioren  en senioren 

zeker  aanspreken.

Ook het indiv i dueel  dag t oe r i sme  vanui t  de rest  van V laanderen,  bl i j f t  een pr ior i tei t .  Hierbi j  kunnen de hotspots  in 

het  Brugse O mm e la nd  aan e l kaa r  gekoppe ld wo rde n  via de d i verse recreat ieve routes  en netwerken.

• PMC’s met prioriteit 3

Er zi jn on m is ke nb a a r  mogel i jkheden om het dag toe r i sme  in groep naar  het  Brugse Om m e la nd  te p romo ten  

(bezoekboerder i jen,  bezoekerscent ra ,  musea ...), zonde r  dat  di t  meteen een grote inzet  van m idde len  vereist .  

Het in i t iëren en s t im u le r en  van een j u i s t  p roduc taanbod  en de ju is te kanalen voo r  comm un ica t i e  zi jn be langr i j ke 

aandach tspun ten .  Voor  de p romot i e  naar  deze n i che m ark t  l i jkt  een s a m e n w e r k in g  me t  de andere Wes t -V laamse 

regio's aangewezen.

• PMC’s met prioriteit k

Ook binnen de mee t i ng  i ndust r i e zi jn er  in het  Brugse O mm e la nd  (beperkte)  mogel i jkheden.  De regio kan een 

bes te m mi n g  zi jn voo r  een meet ing  in het groen.  Hier  zal  ee rde r  ing espee ld wo rd  en op oppo r t  uni te iten en sa m e n 

we rk ing  me t  andere regio's.





7. ACTIEGERICHTE STRATEGIE

De st rateg ische visie w o r d t  in di t  deei  geconcret isee rd  in kracht l i jnen en act ies voo r  de komende  jaren.  Het 

be le idsp lan r icht  zich voo ra l  op het be le idsdomein  t oe r i s me  en legt het  accent  op het  prov inc ia le en ge me e n t e 

l i jke niveau. Niet  al le act ies kunnen ui tgevoerd wo rden  door  West toer .  Met  di t  be le idsp lan w i l l en we ook andere 

actoren zoals onde r  andere de ve rsch i l l ende d iensten bij de provincie,  pr ivate actoren en lokale bes turen m ob i 

l iseren.

7. 1. Actiegerichte strategie voor Openluchtrecreatie

Krachtlijn 1 

Optimaliseren van het fietsproduct in het Brugse Ommeland

Fietsnetwerk

Nu de ba s i s i n f ras t ruc tuu r  van het f i e t s ne twe rk  Brugse O mm e la nd  a fg ewerk t  is, dienen de i nspann ingen zich 

te f ocussen op het on thaa l  van de f ietsers,  de verkeersve i l i ghe id,  het f ie t scomfor t ,  de onde rs teunende  voo rz ie 

ningen en de digi tale on ts lu i t i ng van het netwerk .  Het is de bedoel i ng om het ve rn ieuw de  ' f i e t sne twerk  2.0' te 

lanceren in 2016.

De vo lgende act ies w o r de n  vooropgeste ld :

• Naast  het w e g w e r k e n  van m iss ing l inks op het g roen -b lau we  ne twe rk  (zie verder)  moe ten we  het  bas is f ie ts-  

ne tw e r k  op t ima l i se ren  door  een aantal  n i euwe f ie tsverb ind ingen  te maken en door  bestaande verb ind ingen  

te ver leggen.  Belangr i j ke ingrepen kunnen nog gebeuren in het Lands cha psp a r k  Bu l skampve ld ,  in de o m 

geving va n d e a a n  te leggen A 1 1, in de Oud la ndpold er, i n d e d r i e h o e k  Jabbeke -Torhou t - lch tegem,  i n d e  groene 

gorde l  rond Brugge en in de ru i m e  regio rond Tiel t.

• Aanpakken  van kne lpunten inzake verkeersve i l i ghe id .  Het f i e t sn e tw erk  dw ar s t  een hele reeks gewest- ,  

prov inc ie-  en gemeen tewegen .  Een aantal  daarvan is gevaar l i j k  en onvoldoende u i tgerus t  met  bevei l igde 

oversteekplaa tsen.  De ve rkeersve i l i ghe id  op de f i et st ra jec ten zel f  kan p laatse l i j k  nog wo rde n  ve rbeterd  door  

de aanleg van gesche iden f ietspaden.



Verhogen van het co m fo r t  van de f ietspaden.  Uit onde rzoek van Wes t toe r  bl i jkt  dat  f ie t se rs  veel  belang hech

ten aan het  r i j co mfo r t  van de f iet spaden.  As fa l t  is de mees t  popu la i re  verhard ing .  Dwars ingen  van k ru i s 

punten,  opr i t ten,  t r o t t o i r s  en z i jwegen wo rde n  het  best  naad loos  aangelegd.

Het f i e t sn e tw erk  u i t r us ten met  onde rs teunende  voorz ien ingen.  F iet sers geven in enguêtes  aan dat  er  te w e i 

nig z i t banken en p i ckn i ckp laa tsen  zi jn. Iets m ee r  dan de hel f t  van de f ie t se rs  is i m m e r s  t ussen 50 en 65 jaar. 

Ook vei l ige f i e t ss tal l ingen en op laadpunten  voo r  e lek t r i sche f ietsen worde n  op pr i js gesteld.

Verhogen van de be lev ingswaarde  van het f i e t sne twerk .  Dat kan onde r  m ee r  door:

• op wa arde ren  van het landschap;

• een avontuu r l i j ke a fw i ssel i ng  van de padenst ruc tuu r ;

• educat i eve en in fo rma t i eve  voorz ien ingen;

• spe le lementen ;

• or ig ineel  te r re i n me u b i  la i  r;

• in tegrat i e van (beeldende) kuns t  en erfgoed;

• i n tegreren van f ie t sv r iendel i jke reca-zaken langs de f i e t sparcours;

• zorgen voo r  aant rekke l i j ke  f i e t svr iendel i j ke cafés langs het f i e t s ne twe rk  met  spee l tu igen voo r  k inderen 

(plei ten voo r  m ee r  f lex ibi l i te i t  in de ru imte l i j ke  planning).

Real iseren van f i e tsonthaa l -  en f i e t s i n r i j pu n te n . Om het on thaa l  van de recreat ieve f ie t se rs  beter  te o rgan i 

seren is er nood aan be re i kbare  en degel i j k u i tgerus te  f i e tsonthaa l -  en f i etsi  n r ij p u n te n . Grat is park ing staat  

bij di t  concept  voorop.  Verder  zi jn op deze punten ook f ie t senstal l ingen,  z i tbanken,  op laadpalen voo r  e-bikes,  

een f i e t sp omp  en i n foborden wense l i j k .  Bij f ie tson thaa lpun ten  is ook reca aanwez ig en kunnen f i e t skaar ten 

worde n  aangekocht .  We m ikken  in het Brugse O mm e la nd  op de real isat ie van een t iental  f i e t sonthaa lpun ten 

en een t ien tal  onbe man de  f ie t s i nr i j punten.

Digi taal  on t s l u i ten van het  f i e t sn e tw erk  door  m idde l  van rou tep lanne rs  en (spel )appl icat ies.  We moe ten in

spelen op de snel le opgang van sm ar t p h o n e s  en mobie le da ta -abonnemen ten .  Belev ingsvol le t hema t i sche  

f i e tsp roduc ten  kunnen op basis van n ieuwe techno log ieën wo rde n  ontwikke ld.

Real i seren van een 'Brugse Ommeland f i e t s route ' ,  geënt  op het  f i e t snetwerk ,  die de recrean t  de kans biedt  om 

in 2 dagen het beste van de regio te verkennen.  Door de knooppu n ten be we gw i j ze r i ng  te gebru iken,  kan de 

route in twee r ich t i ngen gereden worden.



Fietsroutes

• Wes t toer  w i l  de bestaande i usvo rm ige  f ie t s rou tes  op m idde l l ange te r m i j n  behouden en op t imal i seren.  We 

s tel l en vast  dat  er  een be langr i j ke vraag bl i j f t  bestaan naa r  di t  k lass ieke kwa l i te i t sp roduct .

Krachtlijn 2 

Het Landschapspark Bulskampveld uitbouwen tot een attractief toeristisch product

Het Lands cha psp a r k  Bu l skampve ld  is opge r i ch t  in se p t e m b e r  2011 ais een s a m e n 

we rk in g  tussen di verse ove rheden om de om ge v in gsk wa l i t e i t  te ve rbe te ren  en om een

kwal i t e i tsvo l  r ecreat ie f  aanbod te on tw ikke len  op maa t  van de s t reek  en haar  inwoners.

De we rk ing  ervan moe t  ve rd e r  onders teund  wo rde n  om een vo lwaa rd ig  t oe r i s t i sch -

recreat ie f  p roduc t  te kunnen real iseren.

Speci f ieke act iepunten voo r  het La nd scha pspa rk  Bu l skampve ld  zi jn:

• het  rea l iseren van de nodige on thaa l in f ras t ruc tuu r ,  t oegangspoor ten  en t rans fer ia  (plaatsen w a a r  je van de 

ene op de andere ve rvoe rsw i j ze kan overstappen) ;

• het  ui tspelen van het kasteel  Bu l skampve ld  ais cen t raal  on thaa lpunt ;

• het  imp le m e n t e r e n  van de huisst i j l ;

• het  he r in r i ch ten  van het knooppun t  Aanw i j s  en van de do rpsk e r nen  van Wi ldenburg,  Doomkerke  en Sint-Jan;

• het  onde rzoeken van de haalbaa rhe id  en het rea l iseren van één of meerde re at t r ac t ies  (bi jvoorbeeld een ui t 

ki jktoren);

• het  v e rd e r  ver f i j nen van het w a n d e ln e t w e r k  Bu l skampve ld via de he ropens te l l i ng  van buur twegen ,  het w e g 

w e rk en  van 'miss ing l inks'  en het  t oeganke l i j k  maken van pr ivate g roen -  en kastee ldomeinen;

• het  ver f i j nen van het f i e t sn e tw erk  via de real isat ie van on tb rekende  verb ind ingen  en het w e g w e rk e n  van on 

vei l ige punten;

• Het zoeken van recreat ieve verb ind ingen  tussen het  Bu l skampve ld  en Kampveld;

• het  vers te rken  van de be lev ingswaarde  en het  i nhoude l i j k  u i twe rken  van het recreat ie f  rou te-aanbod;

• het  vers te rken  van de sam e nh an g  tussen het  West -  en het  Oost -Vlaamse gedeel t e van het  Landschapspa rk ;

• het  op maken  en ui tvoeren van een commun ica t i ep lan ;

• het  ve rg ro ten van het d raagv lak  voo r  e n d e  kenni s over  het  Land sch ap spa rk  bij de lokale bevolking,  het beleid, 

de logiessector ,  de reca-sec tor  en andere onde rnemers ;

• het  opzet ten van een s t ruc tu re le  we rk ing  rond de verdere opvolging en u i twerk ing van het La nd sc hapspa rk  

Bu l skampve ld .

Mis geen 
enkel stukje!
9m Bulskampveld



Krachtlijn 3

Het realiseren van nieuwe openluchtrecreatieve producten

Wandelgebied Assebroekse Meersen/Beverhoutsveld/Ryckevelde

West toe r  w en s t  in sa m e n w e r k in g  me t  de V laamse  Landmaa tschapp i j  en de bet rokken gemeen ten  de zone 

tussen Assebroek,  Oedelem en Si jsele en begrensd doo r  het  Kanaal  Gent -Oostende en de N9 te on tw ikke len  tot 

wandelgeb ied .  We w i l len  ook het on thaa l  op t imal i seren.  Er w o r d t  onde r  m ee r  een w a n d e ln e t w e rk  met  knoop 

punten voorzien.

Wandelroutes

Om het w an d e l p ro d uc t  in het Brugse Om m e la nd  te ve rs te rken  worde n  vo lgende act ies naa r  voo r  geschoven:

• onde rzoeken van moge l i j kheden  voo r  n ieuwe prov inc ia le wande l routes :  Be i sb roek/  T udo r / T i l l egem (n.a.v. 50 

j aar  prov inc iedomeinen) ,  V loethemveld,  Wi jnendale,  Meikensbossen/Poe lbe rg ,  Groenhove/Vr i jgeweed,  Lake-  

bos /Munkebossen,  Damme;

• ve rhogen van de be lev ingswaarde  van de bestaande wande l routes ;

• d i gi taal  on ts lu i ten van het  w a nd e lp rod uc t  aan de hand van n ieuwe technolog ieën;

• r ea l iseren van een mee rdaags  wa nd e lconcep t  in de Groene Gordel  Brugge;

• r ea l iseren van een recreat ieve ve rb ind ing  over  het Lapscheurse Gat;

• beter  t oeganke l i j k  maken  van het w an d e l p ro d uc t  voo r  pe rsonen me t  een beperk ing.

Mountainbikeroutes

• Integrat ie van de ve rsch i l l ende t ypes mou n ta i nb i ke rou te  con fo rm de r ich t l i jnen van de V laamse  s tuu rg roep  

mounta inb i ke  met  een un i f o rme  bewegw i j ze r i ng  en un i f o rm e  s ta r tbo rden  en brochures.

Ruiterroutes

• In s tand houden en op t ima l i seren van de bestaande Wes t toer - ru i t e r rou tes .

• Real iseren van de Fo r ten ru i t e r route  t ussen Koo l kerke en Floeke me t  de Damse Vaar t  ais cent ra le as.



S tadsrecrea tiekaart

• Wes t toer  we n s t  in sa m e n w e r k i n g  met  de stad Brugge en de aang renzende  gemeen ten  een s tads rec rea t i e -  

kaar t  ui t  te geven voo r  de Brugse agg lomera t i e  en de gemeen ten  in de groene rand rond de stad.

Krachtlijn 4 

Versterken en uitbreiden van recreatieve groengebieden

Provinciedomeinen

We wi l len de prov inc iedome inen  ui tb reiden en we wi l len ze kwa l i ta t i e f  in r i c h t en . We wi l len de act iv i te i ten in die 

domeinen  d i versi f ië ren met  focus  op recreat ie en spor t i eve on tspanning.

De he rb e s te m m in g  van leegstaande,  karak te rvo l le  gebouwen  in de domeinen  (bv. boshoeve Bu l skampve ld )  biedt  

moge l i j kheden  voor  het opstar ten  van vakant ie log ies.

• Het p rov inc iedome in T i l legem kan nog bepe rk t  u i tb re iden en moet  beter  recreat ie f  ve rbonden  wo rden  met  de 

s tads dom e ine n  Tudor  en Beisbroek.  De recreat i emoge l i j kheden  kunnen er  wo rden  ve r s t e rk t  en er  zi jn moge l i j k 

heden voo r  het  o rgan iseren van g roepskamperen .

• Vanui t  het  p rov inc iedome in Bu l skampve ld  wo rd t  in weste l i j ke  r icht i ng aans lu i t i ng gezocht  met  het dome in 

Kampveld.  Naast  de parking Dr iekon ingen moe t  de pa rk ing  Aanwi j s  zich on tw ikke len  tot  een vo lwaa rd ig  rec rea

t ief  on thaa lpun t  me t  een her in r icht i ng van de parking en het  k ru i spun t  en eventueel  de bouw van een ui tk i jk toren.

• In het  Fort  van Beieren kan het  wande lpo ten t i ee l  wo rde n  verhoogd en moe t  een ve rb ind ing  wo rde n  gemaa k t  

voo r  ru i te r s en f ie t se rs  naar  de Damse Vaart.

• Het p rov inc iedome in 't Veld, de be langr i j ks te g roen kern t ussen Róesela re en Tiel t,  moe t  wo rde n  ui tgebreid.  Er 

is nood aan een vo lwaa rd ige  recafunct ie,  een beter  on thaa l  en een ui tgebre ide speel tu in.





Recrea tiedomeinen

In het Brugse O mm e la nd  zi jn er  naast  de p rov lnc ledome lnen  geen andere domeinen  voo r  boven loka le  recreat ie 

aanwezig.  Het Klein S t rand In Jabbeke Is bepe rk t  tot  een zwe ms t ra nd / re c re a t l e me e r ,  het Is betalend en het  Is 

aan een opkna pb eu r t  toe.

Door de a fwezighe id  van een op en lu ch tz we m b ad  In de Brugse regio Is het  wense l i j k  om de S ln t -P le tersp las  In 

te r i ch ten ais recreat ie -  en zwe mp las .  Andere  potent ië le rec rea t l edome lnen zi jn Po lde rwlnd In Zulenkerke,  De 

Klui ten In Oudenburg en de S tat i onspu t  In Eernegem.

Natuur en bos

Voor  de u i tbre iding van het  bosbes tand en de na tuurgeb ieden In het  Brugse Om m e la nd  voorzien we  vo lgende 

act iepunten:

• In de Brugse rand moe ten de d i verse g ro endome lnen  gec lus terd w o r de n  tot  twee grote sa m en ha ng en de  

s tadsrandbossen;

• In Torhout  en Tl e It moe ten respect ieve l i jk  het Groenhovebos  en de Melkensbossen (opwaarde ren pa rkee r -  en 

on thaa lvoorz len lngen)  on tw ikke ld  wo rde n  tot  vo lwaa rd ige  s tadsrandbossen;

• de boscomp lexen  van het W l j nendalebos  en het V loethemve ld kunnen voo r  zachte recreat ie on ts loten w o r 

den;

• de Mee tkerkse Moeren,  de U l tkerkse Polders  en de Asseb roekse Mee rsen /Beve rhou tsve ld  zi jn cu l t u u r 

h i s tor ische landschappen  met  be langr i jke potent ies  voo r  recreat ie f  medegebru ik .  Ze kunnen kwa l i te i tsvo l  

I nger lcht  wo rden.  Het on thaa l  kan nog geop t imal i see rd wo rden;

• het  on thaa l  van bezoekers  bij het na tuurgeb ied Hoge Di jken kan ve rbete rd  wo rden  door  de real isat ie van een 

onbem and  on thaa lpun t  en de op t imal i sa t i e van de mul t i f unc t i one le  Inforu lmte.



Krachtlijn 5

Uitbouwen van het groen-blauwe netwerk ais recreatieve hoofdstructuur

W e w i l l e n  het  ne tw er k  van jaagpaden en oude spoo r we g  bed d ingen u i tbouwen  tot  de recreat ieve ruggeng raat  van 

de noordel i jke hel f t  van het  Brugse Ommeland .  Be langr i j k  hierbi j  is de on ts lu i t i ng voo r  rou tegebonden recreat ie.  

F iet sers zi jn de pr ior i t a i re  doelgroep.

Wegwerken missing links

Om het ne tw erk  te onts lu i ten moe ten on tb rekende  ve rb ind ingen  wo rde n  aangelegd en ve i l i ghe idskne lpun ten  

opgelost .  De aans lu i t i ng me t  andere t oer i s t i sche regio's dient  te wo rden  verzekerd,  in de eerste plaats met  de 

Kust, Neder land en de provinc ie Oost -Vlaanderen.

Pr io r i t a i r  moe ten volgende m iss ing l inks aangepakt  worden:

• de ve rb ind ing  tussen Brugge en Torhout  via de D iksmu idse He i rweg (aantakk ing van de Vloethemveldzate) ;

• de ve rb ind ing  tussen Brugge en B lankenbe rge via de B lankenbe rgse  Dijk;

• de ve rb ind ing  tussen de Groene 62 en de Vr i j bosroute;

• een oeve rve rb ind ing over  het  Kanaal  B rugge -Oostende ter  hoogte van de B lankenbe rgse Vaart ;

• een oeve rve rb ind ing over  het  Kanaal  Gen t -Brugge ter  hoogte van De Gevaerts.

Inrichting groene en blauwe assen

Een ande r  aa nd ach tspun t  v o r m t  de kwa l i t at ieve inr icht ing van de groene en b lauwe assen en de b i j horende 

recreat ieve sites. De oude spoo rza tes  in het Brugse O mm e la nd  zul len de komende  j aren door  de prov inc ie West -  

V laanderen wo rde n  he r i nge r i ch t  co n f o rm  de n ieuwe huisst i j l ,  waarb i j  zowel  de wegve rha rd ing,  het t e r re in -  

meub i l a i r  ais de beplant ing aandach t  kr i jgen.  Een gel i j kaardig  in i t iat ief  d r i ng t  zich op voo r  de b lauwe assen. 

Belangr i j k  is dat  hierbi j  de nodige aandacht  besteed w o rd t  aan het  we gd ek  van de jaagpaden langs kanalen.

We moe ten ook w e r k  maken van de inr icht ing van recreat ieve knooppunten  langs het  ne tw er k  zoals  bv. het slu ¡zen

co mp lex  van Plassendale,  het  knooppun t  Eloeke en van l angs het ne tw erk  ge legen recreat ieve si tes zoals  de 

S ta t ionspu t  van Eernegem,  De Ki jkui t  in Bee rnem en de Abdi j  Ter Doest  in Li ssewege.



Selectief stimuleren van plezier- en passagiersvaart

We wi l len de i n f ra s t r uc tuu r  in f unct i e van de plez ier -  en passag iersvaar t  ve rd e r  op t imal i seren.  Het is daarbi j  

wense l i j k  te k iezen voo r  i n f ra s t r uc tuu r  die voo r  meerde re  rec rea t i evo rmen  gebru ik t  kan worden.

Volgende act ies zi jn hierbi j  pr ior i tai r :

• u i t bouw van een bepe rk t  aantal  kwal i t at ieve j ach thaven t j es  en passan tenhavens zoals B rugge -Coupure  

(VPF), Brugge-Kanaa le i l and  ( W W  Flandr ia) ,  Brugge (Brugse Zei i -  en Jachtc lub)  en Bee rnem (Bee rnemse 

Waterspo r t veren ig ing ) ;

• u i t bouw van een n ieuwe j achthaven  nabi j  het s lu ¡zen comp lex  van Plassendale;

• u i t bouw en explo i tat ie van een bepe rk t  aantal  aanlegp laatsen:  Stalh i l lebrug,  Nieuwegebrug,  Snaaskerke,  

Moerbrugge ,  Scheepsda leb rug  en Ka t e l i j neb rug ;

• u i tb reiden van het ne tw er k  van m i l ieusta t ions in de regio rond Brugge;

• f ac i l i t eren van de kano-  en ka jakvaar t  door  de real isat ie van kanoste ige rs  en - t rappen





7.2. Actiegerichte Strategie voor Toeristische Ontwikkeling

Krachtlijn 1 

De promesse ‘Logeren in het Groen’ versterken

Sterker charmesegment

Het Brugse O mm e la nd  biedt  een i n teressant  aanbod van veela l  ch a rm an te  plat te landslog ies,  gelegen in een

rust ige en groene omgev ing.  Ze con t ras teren  met  de grote concen t ra t ies  van logies in Brugge en aan de Kust.

Net daa rom zi jn we  geen voo rs tan de r  van n ieuwe grootscha l i ge  ketenho te ls  in de regio. Om c o m p le m e n t a i r  te

zi jn aan Brugge en de Kust,  kunnen we  evenwe l  het c h a rm e s e g m e n t  nog s t e rke r  on tw ikke len  en ondersteunen.

Volgende acties gaan daar op in:

• S t imu le ren  van de u i tbaters  van bestaand logies om bl i jvend te i nvesteren in een kwal i t e i t svo l l e  en 

cha rm an te  inr icht ing.

• Vers te rken van het  c h a rm e s e g m e n t  door  s t im u le r en  van n ieuw er fgoed log ¡es zoals kastelen en ande r  ka r ak te r 

vol  er fgoed.  Daarvoor  moe ten  locat ies in kaar t  gebrach t  worden,  kunnen i nves tee rders  gezocht  wo rden  en 

kunnen bege le id ings t ra jec ten w or de n  opgezet.

• Het c h a r m e s e g m e n t  moe t  ook volop aandach t  kr i jgen in de reg iopromot ie .  Karak tervo l l e  logies kunnen naar  

voren geschoven wo rde n  in pr in t  en onl ine cam pa gn es  en in digi tale toepass ingen.  Een be langr i j ke rol  is hier  

wegge legd voo r  de cam pagne  en het  inspi ra t i eboek van Logeren in V laanderen Vakant ie land.



Toeristisch kamperen in het groen

In het groene Brugse O mm e la nd  zi jn er we in ig kam pe ermoge i i j kheden .  Er is we i  v raag naar  kwal i t e i tsvol l e 

kam peervoo rz ien ingen  die in het  groen zi jn u i tgebouwd.

We zien vo lgende oppor tun i te i ten:

• Ontwikke len van een nieuwe s tadscam ping  bij de S in t -P ie tersp ias  die de k am pe er mo ge i i j khe den  voo r  Brugge 

en het  Brugse O mm e la nd  vergroten.

Na de slu i t ing van de camp ing  in Sin t -Mich ie i s  is er  een teko r t  aan toer i s t i sche kampee rp iaa tsen  in het 

Brugse ontstaan.  De S in t -P ie tersp ias  biedt  h iervoor  een geschi k te  locat ie.  Be langr i j k  is dat  de rus t  in de 

recreat iezone wa ar in  de camp ing zal  ge legen zi jn, gega randee rd  wo rd t .  De camp ing  moe t  ook voo rz ien in 

vo ldoende p laatsen voo r  kampeerauto ' s .  Er kan nagegaan worde n  of innovat ieve v o rm e n  van logeren hier  

moge l i j k  zi jn.

• Ontwikke len van een kam peerauto te rre in  aan de rand van het Landschapspark  Bulskampveld.

El iervoor moe ten de ru imte l i j ke  on tw ikke l i ngs mog e l i j kh ed en  wo rde n  onde rzoch t  en onde rs teund.  We moeten 

de gemeen ten  t rachten te over tu igen van het belang om te i nvesteren in ru im te  voo r  kampeerauto ' s .  Op deze 

te r re inen is het  aangewezen om oo ko p la a d p u n te n  voo r  e-bikes te voorz ien.  Dit zowel  voo r  de gebru i ke rs  van 

de ter re inen ais voo r  de recreanten die h ier  passeren.

• U i tbouwen van kam peerauto te rre inen aan de rand van bepaalde toeristische kernen

Ook h iervoor  moe ten we  p lannings in i t i a t i even onde rs teunen.  De on tw ikke l ing  van deze ter re inen is be langr i j k  

om de d ruk  van de kam peerau to ' s  op het  openbaa r  dome in in deze kernen op te vangen.

• Init iëren van hoevecampings

Kleinschal ige hoevecampings  s lu i t en per fec t  aan bij het groene ka rak te r  van het Brugse Ommeland .  In het 

ka d e r va n  l a nd bouw verb red ing  kunnen act ieve boerder i j en hun regul iere landbouwac t i v i t e i t en  u i tb reiden met  

dergel i j ke k le i nschal i ge hoevecamping .  La nd bo uw e rs  kunnen begeleid wo rde n  om di t  op een kwal i t e i tsvo l l e 

m an ie r  uit te bouwen en op de m a r k t  te brengen.



• Mogelijkheden bieden voor na tuurkam peren

Het Lands cha psp a r k  Butskampvetd biedt  u i t stekende mogel i jkheden voo r  het  u i tbouwen  van het meer  

avontuu r l i j ke  na tu u r k a m pe re n  zoals di t  in Neder land is u i t gebouwd  in de Staatsbossen.  Het gaat  om heel  

k le i nschal i ge camp ings  die door  de behee rde rs  van de bossen wo rde n  ui tgebaat .  Er moe t  onde rzoch t  wo rden 

hoe derge l i j k  concept  in di t  La nd sc hapspa rk  kan wo rde n  geïntegreerd.

• Ontwikkelen van jeugdlog ies en jeugdkam pen

Groene, beboste regio's bieden de mees t  aant rekkel i j ke  omgev ingen  voo r  kampen  van j eugdbeweg ingen.  

Het Brugse O mm e la nd  leent  zich ais regio daa ro m zeer  goed voo r  het opvangen van j eugdgroepen,  zowel  in 

spec i f i ek  j eugdlog ies  in hoevegebouwen  (kan vo lgens de func t i ewi j z i g i ngen binnen ag ra r i sche b e s t e m m in 

gen) ais in t en te nk am p en  bij boerder i j en of in het p rov inc iedome in Bu l skampve ld .

Innovatieve vormen van logeren

Nieuwe l og iesvormen  doen hun intrede.  Voo rbeelden h iervan zi jn g lamping,  bo omhu t ten  en ecologies.  Het Brugse 

Om m e la nd  kan hierop i nspelen doo r  te s tar ten  me t  p roef t rajec ten rond innovat ieve logies in het  La nd scha pspa rk  

Bu l skampveld .  Dergel i j ke avontuu r l i j ke  v o r m e n  van logeren dragen bij aan het  imago  van het  Brugse O mm e land  

ais groene regio.

Zorgen voor een voldoende gedifferentieerd aanbod

Hoewe l  het Brugse Om m e la nd  p r i o r i t a i r  inzet  op het c h a r m e s e g m e n t  en op logeren in het  groen, is het be langr i j k  

om het logiesaanbod vo ldoende te d i f f erent iëren.

Logies kunnen zich bij de i n r icht ing en de explo i tat ie r i chten op speci f ieke doelgroepen.  Zo kan het  aanbod van 

f i et svr iendel i j ke logies, vooral  in gas tenkamers ,  nog groeien.

Ook zi jn er  nog moge l i j kheden voo r  k indv r i endel i j ke  ga s t en ka m er s  en vakant iewon ingen .

G as ten kamers  me t  1 à 2 kam er s  beschouwen we  ais een apar t  logiestype met  een eigen doelpubl i ek.  Dit type 

logies kunnen we  prof i le ren ais ' logeren bij mensen  thuis'  waarb i j  we  i nspelen op hun gastvr i jheid.

Het aanbod van vaka n t i ewon ingen  voo r  grote groepen is nu beperk t  en kan nog w or de n  vergroot .  In Vlaanderen



neemt  de vraag naar  vakan t i ewon ingen  voo r  geze l schappen in g ro te r  f am i l i eve rband  of  g roepen van vr ienden 

toe. Ook het Brugse O mm e la nd  kan hierop inspelen.

Voor de p ro b lem a t i ek  van de sol i ta i re vak an t i ew on ingen  in het bu i t engebied moe t  een prov inc iaa l  r u im te l i j k  ui t 

voe r i ngsp lan  (naar  het  mode l  van de Westhoek)  u i t gewerk t  wo rden.  De vakan t i ewon ingen  die nu in een gebied 

met  be s t em m in g  ' l andbouw'  l iggen en niet ge legen zi jn op een perceel  w a a r  ook gewoond  wordt ,  kunnen zich 

b innen de huidige j u r id i sche  context  niet in regel  s tel l en met  het logiesdecreet .

Kwaliteit centraal

Kwal i t e i t  moe t  bij al le l og iesvo rmen  voorop staan.  In dat  kader  moe t  elk t oer i s t i sch logies dat  w o rd t  aangeboden 

op de toer i s t i sche markt ,  voldoen aan de regelgev ing van het  logiesdecreet .  Wie aan de bas i sk en mer ke n  en de 

m in im u m e is e n  inzake brandvei l igheid,  comfor t ,  hygiëne en onde rhoud voldoet ,  mag de be sch e r m de  benaming(en)  

van de desbe t re f f ende categor i e gebru iken  en w o r d t  m ee ge nom en  in de reg iopromo t i e .  Ook is het  be langr i j k  om 

de se rv i cekwa l i t e i t  van het l og iesaanbod te verhogen.  Logies me t  een profess ionele ui tbat ing kunnen kwa l i t at ie f  

ve rbete ren door  m idde l  van een op leid ingst rajec t .  Dit wo rd t  bekroond me t  het Q- label  (cfr. Q- label  aan de Kust).



Krachtlijn 2 

Cafés en restaurants met karakter uitspelen ais toeristische troef

De leukste adresjes

Het Brugse Om m e la nd  kent  heel  wa t  kleine cafeet jes en karak tervo l l e  res taurants .  Ze v o r m e n  een be langr i j k  

aanbod voo r  het dag-  en ve rb l i j f s t oe r i sme  in de regio en voo r  de he rhaa lbezoeke rs  aan Brugge en de Kust.  De 

karak tervo l l e  cafés en res tau rants  wo rde n  nog te we in ig  u i tgespeeld ais t oer i s t i sche t roe f  van de regio. Ook kan 

de integrat ie in de product l i jn  f ie tsen en in die van s tad jes  en do rpen beter. Volgende act ies zi jn nodig:

• Een eerste s tap is het  opzet ten van een ove r l egs t ruc tuu r  en een ne tw erk  met  de reca-zaken in de regio. Doei 

is dat  lokale o n de rn em e r s  a m b as s a de u r  wo rd en  van het  Brugse Omme land.

• We zouden een select ie van karak te rvo l le  cafés en res tau rants  kunnen u i tb rengen in pr in t  en digi taal .  Er zou 

een publ icat ie me t  de ' leukste adresjes'  moe ten  komen.  Deze adres jes moe ten ook duidel i jk  aanwez ig  zi jn 

op de reg iowebsi t e en geïntegreerd wo rde n  in digi tale toepass ingen.  Vanui t  de adres jes geven we  t ips op het 

gebied van f ietsen en wandelen,  te bezoeken s tad jes  en dorpen en andere bez ienswaard igheden.

• Het is be langr i j k  dat  het  aanbod zel f  ook cont inu verbeter t .  Story tel l ing en andere innovat ieve concepten voo r  

p ro duc ton tw ikke l i ng  zorgen voo r  de nodige ver r i jk ing.

• Promot ie  is nodig om de karak te rvo l l e  cafeet jes en res tau rants  in de k i j ker  te plaatsen.  Denk hierbi j  aan 

concepten zoals de 'maand  van...', b i jvoorbeeld voo r  s t reekb ieren.  Zowe l  de producten ui t  de s t reek  (bv. 

' karakterb ieren' ) ,  ais de adres jes ( ' karakterzaken ' )  en de gez ich ten ervan ( ' karakterkoppen ' )  wo rde n  naar  voo r  

geschoven.

• Daarnaas t  onde rs teunen  ook evenemen ten de cafés en res tau ran ts  me t  karakter .  Voorbeelden zi jn bier-  

proever i jen,  mark ten ,  bru ine k roegen toch ten  en -weekenden,  etc.

Hogere servicekwaliteit

Er kan een kwa l i t e i t sve rbe te r i ng  gebeuren van het tota le reca -aanbod in de regio. Om de serv i cekwa l i t e i t  van 

res tau ran ts  en cafés te verbeteren,  moe ten reca-zaken een op le id ingst ra jec t  door l open dat  bekroond w o rd t  met  

een Q- label  (cfr. het Q- label  aan de Kust).





Krachtlijn 3 

Creëren van een totaalbeleving met toeristische stadjes en dorpen, attracties en 
evenementen

Toeristische stadjes en dorpen

Het Brugse O mm e la nd  kent  aardig wa t  p i t t oreske do rpen en cu l t uu rh i s to r i sche  s tad jes  met  t oer i s t i sch po

tent ieel .  Deze s tad jes  en do rpen zi jn een be langr i j ke f ac tor  voo r  het dag-  en ve r b l i j f s t oe r i sme  in de regio, ma ar  

ze wo rden  nog onvoldoende ui tgespeeld.  Ze moe ten  bezoekers aan t rekken  om er  iets te eten of  te dr i nken,  er 

rond te wande len  en één of meerde re  bez ienswaard igheden mee te pikken.  Stadjes en do rpen moe ten m ax im aa l  

i ngeschake ld wo rden  in een toe r i s t i sche totaa lbe lev ing.  Het t oer i s t i sch  potent ieel  kan nog ve rs te r k t  w o r de n  aan 

de hand van volgende act ies:

• D a m m e is een be langr i j ke t oe r i s t i sche be s t em m in g  in het Brugse Ommeland .  Aandach t  moe t  ui tgaan naar  

het  horeca-beleid en de l eefbaarhe id van het stadje.  Daarnaas t  kunnen we het  t oer i s t i sch aanbod ve rs te rken 

door  n ieuwe at t r ac t ies  te real iseren,  zoals de si te van het S in t - Janshosp i taa l  en door  bestaande at t r ac t ies  

te opt imal i seren,  zoals een bezoek aan de kerk toren en de beleving van de oude s tadswa l len .  K indv r iende 

l i jkheid moe t  ais t he ma  de nodige aandach t  kr i jgen.  Al  deze e lemen ten  zouden verva t  moe ten z i t ten in een 

s t rateg isch be leidsplan voo r  t oe r i sme  en recreat ie in Damme.

• Torhout  kan at t rac t i ever  wo rde n  ais t oer i s t i sch  stadje.  Een aan t rekke l i j k  openbaa r  dome in is hierbi j  essen 

t ieel. Ook kunnen we  in het s t ad sc en t r um  m ee r  dynam iek  creëren met  b i jvoorbeeld een ple in funct ie  en een 

toe r i s t i sche invul l ing van het  oud stadhuis.

• Tie It heef t  de laatste j a ren ge we rk t  aan een a t t r ac t iever  s t ad sc en t r um  gua openbaa r  domein,  dat  me er  u i tge

speeld mag worden.

• Naast  de toer i s t i sche stadjes,  maken de cha rm an te  do rpen ook deel  uit van een toer i s t i sche totaa lbe lev ing.  

De p i t t oreske do rpen moe ten u i tgespeeld wo rde n  ais parel t j es  van het Brugse Ommeland ,  zoals Lissewege,  

Mee tkerke en Houtave.  Daarnaas t  moe ten  we bl i jvend i nvesteren in do rp sk e r nve rn ie uw in ge n  en f i e t sv r i ende 

l i jke i nr icht ingen.  Ook is de leefbaarhe id van de do rpen een aandachtspunt .  Er moe ten vo ldoende reca-zaken 

zi jn me t  ru ime  open ingsuren.



Kastelen, parken en tuinen

In het  Brugse Om m e la nd  w o r d t  het r i jke aanbod van kastelen,  parken en tuinen onvo ldoende onts loten.  Het 

kas te ie n pa t r i m o n i um  is k en m erk en d  voo r  de regio, m aa r  s lechts  een bepe rk t  aantal  kaste len is open voo r  het 

publ iek.  We denken aan de vo lgende act ies:

• Meer  kastelen zouden opengeste id moe ten  wo rde n  voo r  het  publ iek.  Ze zi jn een ideale locat ie voo r  een re- 

ca-zaak  of  een er fgoed iog ies (kasteeihotei ) .  Dit moe t  gest imu lee rd  wo rde n  door  inves tee rders  in kaar t  te 

brengen.  Daarnaas t  kunnen we  de bezoeker  een ki jkje geven ach ter  de ges loten kastee ldeu ren door  m idde l  

van n ieuwe digi tale technieken.

• Kasteel  Bu l skampve ld  kan beter  ui tgespeeld wo rde n  ais cen t raal  (onthaal - )  punt  in het La nd sc hapspa rk  

Bu l skampveld .  H iervoo r  moe ten we  het kasteel  he ror iënteren in f unct i e van de n ieuwe on tw ikke l i ngen  voor  

het  l andschapspa rk .  De he r in r i ch t i ng  van het  kasteel  zou een ve rn ieuw d  concept  voo r  on thaa l  en ten toons te l 

l ing moe ten omvat ten.

• Het Kasteel  Wi jn en d a le we rd  dest i jds in ge r icht  voo r  g roeps -  en indiv i dueel  bezoek.  Toch leent  het  kasteel  zich 

mee r  voo r  groepsbezoek,  w a a r  nog s t e rk e r  op ingezet  kan worden.

• Het Kasteel  van Loppem kunnen we op t ima l i se ren  ais t oe r i s t i sche at t ract ie.  Aandach t  moe t  daarbi j  ui tgaan 

naar  de i n r icht ing van het bezoekerspa rcou rs ,  het  on thaa l  en het domein.  Met  m ee r  sam e nh an g  kan het 

domein  ook recreat ie f  be ter  u i tgespeeld worden.

• Het r i jke kas te le n pa t r i m o n i um  kunnen we bovendien inzet ten voo r  evenementen.  Dit s lu i t  aan bij het h i s to

r ische en het  karak te rvo l le  imago  van de regio. We denken b i jvoorbeeld aan een te rugke rend  open kas te len

weekend.

• Daarnaas t  kunnen we  het Brugse O mm e la nd  prof i leren met  zi jn aanbod aan tuinen en parken.  Hiervoo r  m o e 

ten m ee r  t u inen v lo t t e r  t oeganke l i j k  wo rden  ge m aa k t  en kan het  aanbod gebundeld ( themat isch)  wo rden  

ontsloten.

Belevingsvolle bezoekersattracties

At t rac t i es  (bezoekerscen t ra  en musea)  zi jn bepalend voo r  het  aan t rekken  van toer i sten.  Het Brugse Omme land  

kent  heel  wa t  k le inschal ige at t ract ies.  De grote t r ekke rs  voo r  deze regio zi jn de kuns ts tad Brugge en, voo r  het 

noordel i jke gedeel te,  de Kust.



De k le inschal i ge a t t rac t ies  zi jn waardevol ,  m aa r  hebben te kampen  met  lage bezoekersc i j fe rs  en zi jn vaak on

vo ldoende geïntegreerd in een be lev ingsvol  t oer i s t i sch product .  Er is geen nood aan een n ieuwe grote pub l i eks

t rekker ,  m aa r  w e l  aan het op t imal i se ren  van het  bestaande aanbod:

• Hoewe l  groepen en indiv i duele bezoekers  veela l  co m p le m e n t a i r  zi jn aan elkaar,  kan het t och i n teressant  zi jn 

om te f ocussen op bepaalde doelgroepen.  K le inschal ige bezoekersat t rac t ies  zouden me er  op groepen moeten 

inzet ten,  zowel  schoolg roepen  ais soc io -cu l t u re le  verenigingen.

• De beleving in de at t rac t ies  kan vaak beter, door  ve rha len  en legendes,  interact ie en doe-e lementen ,  een 

k inde rpa rcours ,  boeiende gidsen, l aagd rempe l i ge  act iv i te i ten en a r rangemen ten .  A t t rac t i es  kunnen hun 

f ysieke product  ver r i j ken me t  een digi t aal  aanbod.

• Het is be langr i j k  dat  a t t r ac t ies  de bezoeke rsaanta l l en  bi jhouden.  Stat is t ische gegevens zi jn een basis voo r  

bele idskeuzes.

• A t t r ac t i es  uit het  Brugse O mm e la nd  zouden ge ïntegreerd moe ten wo rde n  in een ru i m e r  ne twerk.  Dit is al zo 

met  de integrat i e in de Brugge ci ty card, een andere mogel i jkheid is de u i twe rk ing  van een voordee lpas in 

sa m e n w e r k i n g  met  de Kust.  A t t r ac t i es  moe ten a fgestemd  zi jn op recreat ieve producten (f ietsen en wandelen)  

en nauw  s am e n w e r k e n  met  reca en logies.

• Bezoekersat t rac t ies  in de regio kunnen hun we rk ing  bovendien vers te rken  doo r  onde r l ing s am en  te werken,  

b i jvoorbeeld voo r  t i jdel i jke t en toons te l l i ngen  en a r rangemen ten .  Aan de hand van recreat ieve producten kun 

nen ze ook me t  e l kaa r  ve rbonden  worden.  Hierbi j  is een s te rk  t he ma  belangr i jk .

• Een aantal  van deze a t t rac t ies  zi jn geselecteerd ais t oe r i s t i sch- rec rea t i e f  knooppun t  bij de herzien ing van 

het prov inc iaa l  r u im te l i j k  s t ruc tuu rp l an  en moe ten  beperk te on ts lu i t i ngsmoge l i j kheden  kr i j gen op v lak van 

parking en bezoekersonthaa l .  Voo rbeelden zi jn hier  de Poelberg in Tielt, Domein Groenhove in Torhout ,  de 

S int -Pietersabd i j  in Oudenburg en de Abdi j  Ter Doest  in Li ssewege.



Dynamiek met evenementen

Im ago-onde rs teunende  evenemen ten  en a r ra ng em en te n  geven dyn am ie k  aan het  t oer i s t i sch aanbod van de 

r e g i o . N u i s e r g e e n  ev enem en t  me t  boven toka te u i ts t ra l ing in het  Brugse Omme land.  We plei ten er  voo r  dat  dat  er 

we l  komt ,  b i jvoorbeeld rond het t he ma  'Kastelen' .  Fietsen en wande len  moe ten  hierbi j  aan bod komen.  Daarnaast  

moe ten andere evenemen ten  en a r r an ge m en ten  aange t rokken  worden,  b i j voorbeeld rond f ietsen,  in het groen, 

bruine kroegen,  ...

Rol van Brugge in de promotie van het aanbod in de regio

Een spec i f ieke rol  is hier  wegge legd voo r  de stad Brugge om de nodige i nspann ingen te bl i jven leveren om het 

aanbod van het Brugse O mm e la nd  te p romo ten  bij dag-  en verb l i j fs t oe r i s ten  in Brugge.  Ze doen di t  b i jvoorbeeld 

al door  het aanbod van de regio op te nemen in het  digi tale luik van het on thaa l  in het El istor ium en in de bezoe-  

kersg ids van Brugge en de Brugge City Card.



Krachtlijn 4 

Implementeren van een nieuwe onthaalvisie

Onthaalnetwerk Brugse Ommeland

De laatste j a ren wer d  er  f l ink  geïnvesteerd in de u i t bouw van het t oer i s t i sch on thaa l  in de regio. Er we rd  gewe rk t  

aan in fokantoren,  bezoekerscen t ra  en aanvul lende Infopunten Toer i sme.  Hoe s t e m m e n  we  deze in i t iat ieven nu 

op e l kaa r  af? Hiervoo r  moe ten we  het  on th aa ln e t we rk  van het Brugse O mm e land  ver f i j nen en op t ima l i se ren  aan 

de hand van volgende act ies:

• Een aantal  bestaande on thaa lvoorz ien ingen  kunnen u i tgroe ien tot  regionale s t ra teg ische on thaa lpun ten  voo r  

het  Brugse Ommeland .  Dit zi jn fys ieke onthaa lpunten ,  ge legen op s t rateg ische locat ies in f unct i e van de ve r 

sch i l lende s t reken in de regio. Het gaat  om D a m m e voo r  de Zwin st reek,  Torhout  voo r  het Hout  land, Oudenburg 

voo r  d e O u d l a n d p o ld e r e n  Ti e It voo r  h et Ti e l t se . Daarnaas t  is er, cent  raai  in het  Lands cha psp a r k  Bu l skampve ld ,  

een reg ionaa l  s t ra teg isch on thaa lpun t  wensel i j k.

• Aanvu l lend op de regionale s t rateg ische onthaa lpunten ,  kunnen we  het on th aa ln e t we rk  ver f i j nen me t  lokale 

in fopunten.  Dit zi jn de aanvu l l ende Infopunten Toer i sme van het Brugse Omme land,  die vooral  doo r  pr ivate 

actoren wo rde n  ui tgebaat.  Hierbi j  wi l len we  nog s t e rk e r  inzet ten op logies, r eca-zaken,  a t t rac t ies  en andere 

toer i s t i sch relevante locat ies ais be langr i j ke schake l s  in het on thaa lne twerk .  De m e d e w e r k e r s  van deze 

on thaa lpun ten  moe ten evo lueren tot  am b as s a de u rs  voo r  de regio. Bij deze act ie is de sa m e n w e r k in g  me t  en 

bevoo r rad ing door  gemeen ten  cruciaal .

• Logies nemen een be langr i j ke plaats in b innen het on th aa ln e t we rk  van de regio. Vaak zi jn zij het  eerste aan 

sp re ekp un t  voo r  de verbl i j fs t oer is t .  Hier  moe t  de toe r i s t  i n fo rma t i e  v inden op maa t  van het  logies. Naast  de 

onmidde l l i j ke  omgev ing mag ook de ru im ere  omgev ing  m ee ge nom en  worden.  Een nauwe  sa m e n w e rk in g  met  

de d iensten voo r  t oe r i sm e  is h iervoor  essent ieel .

• Brugge en de Kust  moe ten  act iever  be t rokken wo rden  bij het on th aa ln e t we rk  van het  Brugse Ommeland .  Een 

voo rbeeld is het  n ieuwe Zwin na tuu rcen t rum,  w a a r  bezoekers aan de Kust  wo rde n  u i t genodigd om ook het 

hinter l and,  de Zwinst reek,  te verkennen.



• Digi taal  on thaa l  ve rs te r k t  de fys ieke on thaa lpunten .  De toer i s t i sche webs i t e  van het  Brugse O mm e la nd  staat  

hierbi j  cent raal .  Daarnaas t  gaat  het  om mob ie le  webs i t es ,  digi tale webs i t es  en andere appl icat ies.  Aan de 

basis l igt  een toer i s t i sche p roduc tendatabank ,  die t evens apps en andere producten kan voeden.

• Binnen het on thaa l  is een spec i f ieke rol  wegge legd voo r  de n ieuwe s t reekg idsen  Brugse Ommeland .  Om hen 

in te schake len in de toer i s t i sche we rk ing  van de regio is een aans lu i t i ng bij de d iensten voo r  t oe r i s me  zeer  

belangr i jk.  Het is daarnaas t  aangewezen  om een g idsenpool  op te r ichten.

Nieuwe impuls toeristisch onthaal

Qua we rk in g  is het on thaa l  in de regio aan een n ieuwe imp u ls  toe. Na het wegva l l en van de erkenn ing  van toe

r is t i sche i n fokan to ren door  Toer i sme Vlaanderen,  is er  geen du idel i jk  kader  m ee r  voo r  de we rk in g  van lokale

d iensten voo r  t oe r i sme.  Hoe kr i j gen we m ee r  dyn am ie k  in de on thaa l s t ruc tu ren?  Hoe spelen we  in op het digi tale

t i jdperk? A n tw oo rd en  hierop v inden we  in de vo lgende aanpak:

• Regionale s t rateg ische on thaa lpun ten  fungeren ais draa i sch i j f  voo r  het on thaa l  in de regio. Ze onde rs teunen  

de aanvul lende Infopunten Toer i sme van het  on th aa ln e t we rk  Brugse O mm e la nd  in hun eigen s t reek  door  

m idde l  van i n fo rmat i evers t rekk ing .

• Al le on thaa lpun ten moe ten evo lueren naar  info-  en serv i cepunten .  Hiervoo r  moet  een degel i j k  d i s t r i bu t i e 

sys teem u i t gew erk t  wo rden.  De regionale s t rateg ische on thaa lpun ten  en andere gemeente l i j ke  i n fopunten 

bevoo r raden daarbi j  logies en andere locat ies in de omgev ing.  U i tgangspunt  moe t  het  ve r s t rekken  van in fo r 

mat ie  op maa t  zi jn.

• Daarnaas t  moe ten we  het t oer i s t i sch  on thaa l  dyn amise ren  met  t he ma ' s  zoals gastheerschap,  storyte l l ing,  

sociale media en apps.  De klass ieke m an ie r  van i n fo rma t i e  vers t rekken  w o rd t  ver r i j k t  me t  n ieuwe concepten.

• Ook zi jn n ieuwe concepten voo r  c om m er c ië le  p ro duc ton tw ikke l i ng  aangewezen,  zoals dagt r ips  voo r  groepen 

en a r r an ge m en ten  voo r  indiv i duele bezoekers.  Het is de bedoel i ng dat  publ ieke en pr ivate pa r tne rs  in de vo r m  

van i nnovat ie l abo' s tot  n i euwe producten komen.



Professionele werking

Het t oer i s t i sch on thaa l  moe t  beter  ingebed w or de n  in een adeguate en profess ionele we rk in g  van de diensten

voo r  t oe r i sme.  Er is s o m s  nog onvo ldoende aandach t  voo r  t oe r i sm e  en recreat ie bij de gemeen tebes turen :

• Er is nood aan een re ferent i ekade r  voo r  de d iensten voo r  t oe r i sme.  De basi staken van de toe r i s t i sche d ien

sten moe ten geduid wo rden,  waarb i j  er  r u im te  is voo r  lokale invul l ing.  Hierbi j  moe ten  we ingaan op de rol  en 

het  t akenpakke t  van de toe r i sme func t i ona r i ssen .

• De se rv i cekwa l i te i t  van de toe r i s t i sche we rk in g  kan nog verbeteren.  H iervoo r  zouden de d iensten voo r  t oe

r i sme  en andere actoren een op le id ingst ra jec t  moe ten volgen.



Ommeland

Ommeland
w w w .b r u g s e o m m e la n d .b e

Ommeland

http://www.brugseommeland.be


7.3. Actiegerichte strategie voor Marketing

Krachtlijn 1 

Realisatie van inspirerende marketingcampagnes om meer toeristen aan te trekken

Oog voor verschillende doelgroepen

We moe ten  i nsp i rerend en werven d  co m m u n ic e r e n  bui ten de eigen regio met  het oog op het  aan t rekken  van 

m ee r  verbi i j f s t oer is ten .  We focussen hierbi j  op de Neder lands ta l i ge  markt .

Deze act ie w o r d t  hoofdzake l i j k  au tonoom door  de reg iowerk ing  Brugse O mm e la nd  gerea l iseerd m aa r  kan ge

f l ankee rd  wo rde n  via pa r tne rsh ips  me t  b i jvoorbeeld Logeren in V laanderen Vakant ie land.

Aangezien Toer i sme V laanderen in Nede r l and de "groene regio's" hoofdzakel i j k  ais één geheel  promoot ,  moeten 

we  aanvul lend het onde rsche idend ka rak te r  van het Brugse Om m e la nd  in de ve r f  zet ten op de Neder landse 

markt .

I n d e e i g e n r e g i o l i g t d e f o c u s o p d e p r o m o t i e v a n d e  recreat ieve mogel i jkheden:  f ie tsen en wande len  ais b indmidde l  

t ussen de cha rm an te  dorpjes,  de h i s tor ische gebouwen,  de typ ische l andschappen,  ...

Persbewerking

Persbewerk ing  met  het oog op f ree publ ic i t y  bl i j f t  u i teraard een toppr io r i t e i t .  Act ies  waarb i j  een voo rdee l  voo r  (de 

lezers van) een ui tgever  gecomb inee rd  wo r d t  m e t  een goed over legde c om m un ica t i e  over  het  Brugse Ommeland ,  

bl i jken het mees t  ef fect ief.

Print én online

In de inspi rat iefase,  en rekening houdend met  de be langr i j ke doelgroep med io ren  en senioren,  bl i j f t  pr in t  een 

be langr i j ke drager.  Dit kan onde r  de v o r m  van een eigen magaz ine of ais bi j lage bij een bestaande t i tel. Om kos 

tenef f i c iën t  te we rk en  is een doelger ichte  d i st r ibu t i e van deze i n fo rma t i e  u i te r st  belangr i jk .  Campagnes  in pr i nt  

zi jn duu r  en zul len dus m aa r  u i tzonder l i j k  ingezet  worden.



Het p lannen van een reis gaat  u i te indel i j k  ech ter  veela l  onl ine.  En dus is een goede aanwez ighe id  op het  web 

(eigen websi te ,  pa r tne rsh ips  met  andere websi tes,  sociale media,  e-zines,...) essent ieel .  Co mmun ica t i e  in pr i nt  

moe t  vo ldoende i ncent i ves bevat ten om de c on sum en t  onl ine te kr i jgen.  De Ínhoud en look -and- fee l  van de 

ve rsch i l l ende pr in t -  en onl ine ui tgaves moe ten u i teraard bij e l kaa r  aanslui ten.

In de onl ine c om m un ica t i e  dient  vo ldoende aandach t  te gaan naar  de ve rsch i l l ende t ypes  consumen t .  Zo zi jn er 

t oer i s ten die l iefst  zel f  een t r ip e igenhand ig samens te l l en  op basis van het  ruime,  onl ine consul t ee rba re  aanbod.  

Maar  s teeds m ee r  mensen verk iezen sugges t  ¡es of wi l len zel fs  een eone reet  plan kr i j gen op basis van hun prof iel  

en voorkeu ren,  eventueel  aangevuld met  externe e lementen zoals het weer,  de keuzes van andere toer i s ten met  

ve rge l i j kbaar  profiel ,  ...

Een krachtig logo ais rode draad

In al le c om m un ica t i e  wo rd t  het  ve rn ieuw de  en beter  he rkenbare  logo van het  Brugse Omme la nd  conseguent  

gebruikt ,  wa t  de bekendheid van de regio in V laanderen en Neder land zal  verhogen.  Ook zul len we  andere 

toer i s t i sche actoren s t im u le r en  om di t logo ais "endorsed brand"  mee te nemen.

Diversiteit binnen de regio

Binnen de sub reg io ' s  in het  Brugse O mm e la nd  kan een apar te  dyn am ie k  on tw ikke ld  wo rden,  die de di vers i te i t  

van het Brugse Om m e la nd  in de ve r f  zet. Dit evenwel  zonde r  a fb reuk te doen aan de globale pos i t i oner i ng van 

de regio.

Meten is weten

Waar  moge l i j k  moe t  comm un ica t i e  mee tba a r  gemaa k t  wo rden .  Dit kan aan de hand van aantal  gerea l iseerde 

boekingen,  aantal  bezoekers of pageviews op de websi te,  aantal  consu l ta t i es  via externe websi tes,  m ed iawaarde  

van verk regen  free publ ici ty,  ...

De mee t resu l t a ten  van webs i t es ,  digi tale appl icat ies,  ... moe ten we  comb ine ren  met  eigen onde rzoeks resu l t a ten 

om nog doelger i ch ter  conc lus ies  te f o rmule ren.



Krachtlijn 2 

Beschikbaar stellen van praktische informatie voor recreanten en toeristen ter plaatse

Goede informatie zorgt voor optimale beleving

Ter p laatse heef t  de co ns um en t  behoef te aan andere i n fo rma t i e  dan t i jdens de i nsp i rat  ¡ efase : een v lo t t e t oegang 

tot  concrete en prak t i sche i n fo rmat i e  over  al le t r oeven van het  Brugse Omme land.  Deze i n fo rma t i e  moe t  we l  

naad loos  aans lu i t en  bij de insp i re rende campag nes  die voo ra f  gevoerd zi jn. Goede i n fo rma t i e  t er  plaatse 

ve rhoog t  de beleving,  de posi t ieve feedback  naar  v r i enden en de kans op herhaalbezoek.

Print én online

Ook ter  plaatse zul len veel  cons ume n ten  een gedruk te  publ icat ie appreciëren.  I n teressant  is b i jvoorbeeld de 

bestaande toe r i s t i sche kaar t  met  aanduid ing  van de be langr i j ks te  plekken,  routes,  ... Eventueel  kan in s a m e n 

we rk in g  met  een ui tgever  een wa t  ru imere  gids on tw ikke ld  worden.

Onl ine laat  ons toe om een k lan tge r i ch te  select ie te f i l t eren uit de veelheid van i n format ie .  Deze i n fo rma t i e  kan 

doo r  de co n s um e n t  a fgedruk t  worden,  m aa r  zal  s teeds m ee r  onl ine bekeken wo rde n  op s m a r tp h on es  of tablets.  

Er zal  h i er voor  een interact ieve,  digi tale appl icat ie on tw ikke ld  wo rden.

Ook de log i esu ¡ tbate r speel t  een be langr i j ke rol  in het  ove rbrengen van i n fo rma t i e  naar  de toer ist .  Er zul len sys 

t em en  on tw ikke ld  wo rde n  die e rvoor  zorgen dat  de l ogiesui tbater  over  al le i n fo rma t i e  kan besch i kken en dat  hij 

die op een gemakke l i j ke  en gepe rsona l i seerde man ie r  aan zi jn gasten kan ove rbrengen.

In al le onl ine tools,  m aa r  zeke r  in de i ns t ru men ten  die de toer i s t  te r  pl aatse gebruikt ,  is de integrat i e van sociale 

med ia  u i terst  belangr i jk .  We maken het al le gebru i ke rs  van de too ls u i te r st  makke l i j k  om (posi t ieve) ber ichten 

over  de reis in het  Brugse Om m e la nd  te posten en ve rhogen h ierdoo r  de onl ine m o n d- a an - m o nd re c l a m e .



Krachtlijn 3 

Opmaken van een goede inventaris van alle toeristisch relevante informatie

Performante en toegankelijke databank

Een kracht i ge comm un ica t i e  verei st  een goede inventar is  en organ isat ie  van al ie t oer i s t i sch relevante i nformat ie .  

H i e rtoe w o r d t  de WIN-da tabank  ve rn ieu wd  en u i tgebreid tot  een digi taal  sec to rp la t f o rm .

Alle kwalitatieve en relevante toeristische informatie samen

Aan de i npu tkant  kr i j gen toer is t i sche actoren en l ogiesui tbaters t oegang om hun gegevens up - to-da te  te houden.  

Er wo rden  koppe l ingen voo rz ien  met  externe,  kwal i t at ieve databases,  en intern b innen Wes t toe r  waken  we  over  

de vol led ighe id en kwa l i te i t  van de gegevens.

Brede d istributie van de data geeft consistent beeld over het Brugse Ommeland

De da tabank  s tuu r t  de diverse comm un ica t i e ka na len  van het  Brugse O mm e la nd  aan, m a a r  ook pa r tne rs  zul len 

v lot  t oegang kr i j gen tot  de da tabank  om gegevens in hun eigen appl icat ies  en comm un ica t i eka na len  te integreren.

Door zoveel  moge l i j k  eenzel f de databron te gebru iken,  ve rhogen we  de coherent ie  en de eenheid in c o m m u n i 

catie.



Krachtlijn 4 

Zorgen voor een aangepaste communicatie naar verschillende doelgroepen

Groepen hebben hun eigen vragen en behoef ten.  Ook hier  is het essent ieel  om het  geschi k te  aanbod goed te 

inventar iseren.  Via speci f ieke kanalen kunnen we  dan naar  deze groepen com mun ice ren .

Even be langr i j k  is de c om m un ica t i e  naa r  de toe r i s t i sche actoren zel f  over  de we nse n  en ve rw ach t i n ge n  van de 

d i verse soo r ten groepen.  I n forma t i e  over  t r ends en n ieuwe on tw ikke l i ngen  in andere regio's kunnen een s t i m u 

lans zi jn voo r  de on twikke l i ng van n ieuwe toe r i s t i sche producten voo r  het  Brugse Omme land .  West toe r  kan hier in 

een act ieve rol  spelen.

Krachtlijn 5 

Profileren van de onderscheiden landschappen van de deelgebieden binnen het algemene 
imago van het Brugse Ommeland

In de pr i n t  en on l ine co m m u n i c a t i e - i n s t r u m e n t e n  moe ten we  m ee r  aandach t  besteden aan de ve rsch i l l ende 

deelgeb ieden (Oudlandpolder ,  Zwinst reek,  Hout land en Tiel tse) zonde r  evenwel  a fb reuk te doen aan het  fei t  dat  

we  het  Brugse Om m e la nd  ais 1 eenheid naar  bui ten wi l len brengen.

Krachtlijn 6 

Versterken van de interne marketing

Netwerking met publieke en private partners

Nauw over leg en ne twerk ing  met  publ ieke en pr ivate pa r tne rs  d ragen bij tot  een s terke sa m en ha ng  van de regio. 

Een goed begr i p van e i kaa rs  noden en doel s te l l i ngen zal  b i jdragen tot  een grotere synergie in de act ies van de 

d i verse toe r i s t i sche actoren.  Speci f ieke aandach t  moet  h ier  gaan naar  de s a m e n w e rk in g  met  de aang renzende 

ku s tgemeen ten  en de be t rokkenhe id  van Brugge.





7.4. Actiegerichte Strategie voor Kennisontwikkeling

De act ies rond kenn i son tw ikke l i ng  moe ten ervoo r  zorgen dat  het  beleid voo r  t oe r i s me  en recreat ie in het  Brugse 

Om m e la nd  ve rd e r  opgevolgd en ges tuurd bl i j f t  door  re levant  onde rzoek  en door  da taverzamel i ng .  De evaluat ie 

van de resu l ta ten van de act ies v o r m t  daarb i j  een be langr i j k  onderdeel .

Krachtlijn 1 

Continu opvolgen van strategische indicatoren en relevante informatie over 
vakantiegangers

Opstellen van een jaa rlijks  trendrapport voor toerisme en recreatie voor het Brugse Ommeland

In het  t r en d r ap po r t  volgen we  een aantal  s t ra teg ische ind ica toren j aar l i j ks  op:

• het  logies-  en a t t rac t ieaanbod

• de vraag in het  logies, opgesp l i ts t  naar  doei, naa r  l og iesvorm,  naar  he rk om s t

• de hotelbezet t ing (met  feedback naar  ui tbaters)

• v raaggegevens bij k le inschal ig logies (met  feedback naar  ui tbaters)

• het  aantal  bezoekers  in musea en at t r ac t ies

• gebru i ke rs  op het  f i e t s ne tw erk  Brugse Omme la nd

Er zal  nagegaan w or de n  in hoever re we die gegevens op gemeenten i veau kunnen bekomen.

Opvolgen van profiel en bestedingen van vakantiegangers in commercieel logies in het Brugse Ommeland

In 2011 werd  een grootscha l i g  onde rzoek  georgan i see rd  door  Toer i sme V laanderen in sa m e n w e r k i n g  me t  de 

prov inc ia le t oe r i s t i sche organisat ies.  Daar in waren,  naast  prof iel ,  mot iva t i es  en gedrag,  ook bestedingen van 

vakan t i egange rs  in c om m er c ie e l  logies in de V la amse  regio's opgenomen.

De resu l ta ten uit di t  onde rzoek  laten toe om de omze t  te berekenen ui t  het ve rb l i j f s t oe r i sm e  in de regio. Ze geven 

ook indicat ies over  de bekendheid van de toer i s t  me t  de regio en de tevredenheid.

Dit onde rzoek  op V la am s  niveau moe t  geactua l iseerd wo rde n  in 2016. De resu l ta ten rond prof i el  en gedrag m o e 

ten dan ver taa ld  wo rde n  naar  concrete act ies op v lak van marke t i ng  en p roduc ton tw ikke l i ng.



Uitwerken van een barometer voor gemeentelijke diensten voor toerisme

Al le d iensten voo r  toe r i sme  houden een aantal  gegevens bij. leder  doet  het  op zi jn manier .  Om het lokaal  niveau 

te onde rs teunen  en be nch m ark in g  toe te laten is het aangewezen om een ba ro m e te r  te on tw ikke len  waarb i j  

al le d iensten voo r  t oe r i sme  een set  van gegevens bi jhouden,  zoals  aantal  bezoekers aan de toer i s t i sche dienst,  

geste lde i n fo rmat i evragen,  aantal  g i dsenbeur ten  e.a.

Dit moe t  op een sys tema t i sche  m an ie r  gebeuren en de gegevens moe ten doorges tuu rd  wo rden  naar  een cen 

t raa l  punt  dat  daarove r  in een vergel i j kende tabel  kan rappo r teren.  Een aanvu l l i ng me t  s tat i s t i sche aanbod -  en 

vraag g eg evens zou een m ee r w aa r de  zi jn voo r  een dergel i j ke gemeente l i j ke barometer .  Wes t toer  w i l  h i er voo r  een 

p i lootprojec t  opstar ten  indien de nodige f inanc ier ing kan wo rde n  gevonden.

Opvolgen van bezoekers aan provinciedomein Bulskampveld

In het onde rzoekspro jec t  rond p rov inc iedome in Bu l skampve ld  we rden  er  in 2012 te l l er s geïnstal l eerd en werd 

er  een bevraging ui tgevoerd bij de bezoekers van het  domein.  De eerste resu l ta ten wo rde n  gepresenteerd in het 

na jaar  van 2013. Met  de te l l er s kan Wes t toe r  nu het  vo l ume  van de bezoekers  cont inu opvolgen.  We zul len daa r 

over  op geregelde t i jds t i ppen rappor teren.

Valoriseren van informatie u it marketingcampagnes en digitale instrumenten

Marke t i ng cam pa gn es  kunnen op een zodan ige m an ie r  wo rden  opgezet  dat  ze relevante i n fo rma t i e  over  de va 

kan t ieganger  of bezoeker  in het Brugse O mm e la nd  aanleveren.  Ook bij het on tw i kke len  van digi tale i ns t ru men ten  

moe t  aandach t  gaan naar  het ve r za me le n  van persoonl i jke data over  de gebrui kers .



Krachtlijn 2

Initiëren van prioritaire onderzoeksprojecten

Volgende onderzoeken  voor  het Brugse O mm e la nd  zi jn van belang voo r  de kome nde  planper i ode.

• Onderzoek naar het volume van dagtoeristen in het Brugse Ommeland

Om het aantal  dagtoe r i s ten  die vanui t  hun woon p laa ts  naar  het Brugse O mm e la nd  komen  in te schat ten,  is er 

per iod iek onde rzoek  nodig over  het dagtoe r i s t i sch gedrag van de V laming .  Een onde rzoek  uit 2011 dat  we rd  

opgezet  me t  Toer i sme V laanderen en de andere prov inc ia le t oer is t i sche organisat ies,  scha t  dat  vo lu m e  van dag

toe r i s ten  naar  het Brugse O mm e la nd  in op 385 000.

Het Brugse O mm e la nd  is bovendien een t o p b e s t em m in g  voo r  dagu i t s tappen van vaka n t i e -gange rs  aan de Kust. 

Ui t het Wes t toe r -onde rzoek  bij vakan t i egange rs  in co m m e rc ie e l  logies aan de Kust  van 2011 we ten  we  dat  zij 

1 1 1 000 dagu i t s tappen (geen f ietsers)  m aken  in de dorpen,  s tad jes en a t t r ac t ies  in het Brugse O mm e land  

(exclusief  Brugge).

Om de ci j fers te actual i se ren, p lannen we  een herha l i ng  van di t  onde rzoek  in 2016.  Het vo l ume  is e igenl i jk  on de r 

scha t  aangez ien geen rekening gehouden w o r d t  me t  dagu i t s tappen van tweede  ve rb l i j vers  aan de Kust.  Daarom 

w o r d t  nu een inschat t ing ge m aa k t  van het v o l um e  dagu i t s tappen in het Brugse O mm e la nd  van tweede  ve rb l i j vers  

aan de Kust.  Een onde rzoek bij die tweede  verb l i j ve rs  kan een co r rec te r  c i j fer  opleveren.

• Onderzoek bij bewoners van het Brugse Ommeland en Brugge rond openluchtrecreatie in de regio

In di t  plan is het aanb ieden van een kwa l i t a t i e f  open luch t rec rea t i e f  p roduct  voo r  de i nwoners  van de regio een 

belangr i j ke doelste l l ing.  Daarom is het  p r i o r i t a i r  om een onde rzoek  te organ iseren bij een s teekp roe f  van de 

bevol king van het Brugse Om m e la nd  en Brugge,  over  het  prof i el  en het  gedrag van de open luch t rec rean t  (act iv i 

tei ten, belang van producten,  noden en tevredenheid) .

Zo kunnen we  con t ro leren  of  act ies rond open luch t rec rea t i e  bean twoorden  aan de behoef ten van de recreant .  

Bovendien kunnen ook n ieuwe behoef ten wo rde n  gedetecteerd.  Daarnaas t  kunnen we  nagaan in hoeve rre be

paalde open luch t rec rea t i eve  producten bekend zi jn bij de bewo ner s  en hoe we  de c om m un ica t i e  h ie r omt re n t  het 

best  organiseren.

Dit onde rzoek kan kaderen binnen een r u i m e r  onde rzoek  over  open luch t rec rea t i e  bij de bewoners  van West -  

V laanderen.



• Actualisering van het onderzoek b ij recreatieve fietsers op het fietsnetwerk Brugse Ommeland

Het onde rzoekspro jec t  dat  de pa ram e te rs  aanre i k t  voo r  de pe rm an en t e  m on i t o r  van de recreat ieve f ie t se rs  op 

het f i e t snetwerk ,  da teer t  van 2008. Het is nodig om di t  onde rzoek  over  te doen in 2014 of  201 5 om de pa rame te rs  

te actual i seren.  Hiervoo r  moe ten voldoende m idde len  wo rde n  samengebrach t ,  ook vanui t  het V la amse  niveau. 

Het is een be k o m m e r n i s  om de resu l ta ten van de i nves ter i ngen in f i e t sne tw erken  te me ten en om de impact  

ervan op de product l i jn  f ietsen in kaar t  te brengen,  zeker  bij de Neder landers .

Het onde rzoek moe t  gepaard gaan me t  een bevrag ing die i n fo rma t i e  ve rz a m e l t  over  he rkomst ,  type f ietser,  type 

toerist ,  mot ivat ie,  gedrag en tevredenhe id  van de recreat ieve f ie t se r  in het  Brugse Omme land.

• Ondersteuning van kleinschalige musea in het Brugse Ommeland met een systematische bezoekersbevraging

De musea in de s t reek  (publ ieke musea of vzw's)  wi l len m ee r  te we ten  komen  over  de prof i el en van hun be

zoeke rs  e n d i t o p e e n c o n t  ¡nue manier .  V a a k h e b b e n z e  onvoldoende pe rsonee l  en midde len  om de rgei i j k  onde r 

zoek zel f  ui t te voeren.  Een p i loo tprojec t  in 4 musea aan de Kust  (Europees pro ject  SusTRIP) en in 6 musea  in de 

Wes thoek (Europees pro ject  Viamuse)  t oont  aan op we lke  m an ie r  Wes t toe r  onde rs teun ing kan bieden.

We hebben een sys teem on twikke ld  om niet  al leen het aantal  bezoekers  op te volgen m aa r  ook een aantal  

bas i ske nme rk en  van hun prof iel  zoals:

• he rk om s t

• omgev ingsrecrean t ,  dagtoe r i s t  of  ve rb i i j fs t oe r i s t  in de regio

• he rhaa ibezoek of  ini t ieel  bezoek

• i ndiv i duele of g roepsbezoeke r

Daarnaas t  kan een d iepgaandere onl ine bevrag ing nog m ee r  relevante m an ag em e n t i n f o r m a t i e  bieden: mot ivat ie,  

bezoekduur ,  t ranspor t ,  t evredenheid,  belang van m u s e u m  voo r  de regio, ...

Wes t toe r  w i l  een p i lootprojec t  opstar ten  voo r  een aantal  musea in het Brugse Omme la nd  (met  beta lende bezoe

kers) indien h iervoor  vo ldoende m idde len kunnen worde n  bi jeengebracht .



Krachtlijn 3 

Communiceren naar stakeholders over resultaten van onderzoeken en dataverzameling

De in fo rma t i e  ve r za me ld  in kracht l i jn  1 en 2 moe t  op een aant rekke l i j ke  ma n i e r  t erech t  komen bij de diverse 

s takeho lde rs  in de regio: gemeenten,  d iensten voo r  t oer i sme,  provinc ia le d iensten m a a r  voo ra l  ook bij de onde r 

n e me rs  in de regio.

West toe r  zal  de gegevens toe l ich ten op over  leg m omen  ten met  de actoren.  We s t reven naar  een in teract ieve aan

pak die kan leiden tot  verbete r i ngen  in het  we rkve ld .  Op deze man ie r  kunnen de regio en de o n de r ne m e rs  een 

kenni sged reven toe r i s t i sch - rec rea t i e f  beleid voeren.

De i n fo rma t i e  zal  ook w o r de n  aangeboden op de webs i t es  van West toer .





7.5. Actiegerichte Strategie voor Organisatie

Krachtlijn 1 

Een efficiënte regiowerking met coördinerende rol

De reg iowerk ing van Wes t toe r  heef t  een be langr i j ke coö rd inerende  funct i e  ten aanzien van het toka ie niveau op 

vo lgende v lakken:

• j aar l i j kse act iep lannen opmaken  op basis van het S t ra teg i sch Beleidsplan

• pro jec ten probe ren aan te t r ekken en sa m e n w e r k i n g e n  nas t reven tussen de pa r tne rs

• aa nsp reekpun t  zi jn en over leg organ iseren met  d i verse toe r i s t i sche actoren

• i nstaan voo r  de ove rkoepe lende p romot i e  voo r  de regio en voo r  de pe rs -  en med ia wer k i ng

• s t im u le re n  van sa m e n w e r k in g

De reg iowerk ing  dient  deze taken zo ef f i c iënt  moge l i j k  in te vul len,  met  hulp van de cent ra le  a fde l i ngen van

West toer .

Krachtlijn 2 

Verhogen van de betrokkenheid van lokale en provinciale partners

Zowe l  de be le idsmake rs  ais de am b te na ren  voo r  t oe r i s me  zi jn ve r teg en woo rd igd  in de ove r l egs t ruc tu ren  van de 

reg iowerk ing.

De aanwez ighe id  en, nog be langr i j ken de be t rokkenhe id  van deze actoren zi jn essent ieel  en moe ten verbeterd 

wo rden:

• door  het Regionaal  Over l egp la t f o rm  om te v o r m e n  tot  een Beleidsover leg van m a x i m u m  1 uur  waarb i j  de 

agendapun ten kor t  en bevat te l i jk  w o r de n  gebracht .  Hierbi j  is het  be langr i j k  de i n fo rma t i e  door  te ver ta len  

naar  het  gemeente l i j ke niveau.

• door  het  Teamover leg  met  de amb tena ren  toe r i s me  zo ef f ic iënt  moge l i j k  te organiseren.  Dit kan bi jvoorbeeld 

door  bepaalde on de rw er p en  reeds voo r  te bereiden en te bespreken in k le inere groepen,  w a n n e e r  di t  i n te res 

sant  is.



• door  boven loka le t he ma 's  die spec i f iek  voo r  een bepaald deelgebied aan de orde zi jn, eerst  met  de actoren in 

het  deelgebied te bespreken.

Krachtlijn 3 

Klare taakafspraken maken op lokaal, regionaal en Vlaams vlak

De reg iowerk ing  Brugse O mm e la nd  heef t  een be langr i j ke rol ais t r ekk e r  van het t oe r i sme  m aa r  kan di t  niet al 

leen. Er zi jn t aaka fspraken  nodig t ussen de ve rsch i l l ende ove rhe ids ins tant i es .

Op V laam s  niveau is er  nood aan a f s te m m in g  rond de bu i t en land ma rke t i n g  (vooral  Neder land)  en rond het

onthaalbele id.

Er moe t  m ee r  aandach t  zi jn voo r  de organ isat ie  en het  on thaa l  op lokaal  niveau en een doordachte aanpak h ier 

voor.  Ook te beki jken zi jn de taken die door  de pr ivate sec to r  kunnen ui tgevoerd worden.

Krachtlijn k 

Samenwerking met de private sector op projectmatige basis

Par tners  en o n de r ne m e r s  in de regio v o r m e n  mee het t oer i s t i sch  aanbod.  Bovendien spelen zij een niet te 

onde rschat ten  rol  in het  on thaa l  van bezoekers  in de regio. Plet log iesdecreet  en act ies op v lak van p romot i e  en 

kwa l i t e i t sve rbe te r i ng belangen ook rechts t reeks  de sec to r  aan.

Volgende act ies zi jn van belang:

• Verder  zet ten van de onde rs teun ing van pa r tne rs  en o n de r ne m e r s  op v lak  van kenn i son tw ikke l i ng  en 

exper t isedel ing.

• Opt imal i se ren van het  ne tw erk  aan aanvul lende Infopunten Toer i sme in res tau rants  en cafés en andere 

ple is terplekken.

• Bet rekken van pr ivate actoren (logies, r es tau ran ts  en cafeet jes) bij promot ie -ac t i es .



• Ontwikke len  van act ies rond gasthee rschap

Gezien de m idde len  en de pe rsonee l s i nzet  die di t  vraagt ,  gebeur t  di t  best  op p ro jec tmat ige basis en voo r  

speci f ieke act ies.

Krachtlijn 5 

Verhogen van de slagkracht van het Brugse Ommeland

De mark e t i ng m i dd e l e n  uit de regionale p romo t i epoo l  zi jn te bepe rk t  om vo ldoende z i ch tbare campag nes  te voe 

ren. De on tw ikke l i ngen  op v lak van onl ine marke t i ng  vragen ext ra i nspanningen.  Ook i nves ter i ngen in p roduc t 

on tw ikke l i ng  zi jn noodzakel i j k .

De s lagk rach t  van het Brugse Om m e la nd  dient  te verhogen  om de amb i t i es  in di t  plan w a a r  te maken.

• door  de b i jdragen van gemeen ten  en provinc ie te herbek i jken

• door  te zoeken naa r  man ieren  om de pr ivésector  te laten bi jdragen

• door  t r ansp a ra n t  te co m m u n ic e r e n  over  w a t  we  met  de midde len  doen

• door  midde len  uit de p ro m op oo l  te gebru iken  voo r  spec i f ieke pro jecten me t  een aantal  actoren

• door  samen  te we rk en  met  de andere Wes t -V laamse regio 's rond bepaalde campag nes

• door  op creat i eve man ie ren  pe rsaandach t  te v e r w erv en

• door  de ju is te pa r tne rs  s am en  te brengen op v lak van p roduc ton tw ikke l i ng

• en door  te zoeken naar  m idde len  ui t  provinciale,  V la amse  en Europese p r o g r a m m a 's



Krachtlijn 6 

Inzetten op een meer structurele samenwerking met de aangrenzende kustgemeenten

Vanui t  de reg iowerk ing  Brugse O mm e la nd  moe t  de band met  de aangrenzende  kus tgemeen ten  w or de n  aan 

get rokken:

• door  op rege lma t ige basis een over leg te o rgan iseren tussen de reg iowerk ing  en de kus tgemeen ten  of  door  

aan te s lu i t en bij bestaand over leg.

• doo r  de aanwez ighe id  van de reg ioma na ge r  Brugse O mm e la nd  op be langr i j ke evenemen ten  aan de kust  op 

u i t nodig ing van de kus tgemeenten .

• doo r  hun aanbod en evenemen ten  die aans lu i ten bij de beleving van een groene regio nog m ee r  in de k i j ker  

te stel len.



MEER INFORMATIE

U kan de digi tale versie van het  be leidsplan v inden op de webs i t e  w w w .w e s tto e r.b e . 

Voor  m ee r  i n fo rma t i e  kunt  u t e recht  bij:

Westtoer
Evy Van Schoor i sse en Lien Phlypo 

Koning A lber t  l - laan 1 20 

8200 Sin t -Mich ie l s  (Brugge)

T 050 30 55 00 

F 050 30 55 90 

i n fo@west toer .be  

www.wes t toe r .be

Meer  i n fo rma t i e  over  de regio is te v i nden op de webs i t e  w w w .b ru g se o m m e la n d .b e .
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